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S: .251'S /QD-UBND Dà N&ig, ngày 1.Z tháng nám 2019 

QUYET BINH 
V vic phê duyt B an diu chinh mô hInh 

dánh giá kêt qua lam vic cüa cong chfrc thành phô Ba Nng 

UY BAN NIJAN DAN TILANTI PRO A NANG 

Can cü Luat T chirc chInh quyn da phirong ngày 19 tháng 6 näm 2015; 

Can cir Lust Can bO,  cong chirc ngày 13 tháng 11 näm 2008; 

Can cr Ngh dnh s 56/2015/ND-CP ngày 09/6/2015 cüa ChInh phi v 
dánh giá và phân loai can b, cong chic, viên chirc; 

Can cir Quyt djnh s 10598/QD-IJBND ngày 12 tháng 12 närn 2011 cUa 
UBND thành phô E)à Nang ye vic ban hành Chinmg trInh tong the cãi cách 
hành chIrih nhà nuâc giai don 2011 - 2020 tai  thânh phô Dà Nng; 

Can cü Quy& djnh S6 6114/QD-UBND ngày 13 tháng 12 näm 2018 cUa 
Chü tjch UBND thành phô ban hãnh Kê hoach cong tác cãi each hành chinh 
nãm 2019 cüa thãnh phô Dà Nng; 

Xét d nghi cüa Giáni d6c Sâ Ni vti tai  Ta trInh s6 1447/TTr-SNV ngày 
21tháng5näm2019, 

QUYET PENN: 

Biu 1. Phê duyt D an S6 1446/DA-SNV ngày 21 tháng 5 näm 2019 
cüa Sâ Ni vi ye diêu chinE mô hinh dánh giá kêt qua lam vic cüa cOng chirc 
thành phô Dà Nng. 

Biu 2. Quyt djnh có hiu 1rc k tr ngày k1  ban hành. 

Biêu 3. Chãnh Van phOng Doàn fi biu Qu6c hi, Hi d6ng nhãn dan 
và Uy ban nhân dan thành phô; Giám dOe các sa, ban, ngành; Chü tjch UBND 
cáe qun, huyn, phuô'ng, xa; thu tnrông cac co quan, don vj có trãch nhim to 
chic thirc hin ni dung duc phân Cong trong Be an phé duyt kern theo Quyet 
djnE này./. tJ /' 

Nol nhin: 
- NThsDiêu 3; 
- Liru: VT, SNV. G 



IJBND THAN}I PHO DA NANG CONG HOA xA HO! CIIIJ NGrnA VIT N 
SO NO!  VJ Bc  Ip  - Tiy do - Hnh phñc  

S& M+  /DA-SNV DàNàng, ngày 24  tháng nàm 2019 

DEAN 
Diu chinh mô hlnh dánh giá kêt qua lam vic ctia 

cong chfrc thành phô Ba Nàng 

Thirc hin K hoach s 6114/QD-UBND ngày 13 tháng 12 näm 2018 cüa 
Chü tjch UBND thành phô Dà Nng ban hành Kê hoach cong tác cãi cách hành 
chInE nAm 2019 tai  thành phô Dà Nng, S Ni vii xây drng Dé an diêu chinh 
mô hInh dãnh giá kêt qua lam vic cüa cOng chic thành phô Dà Nàng thur sau: 

Phn I: BT VAN BE 

1. Sir cn thit cña d an 

Dánh giá can b, cong chirc thrqc xem là khâu then ch& nhAt nhixng cüng 
là khau yeu nhât trong cong tác quán l can b, cong chcrc. Bi l kêt qua dánh 
giá ãnh hu&ng den tat ca các hoat dng thirc hin nhim vii khác cüa cong tác can 
b, cong chüc. Dánh giá dê lam rO phâm chat chinh trj, dao  dirc, näng lirc, trInh 
d chuyên mOn, nghip vi, kêt qua thirc hin nhim V1:1 dixçic giao và có nghia 
quyêt djnh trong vic phát triên näng hrc bao gôm qua trInh nãng cao kiên thrc, 
k5 nàng, thai d cüa can bO,  cong chüc nhu phát hin, tuyen ch9n, dào tao,  bôi 
throng, bô trI, sir dvng,  dé  bat,  khen thuOng, k lust  và thrc hin cac chê d, 
chmnh sách doi vâi can b, cOng chirc. Tuy nhien, dê nhn xét, dánh giá nhât là 
dánh giá kêt qua lam vic cüa cong chirc, so sánh näng lirc giUa các cong chirc 
vi nhau là rat khó khàn và không dan giãn vi thiêu b tiêu chi chung chuân xác. 

Nghj quyt s 26-NQ/TW cüa Hi nghj lAn thir bay Ban Chp hành 
Trung ircing Dãng khóa Xi! ye tp trung xay dirng dOi  ngfi can b các cap, nhât 
là cap chiên hrcic dü phâm chat, nàng lrc và uy tIn, ngang tam nhim vii xác 
djnh cong tác dánh giá can b, cong chüc là khau yeu, chin phãn ánh dng thrc 
chat, chira gan kêt vOi kêt qua, san phâm cii the, không It trirng hgp can cam 
tInh, ne nang, dé däi hoc djnh hen. 

Van kin Dai  hi XII cüa Dãng ghi rO phuang hrnng v cOng tác can b: 
"Tiêp tiic ban hành và thirc hin các quy djnh, quy ché, cct chê trong cong tác 
can b, báo dam tInh thông nhdt, dOng b5 và chat  chë giia các khdu, lien thông 
giia các cdp, trong do cO quy chê ye vic dánh giá ding dan, khách quan dôi 
v&i can bç3, dê cO cci s& s dung, ho trI can b.5, ngán chn, day lIi tInh trçlng 
chçiy chzc, chay tuôi, chgy bang cap.... ". 

Trong khi do, B ChInh tr cüng nhu Chmnh phü chi quy djnh khung v& 
tieu chI xep ba1,  thâm quyên, phi.rong pháp, quy trInh và thai han  dánh giá can 
b; trong khi do cap dja phixcing cüng chin có nhüng tiêu chI ci the chin that 
sir lay hiu qua hoàn thành nhim vi lam thuóc do nàng hrc. Trên thirc tê ni 
dung tiêu chI và phucing phap dánh giá can b, cOng chirc là khâu hn chê trong 



cong tác dánh giá can b, cOng chirc hin nay. Kt qua dánh giá chua dáp irng 
yêu cau mong dçi cüa thu truOng co quan, don vj; chua tao  sir "tam phic, khu 
phiic" trong di ngü can b, cong chirc duc dánh giá; chiia phài là c sâ d trã 
luo'ng, khen thiiOng xlrng dáng và chua là yêu to then chôt dê ban hành quyt 
dlnh nhAn sir phiic vii các miic dIch quán l, sr diing can b, cong chi.'rc. 

Cu th&, trong dánh giá can b, cong chirc hang näm chua thirc chit và tao 
duçic dtng hrc lam vic; kêt qua dánh giá chua duc'c dung cho các miic dIch 
quán 1, sü diving can b, cOng chic mt cách tIch c1rc và dôi khi con phãn tác 
di1ng. Thirc té nay dã d.t ra yêu cau doi mOi ttr duy cüng nhu phi.rang pháp dánh 
giá can bO,  cong chirc nhäm gop phân xay dirng, phát triên di ngü cong chrc 
có dao  dCrc, phâm chat tot, cO nAng lirc, trInh d; mt nên hành chInh dan chü, 
trong sach,  vüng mnh chuyên nghip; ffrng buâc hin dai  hoá, hot dng cO 
hiu lirc, hiu qua trong thi k' hi nhp quOc té và hoàn thin các ca quan 
quãn 1 nhà nuc da ngành, da linh virc. 

Tai thành ph Dà N.ng, vic dánh giá phân loi can bO,  cong chóc ducxc 
thrc hin theo quy djnh cüa Lust  Can b, cong churc. Dé cãi tiên chat lucng dánh gia 
cOng chtrc, UBND thành phô dâ triên khai xay drng mO hmnh danh giá cOng chirc 
theo kêt qua lam vic (KQLV). Mo hlnh nay ducc xây dirng hoàn toàn d1ra trên 
các quy djnh hin hành ye dánh gia, phân loai cong chcrc cüa Lust Can b, cong 
chüc và Nghj djnh sO 56/2015/ND-CP theo huâng lam rO và phân djnh tr9ng so 
giUa các tiêu chI dánh giá, dOi tixclng dánh giá và du?c thirc hin thông qua phân 
mêm trirc tuyên. Näm 2012, TJBND thành phô dä lriên khai thirc hin thI diem tai 
10 dan vj (07 si và 03 qun). Den tháng 7/20 13, UBND thành phô Dà Nng báo 
cáo B Ni vi cho phép triên khai mô hlnh dánh giá KQLV tai  tat cã các s, 
ngành, UBND qun, huyn (28 dan vj) và t?i  UBND các phixng, xã t1r tháng 
8/2013 (56 dan vj). DOng th?yi, ducic sr dông cüa B Ni v11 tai Cong vn sO 
2990/BNV-CCHC, UBND thânh phO dà ban hành Quyet dIth so 8415/QD-
UBND ngày 19 tháng 11 nàm 2014 ye vic dánh giá cOng chrc theo mô hInh 
dánh giá kêt qua lam vic tai  các ca quan hành chInh thuc UBND thành phO. 
Day là ca sâ pháp l' chInh thüc vic dánh giá kêt qua lam vic cUa cOng chüc 
hin nay. 

So vâi vic dánh giá theo quy djnh hin nay, vic trin khai mô hinh dánh 
giá kêt qua lam vic dä mang lai  các hiu qua, kêt qua tIch crc nhu: buàc dâu 
phân '°a  duçic cOng chtrc trong các ca quan dan vj, ti l cOng chi'rc chira dáp 
üng dirçic yêu câu cong vic tang len khi áp dyng mO hInh dánh giá KQLV; 
nãng cao hiu qua quan li cOng vic, lay hiu qua cOng vic là thuOc do dê dánh 
giá cOng chirc. 

Tuy nhiên, sau 06 nàm trin khai thirc hin dánh giá cOng chirc theo mô 
hinh nay vn cOn nhftng han  che nhu sau: quy trInh dánh giá và tiéu chI và thang 
diem dánh giá cOn chira dáp üng yêu câu cüa các ca quan, dan vj; mt sO co 
quan, don vj không quan tam den vic dánh giá kêt qua lam vic do mat nhiêu 
thai gian cho vic dánh giá; kêt qua dánh giá chira dirqc ap diing dê thirc hin 
các mic tiêu quãn l cOng chirc nhu de bat,  quy hoach, dào tao. 
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Truâc yêu cu cüa vic tinh giãn biên ch, nâng cao chit lucing can b, 
cong chirc gàn vri trã lucmg theo kêt qua cong vic và vj trI vic lam thI vic 
nghiên ciru dôi mOi quy djnh dánh giá kêt qua lam vic cüa thành phô là hêt sirc 
can thiêt trong tInh hinh hin nay. 

2. Muc tiêu cüa d an 

a) Diu chinh các tiêu chI, phuong pháp, thai gian dánh giá phü hcip vâi 
quy djnh chung và tInh hlnh thrc tê cüa thành phô; 

b) Diu chinh các biu mu dánh giá cOng cht'rc; 

c) Xây dirng mt Co sâ pháp 19 rO rang v ch d trách nhim trong cong 
tác dánh giá can b lam Co s dê trà thu nh.p tang them cho cOng chic và cho 
miic dIch quàn 19 và si.r diing can b, cOng chic. 

3. Phm vi, d6i tirqng 

a) Cong chrc dang cong tác tai  các sâ, ban, ngành và Co quan hành chInh 
tr11c thuc s, ban, ngành (chi ciic, ban); 

b) Cong chirc dang cOng tác tai  UBND qun, huyn 

c) Cong chüc dang cong tác ti UBND các phung, xâ. 

Co th mi rng di tiiçmg dánh giá là can b nu Co quan, don vi có nhu 
câu du?c dánh giá. 

4. Phiroiig pháp tip cn, nghiên thu 

Sr d1ing phxcing pháp thu thp s lieu, tài 1iu tr các ngun thông tin sau 
day dê xay drng Co s lun cr cho dê an: 

a) Các vn bàn hin hành cüa Trung i.rong lien quan dk dánh giá can b, 
cong chrc; 

b) Kt qua khão sat v mô hInh dánh giá kt qua lam vic cüa các di 
tlrclng sau: 

- Cong chirc các s, ban, ngành và cci quan hành chinh thuc sâ, ban, 
ngành (chi cic, ban); 

- Cong chirc UBND qun, huyn; 

- Can bQ, cOng chiic UBND phu?mg, xä. 

c) T chrc hi tháo, tça dam, trao di vài cong chrc lãnh do, quãn 19 v 
quy trinh, tiêu chI, hinh thirc, phucing pháp dánh giá, phãn 1oi cong chirc và 
djnh huàng câi thin. 

d) Các thông tin tir các cci quan thông tin dai  chóng, các b, ngành Trun 
lxcing và mO hmnh dành giá tham kháo cüa các da phi.rcrng, quOc gia khác. 



Phân II: NQI DUNG 

I. CO S LY LUN VA THVC  TI1N 

1. Cs&11un 

a) Lust Can b, cong chiirc ngày 13/11/2008; 

b) Quyt djnh s 286-QD/TW ngày 08/02/20 10 cüa BO ChInh trj ban 
hânh Quy chê dánh giá can b, cong chirc; 

c) Quy& djnhs 132-QD/TW ngày 08/3/20 18 cUa B ChInh trj ban hành 
Quy djnh ye vic kiêm diem và danE giá, xêp 1oi chat 1ixçng hang näm doi vâi 
tp the, ca rthân trong h thông chInE trj; 

d) Quy djnh s 89-QDiITW ngày 04/8/20 17 cüa B ChInh trj v khung tiêu 
chuân chirc danh, djnh huo'ng khung tiêu chI danE giá can b, lanE dao  các cap; 

d) Nghj djnh s 56/2015/ND-CP ngày 09/6/2015 cUa Chmnh phU v danE 
giá và phân Ioai can bO,  cOng chirc, vien chirc; 

e) Nghj djnh s 88/2017/ND-CP ngày 27/7/2017 cüa ChInE phü ye sira 
dôi, bô sung mt so diêu cüa Ngh djnh sO 56/2015/ND-CP ngày 09/6/20 15 cUa 
ChInE phü ye dánh giá và phân loai can b, cOng chirc, viên chrc; 

g) Quy djnh s 05-QDi/TU ngày 22/8/2018 cüa Ban Thuàng vi Thành üy 
£à Nâng ye b tiêu chI và quy ché dánh giá can bO thuc din Ban Thuông vi 
Thành üy quãn 1. 

2. Cx s& thirc tiên 

UBND thành ph Dà Nng d ban hành Quy& djnh s 8415/QD-UBND 
ngày 19/11/20 14 ye vic dánh giá cong chirc theo mô hinh dánh giá kêt qua lam 
vic tai  các ca quan hành chInh thuc TJBND thành phô Dà Nng. G 6 näm 
triên khai th1rc hin, mô hinh dánh giá kêt qua lam vic hang tháng cüa cOng chüc 
cUa thành phô Dà Näng có iru diem, di.rçc mt sO tinh bn h9c tp kinh nghim dê 
triên khai a da phi.rong mmnh. Kêt qua dánh giá, phan loai cOng chrc cuôi näm 
cüng chInh xác hcn nh can ci.'r vào kêt qua danE giá cOng chirc hang tháng. 

Tuy nhien, mô hInh danE giá kt qua lam vic nay qua mt thi gian trin 
khai thirc hin dã bOc  1 mt so bat c.p ma qua khão sat có kiên cho rang: TOn 
thai gian thiic hin quy trinh dánh giá, tiêu chI dánh giá con chwa cy the, cc.' sà 
dé dánh giá cOn nhiêu bat c4p.  Chwa có cách luvng hóa kêtquá lam vic cia 
cong chjc, do kêt qua dâu ra là van ban hành chInh, vic chám diem phy thu5c 
vào y chI cia ngw&i dánh giá, khOng thc s phán ánh chat htcrng cong vic, 
vic dánh giá chéo giia cong chic cOn chita dOng ho, chwa nám bat hêt cong 
vic giIa b5 phn nay vO'i b phan  khác". 

Dng thai, hin nay, Trung rong và thành ph d ban hành nhiu van ban 
quy dnh mai ye cong tác danh giá can b, cong chc, viên chirc và ngui lao 
dng. Do 4y, dê mô hInh dánh giá kêt qua lam viec t?i  thành phô Dà Nang 
duc th'rc hin mt cách Co hiu qua, phü h?p  vâi tinh hinh thirc tin hin nay 
nay thI yiêc diêu chinh mô hlnh dánh giá Mt qua lam vic cüa cOng chic 
hang thdng là thrc sr can thiêt. 
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II. TRIYC TRNG CONG TAC BANH GIA CONG CIIITIC TRANH 
PHO BA NANG 

1. Mc dIch sfr ding kt qua dánh giá cong chfrc ti các co' quan, don vj 

Theo quy djnh tai  Quyt djnh s 841 5/QD-UBND, mic dIch dnh giá kt 
qua lam vic cong chic hang tháng dê blnh xét thi dua, khen thiz&ng hang näm; 
là co sâ dê phân phôi thu nhp và khoán chi hành chInh trong co quan, don vj; 
dê sr diing, quân 15', phát triên nghê nghip cüa cong chüc và dê phát triên nãng 
1irc cOng chirc: dào tao,  bôi du0ng, nâng cao chat lucmg chuyên mon cüa cong 
chirc và hoach djnh các chInh sách ye quãn 15' cong chirc. Cii the, kêt qua cOng 
vic cüa cong chi.'rc ducc theo dOi 11mg tháng de lam cci sâ cho vic dánh giá 
cong chic cuôi qu5', näm. Kêt qua dánh giá cOng vic cuoi närn là co s& chInh, 
kêt hcp vâi tiêu chi riêng cüa tü'ng co quan, don vj (neu co) dê dánh giá cong 
chrc hang näm. 

Tuy nhiên, hin nay mt s sO', ban, ngành vn cOn sir ding hinh thrc 
dánh giá khác dê phn phôi thu nhp và khoán chi phi hành chInh, chua thirc sir 
can cir vào kêt qua dánh giá hang tháng. L5' do ducic dua ra là tiêu chi dánh giá 
chua sat vOi thirc trang cong tác cüa mt so co quan, don vj. Cii the, theo kêt qua 
khão sat, có 153 5' kiên (chiêm 24,1%) cho rang ngoài dánh giá kêt qua lam vic 
cong chc hang tháng theo quy dinh  cüa thành phô thi co quan, don vl có xây 
dirng them quy dnh riêng dê dánh giá cOng chtc theo qu5' (SO' Xay drng, SO' Du 
ljch, SO' Tài chinh, SO' Tu pháp). 

Cüng theo kt qua khão sat, tiêu chI xét chçn cOng chiirc xu.t sc theo qu5' 
(thing cho phân chia thu nhp tang them) tai  co quan, don vj can cii kêt qua ti~ 
phân mém dánh giá hang tháng có 5' kiên nhn xét vói t5' l thâp, chi 221 5' kiên 
(chiêm 34,7%), trong khi do vic xét chçn cOng chüc xuât sac theo qu5' 'a  can 
cr chü yêu vào h9p phOng, bthh xét (483 5' kiên - chiêm 75,9%) hoc dira vào 
kêt qua châm cong vOi 86 5' kien (chiêm 13,5%) và cá bit, cO noi dira vào nhn 
xét chU quan cüa thu truO'ng vO'i 36 5' kiên (chiêm 5,7%). 

Cong tác dào tao,  bi throng, b nhim... và quãn 15' cong chCrc chua can 
cir vao kêt qua dánh gia cong chirc hang tháng. Them  chI mt so co quan, don vj 
không thi,rc hin th.thng xuyên vic dánh giá hang tháng hoc vic thirc hien chi 
mang tInh hinh thirc, dôi phó. Ci,i the, theo kêtquã khão sat 578 5' kiên (chiem 
9O,9%)nhn xét thrc hin mô hinh dánh giá két qua lam vic cong ch'rc thông 
qua phân mém tai  các co quan, don vj duqc thirc hin hang tháng. Tuy nhiên, 
van có 51 5' kiên (chiêm 8%) nhn xét vic thirc hin O' mirc d thinh thoãng và 
cá bit có 7 5' kiên (chiêm 1,1%) nhn xét rang khOng thrc hin viec dánh giá 
hang tháng. 

Ben cnh do, theo kt qua khão sat thu thrc, da s các 5' kin cho ring kt 
qua danh gia hang thang chi duçic tham khào mt phân dê danE giá, phân loi 
cong chuc cuOi nam (52,4%), cac 5' kiên nhn xét kêt qua dánh giá lam can ci 
dê dánh giá, phân loai cong chirc cuôi nam chiêm t5' l khOng nhiêu (3 8,45). 
Th.m chI có 9,3% 5' kiên ducic hOi cho rang két qua dánh gia hang tháng khOng 
lien quan den kêt qua phân loai cong chirc cuOi näm. 
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• Lâmcãnthddánh1giáphánlo?i 
cong chCrc cu6i nãrn 

• Ch?tham khâo môt phn dé dOnh gá 
phOn oi cOng chCrc cu61 nOm 

KhOng iOn quan dn i4t qua phàn 
Ioai cOng chCrc cu6i nãm 

Nhu 4y, vic dánh giá kEt qua lam vic cUa cong chirc t?i  thành ph Dà 
Nng chua hoàn toàn dt ducic m11c dich dä dt ra. Mt trong nhüng nguyen 
nhan là tiêu chI dánh giá chua duçc 1uçng hóa ci the theo vj trI vic lam, phân 
mêm dánh giá chiia tin Ich, h thông dánh giá chua dáp ü'ng ducic yêu cau mOi 
trong cong tác quãn 1 cOng cht'xc theo v trI vic lam. 

2. V thôi gian và quy trInh dánh giá 

a) Khung thai gian thkrc hin dánh giá hang tháng 

Vic dánh giá kt qua thirc hin cOng viec duçic thirc hin hang tháng. Thy 
theo diêu kin cii the, thu tnrang các CG quan, don vj có the diêu chinh khung thai 
gian dánh giá cho phü hcp nhung quy trInh dánh giá phái kêt thüc không dixcic sau 
ngày thir 5 cüa tháng sau, trong do tr dánh giá tcr 3 -4 ngày tnrâc khi tp the gOp 
va cap trên tnrc tiêp dánh giá: 1 - 2 ngày truOc khi nguOi dtxng dâu quyêt djnh kêt 
qua dánh giá cuôi cüng. 

K&t qua khão sat thu dircc rng, thai gian quy djnh dánh giá hin nay 
(hang tháng) là phü hcip chiêm da sO 66,4%. Tuy nhien, 33,6% kiên cho rang 
tn nhiêu thai gian cho vic dánh giá hang tháng, ben cnh do thai diem dánh 
giá là cuôi tháng, cflng là thai diem xir 1 chuyên mon rat nhiêu và gap do vy 
vic dánh giá thirc hin hmnh thirc, chiêu 1 nen chuyên sang dánh giá 03 tháng 
mt lan: 167 kiên (chiêm 60,7%) và dánh giá 6 tháng mt lan: 105 kiên 
(chiêm 39,3%). 

b) Quy trinh dánh giá 

Quy trInh dánh giá diiçic quy djnh thành 4 bisOc co bàn: cá nhân tir dánh 
giá; cap trên trirc tiêp dánh giá; dong nghip dánh giá; thu tnr&ng cci quan quyêt 
dnh, ci the nhi.r sau: 

- Mi cOng chirc së dc 1p tir dánh giá kt qua cOng vic cüa bàn than. 
Nu cong chirc di h9c cã ngày, di cOng tác, nghi dau Om, nghi thai san, nghi vic 
riêng tr 1/2 thai gian lam vic tr& len trong tháng thI không thirc hin dánh giá 
cho tháng do. COng chc nay cüng không tham gia nhn xét, gop cho nhüng 
nguäi khác; 

- Cp trên trirc tip dánh giá: Tnr&ng phàng (tuong ducing) tiên hành dánh 
giá kêt qua lam vic cüa phó tnrâng phOng và cong chi.rc thuc thâm quyên quán 
l (dánh giá toàn b các tiêu chI). Dôi vó'i truang phOng (tucing throng), lãnh dao 
cap trên tnrc tiêp thirc hin dánh giá. 
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- Trng Ca nhan trong dan vj (tip th phOng/b phan)  gop cho nhau 
thông qua phân mém (ChI dánh giá ni dung "Quy djnh, ni quy, quy ché cia co' 
quan, don vi, chInh sách, pháp lut cia Nhà nwác và thai d, trách nhim dói 
vài cong vic, td chic, cOng dan, dOng nghip và co quan, don vi"). 

- Thu tru&ng dan vj là ngrii quyt djnh cui cüng v kEt qua dánh giá, 
phan loai cong chrc trên co' s tham khão diem tr dánh giá và dánh giá cüa 
dong nghip trong phOng/b phn. 

Dánh giá bang hInh thtrc cho dim, 1ircng hóa tM da các ni dung tiêu chI, 
can cir vào kêt qua dâu ra là chü yêu, dugc tiên hânh tuân tir là cá nhân ti,r dánh 
giá, dng nghip nhn xét ye tinh than, thai d lam vic, chap hành k lust,  cap 
trên tri,rc tiêp dánh giá cong vic dã giao cho cap duó'i. Vic lucmg hóa nay hoàn 
toàn phü hcp vri Diêu 29, Ngh dnh 56/2O15tND-CP khi quy djnh "Can cir 
diu kin ci th cüa cci quan, to chirc, dan vj, thu trix&ng ca quan, to chirc, dan 
vj xay di,rng các lieu chI chi tiêt dê dánh giá và phân loai can b, cong chrc, viên 
chüc". Trên ca s& tham khào kêt qua dánh giá trên, thU truO'ng dan v sê thir 
hin ket lu.n cuOi cUngvê kêt qua dánh giá và phân loi cOng chUc, dam bào 
dUng thâm quyên tai  Diêu 3, Nghj djnh 56/2015/ND-CP "cOng chUc, viên chU 
do nguxi drng dâu Ca quan, to chUc, don vj dánh giá". 

Theo quy trinh nay, dim Ca nhân cong chUc tir dánh giá tác dng kh 
nhiêu den kêt qua diem dánh giá cuOi c'1ng vi cap trên trirc tiêp dánh giá các n 
dung tiêu chI kêt qua thrc hin cOng vic nhu'ng chi thâm djnh và xác djnh die 
cong hoc thirc hin dánh giá diem tri~ dôi vOi ni dung cá nhân kê khai khôn 
chInh xác. Do vy, kêt qua dánh giá It nhiêu phi thuc vào si,r trung thi,rc tron 
dánh giá cUa Cong chUc. Nêu cOng chUc tr dánh giá diem cao thI kêt qua së d? 
diem cao. Diêu nay, It nhieu ánh huàng den sir chInh xac cUa kêt qua dánh giá 
Tnxâc thrc trng trên, diem 4 dánh giá cüa cá nhân cong chá'c chi nên man 
tz'nh chat tham khdo và khOng dwic tInh chung vói kêt qua dánh gid c0n 
chá'c, Diêu nay cüng phU hcip vài quy djnh tai  Nghj djnh so 56/2015/ND-CP. 

3. V tiêu chI và thang dim dánh giá 

Vic dánh giá cOng chUc drçrc thrc hin hang tháng thông qua cOng cii h 
trq là phân mêm dánh giá ket qua lam vic hang tháng vOi các mu biêu và tiêu 
chI nhix sau: 

a) M.0 dánh giá 

Vic dánh giá duc hxng hóa thành 06 mu phân loai cho tirng vj trI vic 
lam ci the, bao gOm: Mu dành cho cOng chUc h trg, phvc vii; Mu dành ch 
cOng chUc tham mini, tong hcip; M.0 dành cho tnrâng phông (tuang duang)j 
Mâu dành cho phó giám dOc (tiicing dirong); Mu dàrih cho cOng chUc phix&ng, 
xã và mâu dành cho phó chU tjch phung, xä. 

Mu dánh giá vOi tiêu chI dánh giá chi tit phU hçp cho lirng di tucYng 
Tuy nhiên, hin nay, vic dánh giá can b duc quy djnh cii the han, tham quyên 
dánh giá can b do t.p the cap có tham quyên quãn 1' quyet djnh, khOng do th4 
trtrông ca quan, dan vj quyêt dnh. Do vy, viec  quy djnh mu dánh giá dOi và 
can b là phó chU tch UBND xã không con phU hçTp. 



b) V tiêu chf dánh giá 

Co ba (03) nhóm tiêu chI chInh ducic áp diing d dánh giá cong chrc: 

- Nang lirc, trmnh d chuyên mOn, nghip vii; tin d và kt qua thc hin 
nhim vi: gçi tat là Phán A - Két qua thcc hin cong vic,• 

- Tinh th.n trách nhim và phM hcip trong thirc hin thim vl:1; Thai d phiic 
vii nhân dan: gi tat là Phán B - Quy djnh, n5i quy, quy chê cia cci quan, don vi, 
chInh sac/i, pháp 1u2t cia Nhà nzthc, 

- Chip hành du?mg 1i, chü truang, chInh sách cüa Dãng và pháp lust  cUa 
Nba nuOc; phâm chat chInh trj, do &rc, lOi sOng, tác phong và lê lôi lam vic: gi 
tat là Phân C - Thai dia, trách nhim dOi vó'i cOng vic, to chzc, cOng dan, dOng 
nghip và cci quan, don vi 

Ring d6i vth cong chirc lãnh do ducc b sung them tiêu chI Näng lirc lãnh 
dao, quãn l; Näng lirc tp hçp, doàn ket cong chüc; Kêt qua hoat dng cüa co 
quan, to chirc, dan vj duçc giao lãnh dao,  quãn l: gi tat là Nàng ly'c lan/i dqo, 
cjuán ly diêu hành. 

Vic chia nhóm tiêu chI trong dánh giá kt qua thc hin cOng vic hang 
tháng vn dam bão tiêu chI dánh giá theo quy dnh tai  Ngh  dinh so 56/2015/ND-
CP. Tuy nhien, s khó khin trong vic tOng hcp kêt qua dánh giá, phân loai cOng 
chirc vào cuôi näm. Ben c?nh  do, hin nay vic danh giá can b nói chung và can 
bO phu?xng, xã nói riêng dâ ducic Trung uang và Thành üy Dà Nang ban hành 
nhiêu quy dnh mâi vâi quy trinh và tiêu chI mâi. Do vy, dài hOi can diêu chinh 
tiêu chI dánh giá cOng chüc c1i th han và viçc thy'c hin a'ánh giá kêt qua cong 
vic tti vói can bO do các ca quan, dan vj quyêt djnh. 

Bang 1 — So sánh tiéu chI danh giá cUa mô hinh dánh giá kt qua lam vic va 
Nghi djnh so 56/2015/ND-CP 

TT Nghj dnh s 56/2O15tND-CP Tiêu chI ci the và hrng hóa 

1.  Nang lirc, trinh dO chuyên mOn, 
nghip vi: 

Hiu qua trong thirc hin cong vic 

2.  Tin dO và kt qua thirc hin nhim vi 

3.  Tinh thin trách nhim và phói hcTp 
trong thirc hin nhim vi 

Thai dO,  trách nhim di vOi cong 
vic, tO chirc, cong dan, dOng nghip 
và ca quan, dan vj 

4.  Thai dO ph1ic vi.i nhân dan 

5.  Chip hành diing 1&, chü truong, 
chfnh sách cüa Dãng va pháp 1ut 
cüa Nhà nuàc 

Chip hãnh jháp lust,  quy dnh, nOi 
quy, quy ché cüa Ca quan, dan vj 

6.  Phm chit chmnh trj, dao  d(rc, li 
sOng, tác phong và lê lôi lam vic 



7.  Kt qua hoat dng cüa Co quan, tó 
chCrc, don vj dixcc giao lãnh dao, 
quãn 1 

Nang lirc länh dao  diu hành 

8.  Näng lirc lãnh dao,  quãn 1 

9.  Näng Iirc tp hcp, doàn kt cong chirc 

c) Thang dim dánh giá 

So 
TT 

. Doi tu'çrng 
Al. 
. Hiçu 

qua 

A2. 
. Thm 

gian 

A3. 
- Lanh 
do 

B. 
Nôi 
quy, 
quy 
chê 

C. 
Thai 
dç, 

trách 
nhim 

Tong 
d 

1 
Cong chtc tham Ii 
va Pho Trixong phong 

50 24 8 18 100 

2 Trirôngphông 50 12 12 8 18 100 

3 PhóGiámd6c 45 10 19 8 18 100 

Cong chirc h trçi, 
phiic vi 

55 19 8 18 100 

5 Congchrccpxã 45 15 15 25 100 

6 PCTUBNDc.pxa 40 14 18 10 18 100 

Thang dim dánh giá trên day là mirc dim thi da cüa tirng miic dã baol 
gôm diem cong  (tir 2 den 4 diem tuy trng ni dung). Cong chirc dánh giá se lit 
kê cong vic, müc d phirc tap,  thi gian th1rc hin va tinh chat cong vic thirc 
hin, phân mêm së tir cho diem phân hiu qua và th?yi gian cong vic. Phân dánh 
giá kêt qua lam vic châm diem tir dng, ngiRii tçr dánh giá không kiêm soát 
duçic phân dánh giá cüa bàn than nên It nhieu trong dánh giá cüng khách quan. 

Ngui Co thm uyn dánh giá s diu chinh dim cong  (tang hoc giàm) 
nhung không cO Co chê cho diem trir dôi vOi tru?mg hçp tir dánh giá chua chInh 
xác. Do 4y, kêt qua dánh giá phán iOn phi thuc vao sir trung thrc, khách quan: 
cüa ngri tir dánh giá. 

Cách ke khai cOng vic cüa cong chrc chua thong nht (kê khai qua chi 
tiêt, the, không tap trung thành nhóm hoc kê khai cong vic chung chung, 
dai khai); cách dánh giá cüa länh do các phOng chua thông nhât... nên diêml 



dánh giá chi.ra có s1r tuo'ng quan giUa các cong chirc trong cüng mt Co quan, 
donvj. 

Mt s lânh dao  dánli giá thiên vj phông chuyên mon ma mInh phii trách 
gay mat cOng bang và không chInh xác trong dánh giá. 

d) Phân loi kt qua dánh giá 

Hin nay, kt qua dánh giá hang tháng duçic phân thành 04 loi sau: 

- Hoàn thành xuât sc nhiêm vu: trên 75 dim hoäc tr 73-75 dim vâi 
diu kin CO diem thi.x&ng a phân Al và &rc thu tnrOng don vj quyêt djnh xuât 
sac; 

- Hoan thành té,t nhim vii: 70 dn duâi 75 dim (không có ni dung nào 
diiài 4 diem); 

- Hoàn thành nhim vi nhixng cOn han  ché ye näng lirc: Tir 50 dn duâi 
70 diem (khong cO ni dung nào 0 diem); 

- Chua hoàn thânh nhim vu: duO'i 50 diem. 
Qua thirc té triên khai thirc hin thi vic phthi loai kêt qua dánh giá hang 

tháng dôi vâi các müc nhix trén là chua hçp l, biên d gitta hoàn thành tot và 
hoàn thành xuât sac nhirn vi qua gân, chi cách nhau 05 diem. Do vy, can thiêt 
phãi quy djnh lai  mirc diem de phân loi ket qua dánh giá dê dam bào tInh khoa 
hQc và hcip 1 trong dánh giá. 

4. Cong ci phAn mm h trq dánh giá 

Drc sir dng ' cüa B Ni vi tai Cong van s 1576/BNV-CCHCngày 
23 tháng 4 näm 2012, thành phô Dà Nng dã thirc hin mô hInh dnh giáket ouã 
lam viêc cüa can b, cOng chirc hang tháng, thành phô dâ xây dirng phân mém 
dánh giá kêt qua lam vic hoàn toàn trrc tuyen dizçc tIch hcrp chung vai h 
thông quân l ho so can b, cOng chrc, viên chüc. Kêt qua dánh giá hang tháng 
dixcic tOng hcip de lam co sâ dánh giá và phân loai can b, cOng chirc cuôi näm. 

Phn mm h trg dánh giá duçic xay dirng mt each khoa h9c và tLrong 
dOi d sr ding d cOng chüc tr châm diem và dánh giá chéo. Tat Ca CáC thao tác 
dánh giá cüa Ca nhân cüng thu mi nguii tham gia dánh giá cho mi cá nhân 
dêu du?c phân mêm ho trçY và cho ra ket qua cuOi cüng. Tuy nhiên, phân mém 
cüng chixa thrc sir tin tIch khi thirc hin. Cii ,thê, dOi vâi cong chi.rc thung 
xuyen di thirc tê, It có thi gian tác nghip cii the t?i  may tInh thi không dugc ho 
trV dánh giá tai  smartphone. 

Thai gian dánh giá t6n nhiu nht a ni dung liit kê cong vic, do 4y 
nhieu tnthng hcip chi ghi qua ba, dai  khái nén vic dánh giá chéo chira CO can 
cir chInE xác vi phii thuc vào sir trung thi:rc ké khai cüa nguäi dánh giá. Do vy, 
dOi hOi phân mêm dánh giá phãi tIch hçxp vâi phân mem quán 1 van ban diêu 
hành, Ijch cong tác dê phân lit ke cOng vic cp nht tir dng nhftng cong vic 
cOng chi.rc dã thirc hin, dang thrc hin hoc chua thrc dê ngithi có thâm quyên 
dánh giá cO can c dánh giá chInh xác hon. Ben canh  do, cOng chrc phii trách 
cOng tác dánh gia gp kho khan khi thiêt 1p châm diem dôi vâi các cOng chi~c 
Co thay dOi phOng chuyen mOn, chc vi, cOng chi.rc di hçc, di cOng tác, nghi dau 
Om, thai san và nghi dài ngày. Nên co giài trinh 1 do dê luu vào phan mêm. 
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Cong vic trong các tháng có nhiu nOi  dung tri1ng nhau nhung phn mm 
không có ch'Crc näng lay 'a dü lieu c11a tháng tnrâc dê chinh sira cho tháng nay do 
do mi tháng ton thi gian nhp 1?i  dQ 1iu. Vic cp nht, phân quyên dánh giá 
phirc tp dôi vOi các tnr?xng hcp biên dng nhân sr ttr phOng nay sang phOng khác. 

Qua khão sat v thtrc trng dánh giá kt qua lam vic, 61% các ' kin nhn 
xét rang phân mém dánh giá cong chüc hin nay ho tr cong tác dánh giá tuy 
nhiên can nâng cap them và 25,9% các kiên cho rang phân mém nay chua tOt, 
chua h trçY nhiêu trong vic dánh giá ket qua lam vic cUa cOng chirc thành phô. 

III. JJANH GIA CHUNG 

1. U'u diem 

Dà Nng là dja phucing du tiên trong cã nuOc thirc hin dánh giá kt qua 
lam vic cüa cong chcrc bang phân mêm. Mo hInh dánh giá két qua lam vic cUa 
cong chirc thành phô Dà Näng có Ixu diem lay kêt qua cOng vic lam thuâc do 
chInh vi tiêu chI ducc xây d1rng trên thang diem cii the, chi tiêt; kêt qua th,rc 
thi cong vii cüa cOng chirc duçc nhIn nhn toàn din tir nhiêu phIa; tao  ca hôi 
cho mi cong chrc duc lang nghe nhüng nhn xét, gop )'T  cüa dông nghip. Qua 
do, cong chirc có diêu kin tir dánh giá 'a  cong vic trong tháng; nguOi dirng 
dâu ca quan, dcm vj bao quát kêt qua thirc thi nhim vi cüa cap di.râi và có cái 
nhIn tOng the ye các cOng vic và mOi quan h trong ca quan, dan v. 

Sau 06 näm tin hành dánh giá két qua lam vic hang tháng, v ca bàn 
dánh giá kêt qua lam vic cüa cong chic tirang dôi chInh xác; khOng con tInh 
trng tuyt di da so cong chrc hoàn thành tot nhim vi nhu tnxâc day ma có sir 
phân hóa cii the. Han ntta, vic thirc hin dánh giá kêt qua hang tháng dâ khuyên 
khIch tInh tr giác, tIch crc lam vic cüa cOng chtrc vi vic châm diem, dánh giá 
xep loai hang tháng thrcc tiên hành trên ca sâ khoi krçmg và kêt qua cong vic 
ducrc giao c,i the cüa mi ngithi trong trng tháng. Quytrinh dánh giá, tiêu chI và 
thang diem dánh giá c11 the, khoa hQc. Nh? phân mêm ho trçY cOng tác dánh gia, 
dánh giá chéo nell tiêt kim thai gian tir danE giá, dánh giá chéo, tOng hçp kêt 
qua dánh giá và gop phân nang cao trIrth dO 5ir diing cOng ngh thông tin cho 
cOng chirc. 

2. Hn ch 

Thi nhd't, kt qua dánh giá chixa duc thirc sir sü dng trong quãn l cOng 
chc, It nhiêu do kêt qua dánh giá thiêu chinE xác, It dugc cOng nhn. Cii the, 
tieu chI dánh giá chua hxng hOa kêt qua lam vic cUa cong chc, do ket qua dâu 
ra là van bàn hành chInh; vic châm diem phi,i thuOc vào chI cüa ngui dánh 
giá, khOng thtrc sir phàn ánh chat lucmg cOng vic; vic danE giá chéo giUa cong 
chirc cOn chua dông bO,  chua nàm bat hêt cOng vic cüa nhau giUa bO phn nay 
vâi bO phn khác. 

Phuang pháp cho dim dra trên dim thng vâi cong vic c1i th nén 
mc diem thung khOng cao (chi tr 01-02 diem) dan den thrc tê khOng có cOng 
chic dat  dtrc mic xuât sac cüa tháng diem dánh giá ma chi a mc "Xét xuât 
sac" vâi mc thang diem tr 73 den 76 diem. Vic cho diem nay den nay cho 
thây sir phirc tp và khOng hiu qua khi khOng chçn lra duc ngi.thi xuât sac th.t 
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sir bang dim s ma phái trãi qua quy trinh xét xut sc khá phirc tap.  Quy trinh 
dánh giá cüng chua mô tã rO biêu m.u, each thc cap trên dánh giá, nhn dnh 
vri két qua lam viec  c1ia cap duOi, thiêu biêu mu mô tã quan trgng nay. 

Kt qua dánh giá phii thuc rt nhiu vào sir tir giác cüa ngix?i tij kê khai, 
dánh giá; néu cong chirc ha kê khOng chInh xác, day dü hoc kê khai qua ba, 
dai khái thi d dn den kêt qua dánh giá chü quan. Ben cnh do, phi thuc vào 
tfnh ciic b tai  tlrng phOng, ban vi nhftng don v ma cap có thâm quyen dánh giá 
khách quan thi kêt qua dánh giá cüa cong chirc së thua thia so vâi nhthig don vj 
cap có thâm quyên danE giá d dãi. Ben cnh d, tInh chat cüa môi loai cong 
vic trong timg co quan, don vl không giông nhau dan den két qua dánh giá 
chua danE giá ducc het näng lirc thirc sir cüa cong chüc và thiêu sir tisong quan 
nên chua phãn ânh ducic mt each trung thirc. 

TIn't hai, thai gian dánh giá và quy trinh danE giá cO ma s ni dung chua 
that sir hçxp 1. Cii the, Nghj djnh 56/2015/ND-CP quy djnh dánh giá, phân boai 
cOng chi'rc thirc hin 01 lânlnãm vào tháng 12. Do v.y, vic quy djnh dánh giá 
hang tháng ton thai gian cOng tác dánh giá, trong khi do miic tiêu trã thu nhp 
tang them cüng thi:rc hin theo qu'. 

Trong quy trinh dánh giá, dim tir dánh giá cüa cong chirc duçic tInh trung 
bInh cong  vOl các diem dánh giá khác và câ Co thâm quyen danE giá chi cO the 
diêu chinh diem cong ma không the cho diem trr do vy kêt qua dánh giá phii 
thuc nhiêu vao sir trung thirc cUa Ca nhân cOng chire tir dánh giá, ãnh huOng 
den tInh chinh xác cüa kêt qua dánh giá. 

Thz' ba, tiêu chI danE giá hin nay dixçc gp chung nên chua thrc s11 phü 
hcip cho vic tIch hçp dê dánh giá, phân l°ai  cOng chirc cuOi närn. Thang diem 
danE giá giüa mi.re hoàn thành tOt nhim vi và hoàn thành xuât sac nhim vi có 
biên d qua thâp (05 diem). Ben canh  do, tieu chI dánh giá, ni dung dé dat  diem 
cong hay bj diem tth di.rc quy djnh ci the do vy, các co quan, don vj không 
the bô sung tiêu chi phü h?p  vOi dc thu cong vic, linh vire cUa ngành phi 
trách. Do do, dn den ket qua dánh giá chra chmnh xác, ma sO co quan, don vj 
khOng si:r diing ket qua dánh giá dê chi trã li.rong tang them. 

Viec kê khai cii th thi gian thirc hin cOng vic di vOi cOng chirc 
chuyen mon bc l s11 bat cp khi không cO co che kiêm soát lire dánh giá. Vic 
chi tiet sO gi lam vic dan den cap tren danE giá khOng thrc hin dánh gia Iai 
vOi thii gian lam vic do cap duOi kê khai. 

Thz tu', quy trinh hin nay chira quy djnh rO mi quan h gifta dánh giá 
tháng và dánh giá nãm. Trong quy djnh ban dau vic dánh giá nàm duc thixc 
hin bang each cong chia trung birth các tháng dánh giá dê ra diem chinh thirc và 
chQn lira trên co sO diem trung bmnh. Tuy nhiên, thirc te triên khai cho thay vic 
dh giá näm can bao quát nhin nhn tong the ye các cong vic cong chirc thirc 
hin trong näm, danE gia vOi các cOng vic mang tInh chat dai hn hoc có müc 
d khó cao, phc tap  trai dai qua nhiêu thang. 

Thz' nám, giao din phAn mm chua than thin, có qua nhiu trung thông 
tin nên tOn nhiêu thai gian danE cho vic dánh gia. Do vy, nen rcrt g9n li dê 
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thun tin dánh giá và tit kim th?i gian. Phn mm chua thirc sir tin Ich, 
thun tin cho Cong tác dánh giá, tong h kêt qua dánh giá. May chü cüa Phân 
mm thuäng xuyên cho thây dâu hiu qua tãi khi den kI thrc hin dánh giá do 
lixu lucing truy cap, xir I tang dt bin. 

3. Nguyen nhân nhân dn dn vic dánh giá, phân 1oi can b, cong 
chfrc chu'a thtyc sty hiu qua hin nay 

a) Ti mt s6 da phuong, co quan thi& bj cong ngh thông tin dã CU, lac 
hu, h thông mng thuà'ng xuyên gp sir cô trong vic truyên tãi dü 1iu, däng 
nhp nên ãnh hung den vic dánh giá trên phân mêm. 

b) Qua trInh dánh giá con mang tInh cam tInh, n nang giUa nhóm, phOng 
vi nhau. Chü the dánh giá không theo sat dUçYC cong vic cüa tirng ca nhãn, b 
phn chuyên mon. Lãnh dao  don vj chua nghiên ciru k Co Chê diem thi.rOng 
trong vic dánh giá và cho diem thuàng, chua xem xét k hxOng ni dung cong 
viC kê khai cüa cong chirc dê CO C1fl cir trong nhn xét Va cho diem dixçic trung 
thrc, khách quan. Ngui CO thâm quyên dánh giá khOng CO dü CO S dé di.xa ra 
dánh giá cOng chirc chInh xác hoc cO sir thiên v, chü quan trong dánh giá. 

c) Tiêu ChI dánh giá con chua c,i th& Co s dê dánh giá cOn nhiu bt cap. 
Chua CO each lucmg hóa kêt qua lam vic cüa cOng chirc, do kêt qua dâu ra là 
van bn hành chinh. Cách cho diem thuâng chua rO rang nên mOt  so ngträi d 
"kiêm diem cao hon" so vOi nhüng ngu?i khác, d.n den két qua chtra thuyêt 
phiic. Co chê tir dng tInh diem hiu qua cOng vic, nhp chi tiêt sO giY lam viêc 
Va each cho diem thuong phirC tp dn den ngu?i dánh giá không hiêu hét hoc 
không thirc hin thao tác dánh giá lai vri tirng cOng vic dn den tInh trng cào 
bang diem sO phán hiu qua cOng vic. 

d) Kt qua danh giá chua duçic ap ding d thirc hin các miic tiêu quãn l 
cOng chi.'rc nhu dé bat, khen thithng, chi trã khoán chi nén mOt  sO cOng chire 
chua that  sir quan tam den dánh giá hang thang trên phân mêm nên dôi htc 
khOng thirc hin hoc thirc hin không dñng thii gian theo quy djnh. 

d) Vic dánh giá tháng chua tao  ra dacic mi lien kt vâi dánh giá kt qua 
nàm, là mic tiêu quan tr9ng nhât cüa vic dánh giá kêt qua hang tháng. Do do, 
trong truOng hçip don vj không sr dicing kêt qua dánh giá tháng d dánh giá näm 
thl mô hinh dánh gia kêt qua lam vic không CO CO SY d triên khai thrc tê hang 
tháng. 

e) Tc dO truy cp may chü dánh giá chm, thao tác xi l yeu cu thai 
gian ch dqi tang cao cüng là mOt  trong nhffiig nguyen nhân dan den vic cong 
chrc khOng hoàn thành dánh giá theo yêu câu trên phãn mêm. 

g) Thu tnr0ng các don vj chixa that sr quan tam cong tac dánh giá con 
chrc; thành phO chua có bin pháp chê tài dôi vri cac don VI không chap hãnl 
vic dánh giá. Chixa khen thtthng các co quan dã áp diing và th'trc hin nghiên 
vic dánh giá cOng chc. Nên dtra tiêu chI nay vào tieu chI dánh giá $p the và c 
nhân thu tnthng don vj. 



h) Két qua dánh giá tai  mt so&m vj chua dua vào vic phân loai can cir 
dé thu tnr&ng quy hoach, dào tao,  bô nhim, bô sung tang thu nhp nên không 
khuyên khIch cong chic tham gia dánh giá. 

IV. THAM KHAO MO HINH DANH GIA CONG CHIC 

1. Thành ph Ha Ni 

Thành üy Ha Ni dã ban hành Quyt djnh s 3814-QD/TU ngày 
16/5/2018 ye vic ban hànl'i Quy djnh khung tiêu chI dnh giá hang tháng dôi 
vó'i can b, cong chic, viên chic, lao dng hp dông trong h thông chInh trj 
thành phô Ha Ni. 

- V mic dIch dánh giá: tuang tr nhu miic dIch dánh giá cüa thành ph 
Dà Nng hin nay. 

- V can cir dánh giá: Ngoài vic can cir Lust  can b, cong chirc, Lust 
viên chirc; các van ban quy djnh ye dánh giá cüa Trung 1.rolig; thãnh phô Ha Ni 
cOn can cir them Quy tãc ixng xr cUa can b, cOng chic, viên chirc, lao dng hcTp 
dng do thành phô Ha Ni ban hành; can cr them ban mô tã cong vic và khung 
nAng lirc vj trI vic lam dã duçc cap có thâm quyên phé duyt. 

- NOi dung dánh giá: 

± V thirc th chic k 1ut, phm chit dao  dic (20 dim) 

+ Kt qua thrc hin chirc trách nhim vi ducic giao (70 dim) 

+ Dim thuâng (10 dim) 

- V thai gian: Cong tác dánh giá xp loi theo hang tháng (gi6ng thành 
pM Dà Nng hin nay). 

- Xp 1oi 

+ Hoàn thành xut sc nhiêm vu (90 dim dn 100 dim) 

+ Hoàn thành t& nhim vii (70 dim dAn duâi 90 di&n) 

+ Hoàn thành nhirn vi (khOng gi6ng quy djnh cüa Nghj djnh 
56/2015/ND-CP) (50 diem den duOi 70 diem) 

+ Không hoàn thânh nhim vi (duâi 50 dim) 

- Quy trInh dánh giá 

+ Brâc 1: CBCCVC tr kim dim, nhn mrc xp '°a (trixàc 24 hang 
tháng) 

+ Bi.rrc 2: N1in xét, dánh giá (tnrâc 24 hang thang) 

CAp trên trrc tip phii trách nhn xét, dánh giá 

Tp th dng cAp nhn xét, dánh giá (n& cAn) 

+ Buàc 3: CAp Co thAm quyn xem xét, quy&t djnh dánh giá, xp Ioai 
CBCCVC (ngày 28 hang tháng) 

+ BixOc 4: Thông báo cong khai két qua dé.nh giá xp Ioai (trt.râc ngày 05 
tháng kê tiêp) 
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- Cong ci h trçx dánh giá: Thanh pM Ha Ni không xây drng phn mm 
s1r diing chung ma Thành üy khuyen khIch các dja phuong, Co quan, don vj th1rc 
hien trng dyng phân mêm cong ngh thông tin dê thijc hin. 

2. Thành phô Ho ChI Minh 

- V miic dIch dánh giá: tuong tr nhu' miic dIch dánh giá cüa thành pM 
Dà Nng hin nay. 

- V can cir dánh giá: tuong tix nhu thành pM Ha Ni 

- Ni dung dánh giá: 

± ' th1rc th chtrc k' lust, phm chit (lao dirc (20 dim) 

+ Nang hrc và k5 näng (20 dim) 

+ Kt qua thrc hin chirc trách, nhim v11 duçc giao (50 diem) 

+ Diem thithng (10 dim) 

- V thai gian: Cong tác dánh giá xp loai theo hang Qu. 

-Xploai 

+ Hoàn thành xuAt sc nhiêm vu (80 dim dn 100 dim) 

+ Hoàn thành t& nhiêm vi (65 dim dn duâi 80 dim) 

+ Hoàn thành nhim v11 hoc hoàn thành nhim v11 nhung con han  ch v 
näng lirc (50 diem den duOi 65 diem) 

+ Không hoàn thành nhim vii (di.rOi 50 dim) 

- Quy trInh dánh giá 

+ Tir ngày 25 dn ngày 30 tháng cu6i qu, thirc hin và hoàn thành vic 
dánh giá, phân loai can b, cong chirc, viên chirc. 

+ Chm nht sau 03 ngày lam viec  k tr ngày hoàn thành vic dánh giá, 
phân loai can bO,  cong chirc, viên chirc, phãi thông báo cong khai kêt qua dánh 
giá, xep loai den can b, cong chCrc, vien chirc dê biêt. 

+ Trong 03 ngày lam viec k ti.r ngày co quan, don vj, t chirc cong khai 
kêt qua dánh giá, phân loai can b, cong chüc, viên chirc hang qu, nêu không 
(lông vâi kêt qua dánh giá, phân loi, can b, cong chirc, viên chirc ducc 
quyên khieu nai  vâi nguOi có thâm quyên dánh giá, phân loai. Nêu vn không 
(lông thI khiêu nai  len cap trên trirc tiêp. Quyêt djnh giãi quyêt khiêu ni cüa 
cap trên trirc tiêp là quyêt djnh giãi quyêt khiêu nai  cuôi cUng. 

V. BE XUAT iEu CH!NH MO H!NH BANH GIA CONG CHC 

1. Miic dIch dánh giá 

a) Dánh giá, phân loai hng qu theo hiu qua cOng vic di vOi cong chr 
nhäm phát huy vai trO, trách thim cüa ngui ding dâu trong cong tác lãnh dao 
quân l, siêt chat k lust, k' cuong, chuân hóa và xây drng phong cách lam vi 
chuyên nghip; nang cao thüc trách nhim, tInh tix giác trong th'irc thi thim v 
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cüa cong chirc, t?o  môi tnrOng sang tao,  di mâi, phát trin, nâng cao cht lucnig, 
hiu qua hot dng c11a tirng dja phucrng, ca quan, dan vi. 

Tuy nhien, nu co quan, dan vj nào có diu kin và thu cu thI vn Co th 
thirc hin dánh giá kêt qua lam vic cüa cOng chirc hang tháng. 

b) Kt qua dánh giá, phân l°ai  hang tháng hoc hang qu' cüa cong chirc là 
cAn ci1 dê thrc hin các ni dung sau: 

- D phân phi tAng thu nhp hang qu di vâi cong chirc: Vic nhn thu 
nhp tang them duqc thirc hin theo dánh giá KQLV hang quy" theo t 1 cao 
han dôi vâi cong chü'c hoàn thành xuât sac thim vi. 

- D dánh giá, phân loai xét danh hiu thi dua di vâi cOng chrc hang 
nAm; 

- D b trI, si:r diing, quy hoch, d bat,  dào  tao,  bi duOng và thrc hin 
chInh sách dôi vOi cong chtc theo quy djnh và theo yêu câu thim vii cüa ca 
quan, dan vj. 

2. Di tung dánh giá 

Cong chirc sO, ban, nganh (gm cã co quan hành chInh thuc sâ (chi clic, 
ban), qun, huyn, phing xA và ngri lao dng (Hccp dông theo Nghj dnh 
68/2000/ND-CP) thuOc khOi chInh quyên. 

- Riêng di vài can b thành ph& qun, huyn, phung, xA có th tham 
gia dánh giá theo mô hInh nay nêu có thu câu. 

Lmi ': PhAn mm sê h trçi vic dánh giá; tuy nhiên, di vth các co quan, 
dan vj chiia CO diêu kin sü d'ng phân mêm thijc hin dánh giá bang ban giây 
hoc dánh giá thông qua smart phone. 

3. Co s&, can cfr d dánh giá 

a) Chirc nAng, thim vi cUa co quail, t chirc, don vj. 

b) Ban mô tá cong vic và khung nAng hrc vj trI vic lam dA ducc cp CO 
thâm quyên phê duyt. 

c) Kt qua thirc hin thim vi cüa cOng chirc theo k hoach, chuang trinh 
cOng tác trong qu và thim vi dt xuât duçxc giao. Các co quan, dja phirang, 
dan vj phãi chi dao xay dirng kê hoach cOng tác theo tirng qu, trong do phân 
cOng cii the trng nguài (chü tn, tham muu, phôi hçrp), ci the cOng vic, tiên d 
phãi th1rc hin, mirc dO phirc tp cOng vic. 

d) Kt qua theo dOi, dánh giá cüa lânh dao  và kim tra, giám sat cüa Ca 
quan chirc n.ng, phàn ánh cüa các to chic, Ca nhân dôi vài CBCCVC trong thirc 
thi nhiêm vu. 

4. Phirong pháp, biu mu dánh giá 

a) Phirang pháp dánh giA 

Vic dánh giá cOng chi'rc kt hcrp giUa phuang pháp dánh giá theo mlic 
tiêuJnhim vii và kêt qua dâu ra cho ttrng vj trI, chirc danh. Ngoài ra, kêt hcip 
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mt phAn cüa phixong pháp dánh giá 360°  (ci th trong quy trInh dánh giá có 
thirc hin vic thy kin cüa dông nghip ni cong chirc dang lam vic). 

b) Biu mu dánh giá 

Theo dc thu cong vic cüa trng vi tn, chüc danli, có th phân chia thành 
4 biu mu dixçic dánh giá nhu sau: 

- Phó Giám dc sâ, ban, ngành 

- Can b, cong chirc lanE d?o,  quãn 1 (cp tnnng phOng trâ len) 

- Cong cht'rc tham mini, thng hçp: chuyên viên, phO truâng phông Cong 
tác tai  các phOngIb phn chuyên mOn, nghip vii. 

- Cong chüc h try, phiric vi.1: chuyên viên, nhân vién cOng tác ti van phông, 
phii trách ye tin h9c, kê toán, thu qu, van thii, bão v, lái Xe, lê tan, phiic vi... 

5. Quy trInh dánh giá 

a) Nguyen tc dánh giá 

- Ni dung tr dánh giá kt qua lam vic cüa cong chic lam c sâ tham 
khão dánh giá kêt qua lam vic. Kêt qua cong vic cüa cong chirc thrqc theo döi 
tfrng tháng (theo dé ngh/ cia do7l vQ hoc tfrng qu và lam can cir cho vic 
danE giá cOng chirc cuôi näm m,t each chInh xác. 

- Ca nhân cOng chtrc và c.p tren tnirc tip së dóng vai trô chInh trong vic 
thão 1un ye mic tiêu, dánh giá kêt qua cong vic. 

- kin cüa dng nghip - ncii cong chi.rc cong tác lam Co sO tham khão 
khi xét dóng gop cüa cong chirc. 

- Ngoai ra, có th xem xét sir tham gia dánh giá cüa dng nghip vâ khách 
hang cho nhftng tri.rng hqp phü hcip và can thit. 

b) Quy trinh dánh gin kt qua cong vic th nhu sau: 

- Cong chüc lit kê kt qua cong vic dã tin hành tirng thang/qu, 
the hin ducic so lixcing, khôi hxçing, tInh chat cOng vic (chü trI! phôi 

Bithc 1 hçip) và theo müc d cOng viec (bInh thung, phüc tap, rat phirc tap), 
Tir t trçng thôi gian thirc hin cOng vic nay. 

dánh - Thrc hin dánh giá kêt qua cong vice  theo timg tiêu chI tai  các 
giá bieu mâu dánh giá 

(Diem so tkr châm cUa cOng chirc chi lam co s tham khão dê cap 
trén trirc tiep và dông nghip xem xét, dánh giá) 

Cp nào, ngui nào trirc tip lanh dao,  giao vic thl dng thai thçrc 
Biroc hin nEn xét, dánh giá, cho diem theo thang diem, vi dii: 

2: - Giám dôc (thong ducmg) tiên hành dánh giá kêt qua lam vic cüa 
Dánh Phó Giám dOe. 

giá cüa - TnixOng phông (tuong ducing) tiên hanh dánh giá kêt qua lam vi 
cap cüa cOng chi'rc thuc quyên quán l'. 
trên - DOi vài trueing phông (thong dirong), lath dao cap tren trirc tiep 

se dánh giá. 
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- Di vài phó tnring phông phii trách (tt.rong diiang) áp ding tiêu 
chI dánh giá cüa cap tru&ng, trirOng phàng (tuong throng) së dánh giá 
cong chirc thuc thâm quyên quán 1. 

- Dôi vOi cong chi.rc phu'mg, xâ, chü tch UBND phung, xã phii 
trách trrc tiêp sê dánh giá. 

Bj.ró'c 
3 

Dánh 

ciéo 
cüa 
dna 

nghip 

Tixng ca nhan trong don v (tap the phong/b9 phan) gop y cho nhau 
thông qua phân mêm 

(Chi dánh giá thang diem tiéu chI "Tinh than trách nhim và phô'i 
h2p trong thcc hin nhiin vi; Thai d5 phic vi nhán dán, Chap hành 
dzthng lôi, chj trztcrng, chInh sách cia fJáng và pháp lut cia Nhà 
nithc và phám chat chInh trj, dio th'cc, lói song, tác phong và lé lôi 
lam viêc" 

Bithc 
4:  

Chuân 
bj ho 
so 

Cong chirc ph trách dánh giá chun bj h so' d thütnr&ng don vi 
quyêt djnh. Trong do chuân bj ho so xét xuât sac gOm danh sách 
nhUng ngrô'i trén 90 diem (xuât sac) vâ danh sách nhng ngui duc 
di.ra vào de xét xuât sac (tir 85 diem trâ len và cO diem thu&ng Cong 
viêc). 

Biró'c 
5:  

Quyt 
djnh 

k& qua 
dánh 
giá 

- Thu trLr011g don vj quyt djnh v dim s, k& qua dánh giá, phân 
loai cong chirc trên Co sâ tham khão diem danh giá cüa cOng chi'rc va 
danh sách cOng vic duqc diem thung 

- Néu phông, b phn dat  kêt qua xuât sac thI thu tnthng don vj së 
quyt djnh b sung diem thi.thng ye näng hrc lãnh dao  diêu hành dôi 
vâi lãnh dao  phOng, b phn. 
- Thu tnrâng don vj Co the thãnh 1p HOi dông dánh giá bao gôrn: 

tp th lânh do don vj, cOng doàn, chi doàn dê tham kháo kiên 
tnrâc khi dua ra quyet djnh dánh giá, phan 1oi Cong chirc. 

Bir&c 
6:  

Cong 
khai 

k& qua 

Ket qua dánh giá cOng vic sê duc thu trixng co quan, don vj xem 
xét quyêt djnh và thông báo den tat ca Cong chic 

Cong chirc duçc xem kt qua dánh giá cüa cap trên trirc tiëp 

6. Tiêu chI dánh giá 

a) Sâ Ni vi së tham mu:u UBND thành phó ban barth khung dim chuAn 
voi tiêu chI chung, tirng co quan, don vj thy dc thu cüa ngành, da phucing mInh 
s dieu chinh ni dung tieu chI c1i the phü hcip. 

b) Tiêu chI chInh d dánh giá cong chirc 

Theo kt qua kháo sat, tuy 483 kin (chim 75,9%) cho rang vic dánh 
giá t?i  co quan, don vj khOng quy djnh riêng nhung van con t l lan vâi 153 
kien (chiêm 24,1%) cho rang ngoài dánh giá kêt qua lam vic cong chirc hang 
tháng theo quy djnh cüa thãnh phO thI co quan, don vj cO xây dirng them quy 
dnh riêng d dánh giá cOng chirc theo qu. Qua tham khão các don vj bô sung 
them tiêu chI ye mic d chuyên can (so ngày lam vic) de diêu chinh kêt qua 
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lam vic nu cong chirc nghI qua s ngày trong tháng. Tiêu chI khung d dánh 
giá cong chirc bao gOm 03 nhóm tiéu chI chInh: 

- Két qua cong vic: bao gôm các tiêu chI v näng lirc, trinh d chuyên 
môn, nghip vt; tiên d và két qua thrc hin nhim vi. Tiêu chI nay dóng vai 
trô trgng tam trong vic dánh giá cOng chircvà có các tiêu chI con khác nhau 
nhäm phân bit tirng dôi tirclng dánh giá ci the nhu sau: 

- Di vâi cOng chrc tham miru, tng hcip: 

+ Khi hrcmg vã tInh ch.t cong vic 

+ Thai gian thirc hin 

+ ChAt lugng cOng vic 

+ Tác dng cüa cong vic 

- Di vOi cong chiLrc h trq, phiic vi: 

+ Khi luçmg và tInh chAt cOng vic 

+ Thai gian thirc hin 

+ ChAt krcng cOng vic 

- D6i vOi tmng phàng ngui phi trách các phông/banJb phn chuyên 
trách tr1 len: 

+ Khi hrcing và tInh chAt cOng vic 

+ Thai gian thrc hin 

+ ChAt hrqng cOng vic 

+ Kt qua quãn 1, diu hành, lãnh dao 

+ Tác dng cüa cong vic. 

Trong phn nay, dim thixOng dành cho nhttng sang kin, câi tin d d 
xuât ap dyng hoc nhing khen thixâng, thành tIch dt xuât hoc khôi krcing cong 
vic lan phãi thirc hin vài chat krçing cao chiêm t l quan tr9ng dê dánh giá 
cong chüc. 

Riêng di vói cOng chüc lânh do, quãn 1 b6 sung them các tiêu chI: K& 
qua hoat dng cUa co quan, to ehirc, don vj dirçic giao lânh do, quân l; nan 
1irc lãnh dao,  quãn 1 va nãng lrc tp hçip, doàn kêt cOng chirc. 

- Thtc hin quy djnh, quy ché', n5i quy cOng tác cia Nhà nw&c và c 
quan, bao gôm các tiêu chI: Chap hành du?ng lôi, chü trucing, chInh sách ci:i 
Dãng va pháp lust  cüa Nha nuOc; Phâm chat chinh trj, dao  di'rc, lôi song, tá 
phong và lê lôi lam vic; 

- Thai d5, trách nhim vái con; vic và hiu qua ph6i h9p, bao gôm các 
tiêu chI: Tinh than trách nhim và phôi hçp trong thirc hin nhim vi và thai do 
phuc vii nhân dan. 



D6i vâi tiêu chI dành riêng cho don vj (tr9ng s chuyên can) së giao cho 
dan vj tr quy djnh mi.irc diem trir dôi vo'i so ngày nghi nhäm dam bão phü hcrp 
vâi yêu câu quãn trj cüa trng don vj. 

- B sung tiêu chI diem liçt: Bô sung nhUng tiêu chi vi phm ma nu cong 
chirc gp phãi së chju mCrc không hoàn thành nhim v11 (vi dxi: bj xt'r 1 k' 1u.t 
hmnh thixc t11 khiên trách tr& len ho.c lam thia hai nghiêm tr9ng, ãnh hii&ng den 
uy tin cüa co quan, don vj...). Ca quan, dan vj së quy djnh chi tiêt tiêu chi nay. 

7. Thang diem dánh giá 

Mu h 
trçr,phic 

vi 

Mh 
tham 
mu'u, 
tng 
hqp 

Mh 
trirô'ng 
phông 
(turng 
throng) 

- 
Mâu phó 
giám dôc 
(tiroiig 
diro'ng) 

A. Kt qua thçc hin nhim viii (70 
diem) 

1.Hiu 
qua cong 
viêc (40 
diem) 

1. Hiu 
qua cong 
viêc (50 
diem) 

1. Hiêu 
qua cong 
viêc (45 
diem) 

1. Hiu 
qua cong 
vic (35 
diem) 

2.Th?yi 
gian thrc 
hin(30 
diem) 

2.Thi 
gian thirc 
hin(20 
diem) 

2.Th?yi 
gian thirc 
hin(13 
diem) 

2.Th?yi 
gian thirc 
hin(10 
diem) 

3. Nang 
1irc lãnh 
dao, 
quán 1; 
näng lirc 
t hcip, 
doànkêt 
cOng 
chirc; kt 

1
1
t
a 

 
• 

co quan, 
to chuc, 
don v 
duac 

• 
giao lanh 

quán l 
(12 
dim) 

3.Näng 
hrc lânh 
d?o, quân 
l; nàng 
luc tao 
hcp, doàn 
kêt cong 
chirc; kêt 
quãhot 
dng cüa 
ca quan, 
th chirc, 
don vj 
dugc giao 
lanli d.o, 
quán 1 
(25 diem) 
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B Quy djnh, ni quy, quy ch cüa 
co quan, don vi;  chInh sách, pháp 
1ut cüa Nhà rnthc 

10 diem 10 diem 10 diem 10 diem 

C. Thai d, trách nhim di vói 
cong vic, to chfrc, cOng dan, dng 
nghip và co quan, doii vi 

20 diem 20 diem 20 diem 20 dim 

8. Phân 1°aj  cong chfrc hAng qu 

Kt qua dánh giá ducrc phân thAnh 04 l°ai  sau: 

a) Hoàn thAnh xut sc nhiêm vu: tr 90 dim tr& len và mt s tiêu chI b.t 
buc hoc tr 85 diem trO' len, có diem thu&ng cong vic vA int so tiêu chI bat 
buc; 

b) Hoàn thành t& nhim v11: Tir 80 dim dn duâi 90 dim và môt s tiêu 
chIbàtbuôc; 

c) Hoàn thành nhim vii nhung can han  chê ye nàng 1irc: Tir 50 den duài 
80 diem 

d) KhOng hoàn thành nhim v11: duOi 50 dim. 
Ghi chá: Tiêu chI bàtbuc do co quan, don v quy djnh tiiy dc thu (vI dy 

& tiêu chI hoàn thành xuát sac nhiçrn vy tIc 90 diem tth len và nghi khóng qua 06 
ngày trong quy) 

9. Quy trInh dánh giá kt qua lam vic 11Am 

Kt quA dnh giA hAng qu là co sâ d dAnh giá, phân loai cong chirc hang 
näm. Cu the nhu sau: 

a) lieu chi d ngi1i dCrng du tham khAo trixâc khi phân loai kt quA dAnh 
giA hang nàm 

* D6i vOi các tnx&ng hcp không thirc hin dánh giá két quA lam vic hAng 
tháng/qu tai  Phân rnêm dánh giA: Thrc hien theo KhoAn 2 cüa cac Eieu 18 den 
Diêu 21 Nghj djnh so 56/2015/ND-CP. 

* Di vói cong chirc thrc hin dAnh giA kt quA lAm vic hang tháng/qu 
tai Phãn mêm dánh giA, tiêu chI phân loai nhu 

- Hoàn thành xuât sc nhim vlj: Cong chirc duçic di.ra vAo danh sách d 
duc xem xét, cong nhn phAi có It nhât 01 (met) cong trinh khoa h9c, dê an, dê 
tài hoc sang hen di.rgc áp dçing Co hiu qua txong boat dng cong vii cüa co 
quan, to chrc, don vj duqc cap có thâm quyên cong nhn vA dat  mt trong các 
tiêu chi sau dAy: 

+ Co dim trung bInh cA nAm t1r 85 (tam muoi lAm) dim tth len; 

+ Co tir 01 (met)  qu' tr& len hoAn thành xut sc thim vi trong nAm 
(xêp loai xuât sac); 

+ Nm trong nhóm 20% (hai mucii ph&n trAm) cong chirc cO thng dim 
trung bInh cao nhât trong nAm; 



+ Cong chirc lãnh do quán 1 có dim thu&ng ye lãnh dao,  quân 1 trong 
nãm; 

+ Ca quan, t chtrc, dan v ducic giao lãnh do, quãn 1 hoàn thành 100% 
nhim vi ducic giao theo chuang trinh, kê hoch cong tác nàm; hoàn thành tot 
nhiêm vu dot xuât. 

Ngoài ra, không dua vào danh sách d duçic xét hoàn thânh xuAt sc 
nhim v nêu cong chirc näm trong các tnrng hcp sau: 

+ Co tir 01 (met)  qu tr len khOng hoàn thành nhim vii ira len (xp 1oi trung 
binh); 

+ Thai gian nghi vic vuçct qua 40 (ban muai) ngày trong nãm. 

- Hoàn thành tt nhim vii: Cong chirc ducic dim vào danh sách d dugc 
xem xét, cong nhtn phãi các các tiêu clii sau day: 

+ Cong chirc dugc dim vào danh sách d ducic xem xét, cong nhn hoàn 
thành tot nhim v phãi có diem trung bInh câ nãm trên 80 (tam muai) diem. 

+ Ca quan, t chirc, dan vj dugc giao 1nh dao,  quân 1 hoàn thânh 100% 
nhim v1i duçic giao theo chuang trInh, kê hoach cong tác näm; hoàn thành 
nhim vu dot xuât. 

- Hoàn thành nhim vi: Cong chirc có mt trong các tiêu chI sau dâythI 
dua vão danh sách xem xét dánh giá ô mirc hoãn thành nhim v1i: 

+ Co qu hoàn thành nhim vij ho.c không hoàn thành nhim vii. 

+ Ca quan, th chirc, dan vj duçc giao lãnh dao,  quãn 1 hoàn thnh tir 
70% den duói 100% nhim vii theo chuang trmnh, kê hoch cong tác nàm. 

- Không hoàn thành nhim v11: Cong chüc có mt trong các tiêu chI sau 
day thI dua vào danh sách xem xét dánh giá a müc không hoàn thành nhim v: 

+ Co qu không hoàn thành nhim vu. 

+ Ca quan, t chirc, dan v duçic giao lânh dao,  quân 1 hoàn thành duth 
70% nhim vii theo chuang trinh, ké hoach cong tác nãm. 

b) Quy trInh dánh giá nàm 

- Don vj hoàn thành quy trInh dánh giá qu IV cüa näm truac ngày 15 
thong 12 hang näm. 

- Sau khi giá qu IY, cong chirc tir trIch xu.t Ban kim dim cá nhân tr 
Phân mêm dánh giá Va bô sung các ni dung theo quy djnh, 03 nhóm tiêu chI 
ion duçic phãri bO diem và ni dung nguçic 1?i  vào Bang hem diem cá nhân theo 
các nhóm tai  Diem b, Khoãn 6. 

- TrInh tr dánh giá dugc thc hin theo Diu 17 Nghj djnh 56/2015/ND-
CP. 
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- Ngiiôi dirng du Co quan, don vj quyt djnh phân 1oi, dánh giá cong 
chtrc trén co' sâ tham kháo danh sách cong chrc duçic phân loai thành các nhóm 
theo các tiêu chI 6' trên và biên ban hop  dánh giá cuOi näm. Trong tnr&ng hçp Co 
to chirc hp Hti dông dánh giá, ngii6'i dcrng dâu co quan, don vj có the thirc hin 
dánh giá näm ngay sau khi hop dánh giá qu IV. 

c) Kt hcip dánh giá cong chirc vã dánh giá dãng viên 

Trong trung hçip cO kt hcp dánh giá dâng viên thI biu mu dánh giá 
cOng chüc duçc tIch hçip them các tiêu chI lien quan den biêu mu, quy trinh 
dánh giá clang viên. Quy trInh dánh giá cOng chirc có kêt hcip vói dánh giá clang 
viên ducic thirc hin theo huàng dn thông nhât giüa S6' Ni vti và Ban TO chirc 
Thành ñy. 

10. Cong cii phân mêm h trçr dánh giá 

- Nang cp may chü và co s6' dU 1iu d dam bão thc d truy cap; 

- Nang cp biu mu dánh giá theo biu mu mOi ban hành; 

- Thit k rng ding trên môi tru6'ng web, môi tnthng smartphone; sir 
ding trrc tuyên cho các ben tham gia vào quy trInh dánh giá; 

- H trV, cung cp các biu mu (form) nhp 1iu; cong ci cho dim; 

- Tir dng thng hcip kt qua dánh giá, xp loai; 

- TIch hqp kt qua lam vic 6 tháng, näm; 

- Truy xu.t d lieu phiic vi cong tác thi dua, xp loi cOng chirc. 

- Kt n6i tçr dng giüa phAn mm quãn l van ban diu hành vOi phn 
mm dánh giá can b, cong chirc ye vic xir 1 van ban den, van ban di. 

- H trç chirc nang chuyn tip ni dung dánh giá cUa tháng nay qua 
tháng sau dê thun tin vic tüy chinh, cp nht nOi  dung dôi vOi các cOng vic 
mang tInh chat thrng xuyen, cong vic dt xuât nhirng phái xir 1' trong thai 
gian dài tren 01 tháng ho.c dt xuât nhi.rng phái thirc hin trong nhiêu tháng. 

- H trçi chirc nang thng hçip danh sách chua hoàn thânh tir dánh giá hoc 
dánh giá chéo cüa co quan de thuan  igi trong cOng tác don doe, nhäc nhâ vic 
dánh giá hang tháng. 

- Cp nht tài 1iu hiràng dn sir diing phn mm huó'ng dn cài d.t thit 
1p chüc näng dánh giá dânh cho cOng chirc phi trách cOng tác dánh giá. 

- M6' quyn theo dOi cho cOng chrc quãn 1 phn mm dánh giá tai 
UBND qun, huyn dê có the kiem tra dirqc th6'i gian hoàn thành dánh giá và 
dánh giá chéo cüa cOng ch(rc. DOng thi, có co sâ d thirc hin vic báo cáo 
tOng hop  và thông báo phê binh các cá than, don vj khOng dam bão thrc hin 
dáng quy trinh dánh giá theo quy djnh 

- B sung mic "S6 ngày nghi" trong tháng d xác djnh th s hrçing 
ngày nghi trong tháng, CO co s6' dánh giá chinh xác hon. 
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- B6 sung vào miic "kt qua thng hp" trén phn mm chrc näng "kit qua 
tong kêt 6 tháng" ben cnh các chüc näng tong két qu và tong kêt näm. 

- B sung chirc nàng cp nht 1 do không thirc hin dánh giá d6i vi các 
tnxäng hcrp dc bit nghi dài ngày, ôm dau, thai san, di hçc tp trung dài han. 

- B sung tInh näng tir dng nhn tin ho.c gri qua hp thu din tü cá nhân 
dôi vài thôi gian thirc hin tr dánh giá cüa Ca nhân và thai gian dánh giá chéo. 

11. Chuyn tiêp kêt qua theo thang dim và chu k dánh giá mói 

Sau khi áp diing thang dim và chu kSi  danE giá mâi, dim dã dánh giá cac 
tháng dã dánh giá së duçc quy doi theo t 1 1,143 (h so quy dôi tlwng dôi) dé 
lam can cir cho danE giá nãm. 

VI. TO CHTXC TH1C HIN 

1. Thu trtr&ng các co quan chuyên mon thuc UBND thành phô; Chü 
tch UBND các qun, huyn, phu'&ng, xã 

Nghiem tue trin khai thirc hin khi vn hành thir nghim mô hinh mOi. 

Th?i gian thirc hin: Qu III, Qu IV näm 2019. 

2. Giao S& Thông tin và Truyn thông 

Chü trl n djnh mng MAN và cung cp may thu phiic vii phn mm 
danE giã kêt qua thrc hin cong ViC Cong chirc thãnh phô Dà Nng. 

3. Giao Sô Ni vi 

a) Chu trl nâng c.p, diu chinh b sung phAn mm dánh giá kt qua lam 
vic thông qua vic si:r diing duäng truyén mng MAN cüa thành phO. 

Th?yi gian thrc hin: Qu III näm 2019. 

b) Chju trách nhim huàng dan, don d&, kim tra các ca quan, don vj 
triên khai vic dánh giá kêt qua lam vic cüa COng chirc trong thai gian vn hành 
thu nghim; 

Thii gian thirc hin: Qu III, Qu IV näm 2019. 

e) Tng hqp, dánh giá kt qua thirc hin thi:r nghim d diu chinh, b 
sung mô hhih danE giá kêt qua lam vic 

Thi gian thirc hin: Qu IV näm 2019. 

d) Tham mini UBND thành ph ban hành Quyt djnh thay th Quy& dnh 
so 8415/Q- ngày 19 tháng 11 näm 2014 ye vic dánh giá cOng chirc 
theo mô hInh dánh giá kêt qua lam vic tai  các co quan hãrih chinh thuc UBND 
thãnh phô EM Nng. 

Th?yi gian thirc hin: Trong qu I näm 2020. 
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S 4. Trong qua trInh thrc hin D an nay, nu Co vn d phát sinh, các c 
quan, don vj, da phuong kjp thai phãn ánh ye UBND thành phô (thông qua S 
Ni vi) dê theo dOi, diêu chinh, bô sung cho phü hcip vi quy djnh cüa Nh 
nuâc vã tinh hinh thuc té cüa don vj, dja phuo'ng./. 

Noi nhin: 
- TJBND thành ph; 
- Các sà, ban, ngãnh; 
- UBND các qu.n, huyn; 
- UBND các phuông, xA 
- Luii: VT, CCVC. 
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PH1J LVC  I 

Mu 1: BIEU MAU DANH GIA CONG VIEd 
(Dành cho cong chfrc tham miru, tang h 

Chircvi: 
Thôi gian dánh giá: 

Ho Va ten: 
B phn chuyên môn: 

A. Kt qua thi'c hin cong vic (70 diem) 

1. Hiu qua trong thrc hin cong vic (50 dilm) 
1.1. Kê khai cong vic dä lioàn thãnh 

S 
Ten! nhóm 

nnlçm vii, cong 
vlcc 

Dan vào cong vic Hiu qua 

Mu'c dQ 
tham gia 
(C/rn tri/ 

phoi hcq,) 

Muc do phuc 
t3p (Rat p/nrc 
tap/P huc tap/ 
Binh thirong) 

•. 
Ty trQng thoi 

. gian thic 
• ,. hien cong 

viec 

A .. . ., So gm ngoai gio' 
A • (neu co) 

Chat hryng (XS/ 
Tot/Kha/TB/ thap,) 

Tin do (7'rwác thai han/ 
Dung thoi han/ Tre do 

.. ;, . nguyennnaninacnquan 
Tre do nguyen nhan chu 

quan) 
I. Nhim vt1 chuyên mon thu'ông xuyên 
1 
2 

II. Nhim viii b sung 
1 
2 

III Nhim vi khác 
1 HOi hop, tham gia các lap bi dung 
2 Nghien ciiru tài lieu 

3 Tham gia các phong trào chung 
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1.2. Các cong vic dlrQC giao trong k' dánh giá nhtrng chu'a hoAn thành 

TT 
Ten nhim vi chira hoàn 

thành 

Loi cong vic 
('Chuyén mOn thzthng xuyên/ d3t xuát 

bsung) 

L do chu'a hoàn thanh 
(C7th quan/ th&i gian giao qua ngn/ 

Kháchquan) 

Tin d thuc hiên 

1 
2 

.3 Dánh iá mfrc hiêu Qu thuc hin cong viêc 

1 
Hoàn thành duâi 50% cong vic du çic giao hotc 50% cong vic hoàn thành CO chit luqng, tin d không dam bâo 
(diem 1it 

0 - 12 ci 

2 
Hoàn thành tr 50% - 70% cong vic duçic giao hotc 50%-70% cOng vic hoàn thành cO cht luçing, tin d không 
dam bâo (diem 1it) 

12,5 -2 1,5 ci 

Hoàn thành tr 70% - 90% cong vic duçic giao hotc 70%-90% cong vic hoàn thành CO chit li.rçing, tin d khong 
dam bão 

22 ci - 29,5 ci 

Hoàn thành tr 90% dn duâi 100% cOng vic duqc giao hotc có cong vic hoàn thành CO cht hrcmg, tin dQ không 
dam bâo 

30 - 37,5 ci 

5 Hoàn thành 100% cOng vic duqc giao dung tin d, chit hrçrng t6t, sam htn 38 - 42 d 

6 Dim thtrO'ng: 

Co khen thu&ng dt xut do l.p thành tIch xut sic, có giãi thuang hoc sang kin thrc cong nhn tir dja phiiang trâ len 

Cong chtc lit kê c th ch&ng minh thành tich d cap tren cho dim ('cO 6 lit kê,):........................ 

Ti cia 8 di.m 

Hoàn thành cong vic phrc tap  hoc CO chit krng xut sAc, cO giá trj áp ding cao, tác dOng  trên pham vi rng hoc dn 
näng suât lam vic cüa dan vi 

COng chtc chQn cOng vic cia kê khai d ch&ng minh 

Dim trfr: Xáy ra s1r vic cüa nhung thang tnrâc gay thit hai  phài khAc phiic, xü l 

Ch&ng minh kié'n nghj trên (co 6 1it kê):........................ 

Tdi cia 10 die2in 
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Dim Iit: Xp 1oi "khong hoàn thành nhim vi" nu có các vi pham nng trong tháng, tiêu chi C%1 th do cci quan tir 
quy djnh 

8 

2. Thôi gian sfr ding dé thirc hin cong vic (20 dim =16 diem + 4 diem thithng 

2.1 Dánh giá thii gian thyc hin cong vic 

1 Sü ding duOi 60% so vOi thai gian quy djnh do kh6i Iuçing cong vic chuyên mOn It (dim liet) 0 - 10 d 

2 Sü dvng  tr 60% dn duOi 75% so vth thai gian quy djnh, thii gian con lai ri ri 10,5 - 12,5 d 

3 Sir dicing tr 75% dn diiOi 90% so vOi thôi gian quy djnh, th?yi gian cOn 1a ri ri 13 - 14,5d 

4 Sfr dçtng tr 90% dn 100% so vâi thii gian quy djnh 15 - 16d 

5 Dim thithng Ti cIa 4 dim 

Lam vic qua 10% thai gian do khi hxçng cong vic nhiu (Ghing minh bang s giô ngoài già nhip ti A. 1.1 và dgt ti 
do diem góc ciaA.2.1,) 

1 d 

Dim cong cho áp 1irc cOng vic: Ti do 3 dim 

- Dü thai gian lam vic nhu'ng có hc bj áp lyc 1 d 

- Ap lyc ve th&i gian so vái khái lwçmg cong vic 1,5 -2 d 

- ThzrOng xuyCn, lien tic áp lyc th&i gian 2,5 - 3 d 

VOi mi diem cong phäi chfrng minh dê xuit cong dim trên:  

2.2 Kê khai s ngày nghi trong k' dánh giá (S dim trr và t' 1 tri'r vOi trng 1oi ngày nghi dan vj có th tier quyt djnh. Cong thüc sir 
ding chung nêu dan vj khong thiêt Isp. KhOng tnt diem nêu Nghi phép, tn, ('Diem gôc thai gian*So  ngày nghi/SO ngày cza qu) nu Nghi 
khOng phép: 

3 



TT 
Loi ngày ughi 

(Nghiphep/Nghi khôngphép) 
S ngày nghI 

L do 

1 
2 

B. Quy dlnh, nOi quy, quy c1i cüa co quan, don vi;  ehinli sIcIi, phip 1ut cüa Nhà nu'Oc (10 dirn = 8 dini + 2 dirn thu&ng) 

1 Chip hành quy djnh, ni quy, quy ch chua nghiêm hoc có vi phirn tüy theo rnirc d dä xir 1 trong tháng (dim liêt) 0 4,5 ci 

2 Chap hành dUng quy djnh, nOi  quy, quy ch nhung dôi lUc chua nghiern 5 - 6,5 ci 

3 Chp hành dUng quy djnh, ni quy, quy ch 78 ci 

4 Dim thrnng: T6i da 2 dirn 

Luôn ty giác chá'p hành, có nhiu mt tIch cicc I ci 

Gwoig mu và dng viên &ng nghip chá hành, tham gia tIch crc các hogt d5ng chung 1 ci 

Vó'i mi dim cong phäi chü'ng minh d xut cng dim trên: 

C. Thai dQ, trách nhim dói vói Cong vic, t chUc, cong dan, dng nghip và co quan, don vi (20 dim = 18 dim + 2 dim thth'mg) 

1 Thiu trách nhim, gay mt doàn kt, thiu tinh xây drng (dim 1it) 0 8.5 ci 

2 Thai d, trách nhim di vâi c6ng vic, dng nghip, t6 chrc cong dan Co lUc chua tot 9 - 11,5 ci 

3 Thai dO,  trách thim di vài cOng vic, dng nghip, t chirc cong dan nhIn chung a mirc bInh tht.rang 12 - 14,5 ci 

4 Thai dO,  trách nhim di vài Cong vic, dng nghip, th chrc cOng dan mrc khá, khá t& 15 - 16,5 
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S Co trách nhim vâi cong vic, luôn sn lông h trq giüp d dng nghip; t.n tinh vâi t chirc cong dan 17- 18 d 

6 Dimthuâng: tôida2diêm 

Sán sang iièp nhn cong vic khó k/ian; sän sang chia sé, giip d dng nghip có hiu qua 0,5 d 

LOi cuán dng nghip, tao dwng uy tin v tác phong, thai d lam vic cia tp th 0,5 d 

Tham gia hogt d*5ng doOn they, phong trào chung và có thanh tich, khen thwOiig 0,5 d 

Co nhiu giáipháp ddi mái, nOng cao chOt hrcrng cOng tOc chuyên mOn và gópphcn xây dyiig ca quan 0,5 d 

Vi mi diem cong phái chirng minh d xut cng dim trên: 
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Mu 2: BIEU MAU DANH GIA CONG VIC CA NHAN 
(Dãnh cho cong chüc phyc vçi, h trq) 

H9vâtên: Chi'rc vu: 
Bô phn chuyên môn: Thii gian dánh giá: 

A. Kt qua thyc hin cong vic (70 Uim) 
1. Hiu qua trong thrc hin cong vic (45 dim) 
1.1. Kê khai cong vic dA hoàn thành 

Du vào cong vic Hiu qua 

T 

Tên/ nhóm 
nhim vy, cong 

ViC 

Mire d 
tham gia 
('C'hl trI/ 

phó'i hop,) 

Muc d phuc 
tip ('Rdtpht'c 
tgp/Ph&c tgp/ 
BInh thw&ng) 

T trçng thôi 
gian thrc 
hin cong 

S gi& ngoài giô' 
(nu co) 

Chat Iu'yng (XS/ 
TOt/Khá/TB/ th4o,) 

Tin d (Tru'&c th&i hgn/ 
ih&i hgn/ Tr do 

ngui nhân khách quan/ 
Trê do nguyen n/ian chá 

quan) 
I. Nhim vy chuyên mon thtr?Yng xuyen 
1 
2 

II. Nhim vy b sung 
1 
2 

III Nhim vu khác 
1 HQi hçp, tham gia các lap bi during 

2 Nghien ciru tài lieu 

3 Tham gia các phong trâo chung - 
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1.2. Các cong vic thrçrc giao trong k' dánh giá nhirng chira hoàn thành 

TT 
Ten nhim viii chua hoàn 

thãnh 

Loii cong vic 
Chuyên mOn thirOg xuyên/ d5t xuth 

b sung) 

L do chira hoàn thành 
('C'ht quan/ thai gian giao qua ngán/ 

Khách quan) 

Tin d thirc hin 

1 
2 

êu auã thirc hiên cong viêc 

1 
Hoàn thânh dtrài 50% cong vic du çc giao ho.c 50% cong vic hoàn thành có chit hrqng, tiên dO khong dam báo 
(diem liêt) 

0 - 11 d 

2 
I-bàn thành tir 50% - 70% cOng vic dixçc giao hoc 50%-70% cOng vic hoàn thành Co chit luclng, tin dO không 
dam bão (diem 1it) 

11,5 -19,5 d 

I-bàn thành tr 70% - 90% cong vic thrçc giao hoc 70%-90% cong vic hoàn thành có chit luqng, tin dt không 
dam bão 

20 - 28 d 

Hoàn thành tir 90% dn duOi 100% cong vic duqc giao hotc có cong viec hoàn thành cO chit luçing, tin dO không 
dam bão 

28,5 - 35,5 d 

5 Hoàn thành 100% cong vic duc giao dung tin dO,  cht 1ung t&, sam hn 35 - 37 d 

6 Dim thuO'ng: 

Co khen thuang dot xut do 1p thành tIch xut s.c, cO giài thuang hoc sang kin duqc cOng nhan tr da phuong trâ len 

Cong chic lit kê cy th ching minh thành tIch d cá'p trên cho dim (co ô lit kê):........................ 

Ti da 8 dim 

I-bàn thành cOng vic phirc tp hoc cO cht hrng xut sic, có giá trj áp ding cao, tác dng trên phm vi rng hoc dn 
näng suit lam vic cüa don vj 

Cong chi'rc chQn cOng vic dã kê khai d chzng minh 

Diem trr: Xáy ra sir vic cüa nhUng tháng tnróc gay thit hi phâi khc ph'vc, xà 1 

Chzng minh kiê'n nghj trên (co 6 lift kê):........................ 

Ti da 10 dim 

8 Dim 1it: Xp 1oti "không hoàn thành nhim viii" nu CO CáC vi pham ntng trong thang, tiêu chI cii th do co quan ttj 
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quy djnh 

2. Th&i gian sü diing d thic hin cong vic (25 dim 21 dim + 4 dim thtr&ng) 

2.1 Dánh giá thô'i gian thl!c hin cong vic 

1 Sü ding duOi 60% so vâi thñ gian quy djnh do khi hrçng cong vic chuyên mon it (dim 1it) 0 - 10 d 

2 Sir ding tr 60% dn duâi 75% so vâi thai gian quy dnh, thii gian cOn 1i ri râi 10,5 - 13,5 d 

3 Sir diing tr 75% dn duài 90% 50 vâi thii gian quy djnh, thii gian cOn 1i ri ri 14 — 17,5d 

4 Sir ding ti'r 90% dn 100% so vâi thii gian quy dnh 18 - 21d 

5 Dim thithng T6i da 4 dirn 

Lam vic qua 10% thai gian do khôi lucing cong vic nhiu (Ght'ng minh bcng sá gi& ngoài già nhap  iai A.].] và cicu ti 
cia diem gôc ciaA.2.1) 

1 ci 

Diem cong cho áp 1rc cong vic: T6i cia 3 dim 

- Di th&i gian lam vic nhu'ng có lic bj áp 4c 1 ci 

- Ap lc ve th&i gian so vó'i khi 1uçmg cong viçc 1,5 - 2 ci 

- Thu'&ng xuyên, lien tyc áp lrc (hO'! gian 2,5 - 3 ci 

VO'I mi dim cong phãi chirng minh d xut cong dim trên:  

2.2 Kê khai so ngày nghi trong k' dãnh giá (SO thOrn tr1r vã t 1 trCr vâi trng loai ngay nghi don vj CO thO t%r 9uy0t djnh. Cong thtrc sü 
diing chung nêu don vj khOng thiêt 1p: KhOng tnìt diem nêu Nghiphép, trii' (Diem gOc th&i gian*So  ngOy nghi/SO ngày cia quj) neu Nghi 
khOngphép: 
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TT 
Loti ngãy nghi 

(Nghiphép/Nghi không phép) 
S ngãy nghi 

L do 

1 
2 

B Quy dinh, nôi quy, quy chê cua co quail, don vi, chinh sach, phap 1ut ella Nha niróc (10 dim = 8 dim + 2 dim thuong) 

1 Chip hành quy djnh, nOi  quy, quy ch chua nghiêm hoc có vi phm tüy theo mire dO dâ xir 1 trong thang (dim liet) 0 - 45 d 

2 Chp hành dung quy djnh, nOi  quy, quy ch nhimg dôi lirc chua nghiêm 5 - 6,5 d 

3 Chip hành dung quy djnh, nOi  quy, quy ch 7-8 d 

4 Dim thithng: Ti cIa 2 dim 

Luón tu giác châ'p hành, Co nhiu mt tIch cc 1 d 

Gucing m0u va d(5ng vien dng nghip ch4D hành, tham gia tIch crc các hoeit ?45ng  chung 1 d 

Vo'i mi dim cong phãi chfrng minh d xuIt cong dim trên: 

C Thai d6, tiach nhiêm tMi vot cong viêc, t chuc, cong dan, dung ngliiêp va co quail, don vi (20 diem 18 dim + 2 dim thuO'ng) 

1 Thiu trách nhim, gay rnt doàn k&, thiu tInh xây dirng (dim 1it) 0 — 8.5 d 

2 Thai do, trách nhim di vOi cong vic, dung nghip, ti chirc cong dan có luic chi.ra t& 9- 11,5 d 

3 Thai dO,  trách nhim di vOi cong vic, dung nghip, ti chirc cong dan nhIn chung mire bInh thi.rông 12 - 14,5 d 

4 Thai dO,  trách nhim di vOi cong viec,  dung nghip, t chire cong dan a mirc khá, khá t& 15 - 16,5 
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5 Co trách thim vâi cong vic, luôn sn lông h trci giüp di d6ng nghip; tn tInh vâi t chrc cong dan 17- 18 ci 

6 Dim thuing: ti cia 2 dim 

Sàn sang tilp nhn cong vic khó khán, san sang chia sé, giip d dng nghip có hiu qua 0,5 ci 

LOi cun &ng nghip, tgo c4rng  uy tin v tác phong, thai d lam vic caa tçp th 0,5 ci 

Tham gia hoat ci5ng doàn th, phong trào chung và có thành tic/i, khen thw&ng 0,5 ci 

Co nhiu giáipháp cidI mái, nâng cao chat lwçrng cOng tác chuyên mOn và gópphn xay dyng cc quail 0,5 ci 

V6i mi dim cong phãi chung minh d xut cong dim trên: 
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Mu 3: BAO CÁO KET QUA DANH GIA CONG VIC CA NHAN 
(Dãnh cho Tru&ng phông và ttrong thro'ng) 

I-Jo và ten: Chirc v: 
B phn chuyên môn: Th?i gian dánh giá: 

A.JCt qd thiic hin cong vió (7Odini) 
1. Hiu qua trong thrc hin cong vic (45 dkm) 
1.1. Kê khai cong vic dã hoàn thành 

S 
T 
T 

Ten! nhóm 
nhim vti,  cong 

Dan vào cong vic Hiu qua 

Mirc dQ 
tharn gia 
(Chu tri/ 

phi hQp) 

, , 
Mire dQ phuc 
tp ('Rat phuc 
tap/P huc tap/ 
Blnh lhwôiig) 

Ty trQng thoi 
gian thyc 
hien cong 

., 
So gi&ngoai g' 

(neu cO) 

Cht hro'ng (XS/ 
T6t/Khá/TB/ 

thap) 

Tin d6 (Trithc thai han/ 
Dingth&i han/ Trê do 

nhôn khách quan/ 
Tre do nguyennhan chu 

I. Nhim viii chuyên mon thinrng xuyên 
1 
2 

II. Nhim vy bô sung 
1 
2 

III Nhiêm vy khác 
1 HOi  hQp, tham gia các lap bi ding 

2 Nghien ciru tài 1iu 

3 Tham gia các phong trào chung 
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1.2. Các cong vic thrçrc giao trong k' dánh giá nhu'ng chwa hoãn thành 

TT 
Ten nhim vi chira hoàn 

thành 

Loi cong vic 
(Chuyên mon thu'&ng xuyên/ d5t xuát 

bd sung) 

L do chu'a hoàn thãnli 
('C'hi quan/ th&i gian giao qua ngn/ 

Khách quan) 

Tien do thuc hiên 

1 
2 - 

1.3 Dánh iá mirc hiu uuã thtrc hiên côniz viêc 

1 
Hoãn thành duâi 50% cong vic dir çic giao hotc 50% cong vic hoàn thành có cht h.rçing, tin d khong dam bão 
(dim 1it) 

0 - 11 d 

2 
Hoàn thành tr 50% - 70% cOng vic dirge giao hotc 50%-70% cong vic hoàn thành CO cht luqng, tin dO không 
dam bào (dim ha) 

11,5 — 18,5 d 

Hoàn thành ttr 70% - 90% cong vic dirge giao hotc 70%-90% cong vic hoàn thành có cht luçing, tin do không 
dam bão 

19 - 25 d 

Hoàn thânh tr 90% dn duOi 100% cong vic duxçrc giao hoc có cOng vic hoàn thành có chit hrçng, tin dO không 
dam bâo 

25,5 — 32,5 ci 

5 Hoàn thành 100% cong vic dirge giao ding tin d, chit krqng t6t, sam htn 33 - 37 ci 

6 Jim thirthig: 

CO khen thuang dt xut do lap  thành tIch xut sac, cO giãi thuâng hoc sang kin duigc cong nhan tcr da phuxang trâ len 

COng ch&c lit kê cy th chzng minh thành tIch d câ'p trên cho dim (co 0 lit kê,):........................ 

Ti da 8 dim 

Hoàn thành cong vic phirc ttp hotc có chit krgng xu&t sic, cO giá trj ap diving cao, tác dOng trên phtm vi ring hoic dn 
nàng sut lam vic cüa dan vj 

COng ch&c chQn cOng vic dâ kê khai d ch&ng minh 

Dim trr: Xãy ra sr vic cüa nhthig tháng truâc gay thit hai  phâi kh&c phie, xir l 

Ch&ng minh kién nghj trên (co 6 liêt kê,):........................ 

TOi da 10 diem 

8 im Iit: Xp loai "không hoàn thành nhim viii" nu cO các vi phm nng trong tháng, tiêu chi cii th do ca quan tir 
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quy djnh 

2. Thô'i gian sfr ding dê thrc hin cong vic (13 dim =11 dim + 2 dim thir&ng 

2.1 Dánh giá th?i gian thyc hin cong vic 

1 Sir diing ckrâi 60% so vOi thñ gian quy djnh do khi luçing cong vic chuyên mon It 06,5 d 

2 Sir diing tir 60% dn dithi 75% so vOi thai gian quy djnh, th?yi gian con 'ai ri râi 7 - 9 d 

3 S diing ffr 75% dn duOi 90% so vOi thôi gian quy djnh, thai gian cOn lai ri ri 9,5 11,5d 

4 Si'r dicing tr 90% dn 100% so vâi thai gian quy djnh 12 - 13d 

5 Dim thithng Ti da 4 dim 

Lam vic qua 10% thai gian do khi 1uçng cong vic nhiu ('G/thng minh bang s già ngoài già nhp tQi A. 1.1 và dgt ti 
dci diem gôc cüaA.2.1) 

0,5 d 

Dim cong cho áp hrc cOng vic: TOi dci 1,5 dim 

- Di thai gian lam vic nhicng có hc bj áp 4c 0,5 d 

- Ap izic  v thai gian so vái khi hrQllg cong viçc 1 d 

- Thu&ng xuyên, lien tyc áp 4c th&i gian 1,5 d 

V&i mi dim cong phäi chfrng minh d xut cong dim trên:  

2.2 Kê lthai s ngày nghi trong dánh giá (S dim trr và t' 1 trr vâi t1rng 1oi ngay nghi dn vj có th tr 9uyêt djnh. Cong thirc sir 
ding chung nêu thin vj không thiêt lap: Không tri't diem nêu Nghiphép, trfr (Diem gOc th&i gian*SO  ngày nghi/Sô ngày cüa qu)) nêu Nghi 
khong phép: 
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TT 
Loii ngày nghi 

(Nghiphép/Nghi khôngphép) 
S6 ngày nghi 

L do 

1 - 
2 

. 3. Nang lire lanh do, quan ly theu hanh (12 them = 10 them + 2 them thu'ong) 

1 Phân cong và quãn 1 cong vic chira tt, con thiu sai sot hoc chua t?o  du'gc uy tin 0 - 5 d 

2 
Uy tin và t.p hçip dng nghip, xây dirng, t chrc thc hin cong vic cüa phOng và linh virc phi trách din ra & mirc 
trung bmnh, dôi khi cOn bj nhäc nhà 

5,5 - 7 d 

Uy tin và tap h?p d6ng nghip, xây dmg, t chirc thirc hin cong vic cüa phOng và 1mb virc phv trách dat  kt qua & 
mrc khá, khá tOt 

7,5 - 8,5 d 

Uy tin và tp hcp dng nghip, xây drng, t chirc thrc hin cOng vic cüa phOng va linh virc phi trách dat  két qua & 
müc tot và toàn diên 

9 - 10 d 

5 Dim cong: Ti da 2 dim 

Chü d5ng, phán cong và quán 15 cOng viçc hiçu quO, hoàn thành xuOt sc nhiu cOng viçc cüa phOng/ltnh vy'c phy trOch 0,5 - 1 d 

Uy tin và xdy ckrng  ni bç3 phông/llnh vyc phy trách cO thành tIch duQc bieu du'crng, khen thu'&ng hogc cO nhieu hogi dong 
chung tIch cyc, gop phdn xáy drng co quan, don vj 

0,5 - 1 d 

Chirng minh d xut cong dim trên: 

B. Quy djnh, ni quy, quy ch cüa co' quan, do'n vj; chInh sách, php luat cüa Nhà nu*c (10 dim = 8 dini + 2 (1ini thu'Oiig) 

1 Chap hãnh quy djnh, nOi  quy, quy ch chua nghiëm hoc CO Vi pham tñy theo mirc d dã xcr 1' trong tháng (dim liêt) 0 - 4,5 d 

2 Chip hành dUng quy djnh, ni quy, quy ch nhung dOi lUc chua nghiem - - 6,5 d 

3 Chip hành dUng quy djnh, nOi  quy, quy ch 78 d 
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4 Dirn thung: Ti da 2 dim 

Luôn tr giác cMp hành, có nhiu mat tIch crc 1 d 

Gwcrng mu và d5ng viên dng nghip cMp hành, tham gia tIch c-c các hogt d5ng chung 1 d 

VÔi mi dim cong phãi chü'ng minh d xut cong dim trên: 

C. Thai d, trách nhim d6i vói cong vic, to cli tíc, cong dan, dng nghip và co' quan, don vj (20 dim 18 dim + 2 dim thithng) 

1 Thiu trách nhim, gay mt doàn kt, thiu tInh xây drng (dim 1it) 0-8.5 d 

2 Thai dO,  trách nhim d& vOi cong viec, dng nghip, t chirc cong dan cO lüc chua t& 9 - 11,5 d 

3 Thai dO,  trách nhim di vOi cOng vic, dng nghip, t chirc cong dan nhIn chung a m1rc bmnh thumg 12 - 14,5 d 

4 Thai dO,  trách nhim d6i vâi cong vic, dng nghip, t chrc cong dan ô m1rc khá, khá t6t 15 - 16,5 

5 Co trách nhim vOi cong vic, luôn sn lông M trq ghip d dng nghip; tn tinh vài t chrc cong dan 17- 18 d 

6 Dim thucng: ti da 2 dim 

S&i sang tièp nhan  cong vic khó /chán; sán sang chia sé, gizp d dng nghip cO hiu qua 0,5 d 

Lôi cuán dng nghip, tQo dtng uy tin v tác phong, thai d3 lam vic cza tp th 0,5 d 

Tham gia hogt d5ng doàn the, phong trào chung và có thành tic/i, khen thw&ng 0,5 d 

Co nhiu giáipháp &i mái, nãng cao chth lw(mg cOng tác chuyên mon và gópphn xdy dtng co quan 0,5 d 

V&i mi diem cong phái chting minh d xut cong dim trên: 
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Mu 4: BAO CÁO KET QUA DANH GIA CONG V1C CA NITAN 
(Dành cho Phó Giám d6c SöiPhó Chü ticli  qun, huyn vã Cp phó do'n vj) 

Hçvàtên: Chrc vu: 
B phn chuyên môn: Thii gian dánh giá: 

A Kt qua thuc hin cong viCc (70 dim) 
1. Hiu qua trong thrc hin cong vic (35 diem) 

1.1. Kê khai cong vic dã hoàn thành 

T 
T 

ui' nhom 
nhicm vi, cong 

vicc 

Du vào cong vic Hiçu qua 

Muc d 
tham gia 
(Ch trI/ 

ph6i hcp,) 

Mü'c phirc 
tp (RaAtph&c 

tap/P h&c tap/ 
BInh thu'ông.) 

T5 tryng thôi 
gian thrc 
hin cong 

V1C 

. 
So giYngoài gio' 

(neu co) 

Chat 1u'çng (XS/ 
Tt/Khá/TB/ 

thá'p) 

Tiii (Fruác th&i han/ 
Dáng th&i hgn/ Tr do 

nguyOii nhán khách quan/ 
Tré' do nguyen n/ian chz 

quan) 
I. Nhim vii chuyên mon thirôing xuyên 

1 

2 

II. Nhim viii b sung 

1 

2 

III Nhim vu khác 
1 HOi  hçp, tham gia các lap bi dung 

2 Nghien ciru tài 1iu 

3 Tham gia các phong trào chung 
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1.2. Các cong vic thrçrc giao trong k' danh giá nhung chtra hoàn thành 

TT Ten nhim VtI clitra lioan 
thành 

Lo3i cong vic 
(Chuyên mOn thir&ng xuyên/d.5t xuât 

M sung) 

L do chira hoân thành 
(Ghz quan/th&i gian giao qua ngán/ 

Khách quan) 

Tin do thi.rc hiên 

1 
2 

1.3 Dánh iá mfrc hiêu auá thuc hiên côni viêc 

1 
1-bàn thành drOi 50% cong vic thr çc giao hoc 50% cong vic hoàn thành có chit Iucmg, tin d không dam bâo 
(diem 1it 

0— 8,5 d 

2 
Hoàn thành tir 50% - 70% cong vic thrqc giao hoc 50%-70% Cong viec  hoàn thành cO chat luqng, tin d khong 
dam bào (diem 1it) 

9 - 13 d 

Hoàn thành tr 70% - 90% cong vic dUçYC giao hoc 70%-90% cong vic hoàn thành cO chit hrcmg, tin d không 
dam bào 

13,5 - 18,5 d 

Hoàn thành t1r 90% dn duâi 100% cong vic du?e giao hoc có Cong vic hoàn thành cO chit Iucing, tin d không 
dam bào 

19 - 24,5 d 

5 Hoàn thành 100% cong vic di.xqc giao dung tin dO,  chit lucmg tat, sam han 25 - 27 d 

6 Dim thuOiig: 

CO khen thuâng dOt  xut do 1p thành tIch xut SC, có giài thuâng hoc sang kin di.rqc cOng nhn tir dja phuang trâ len 

Cong chüc lit kê cy thE chzng rn/nh thành tIch dE cp trên cho diEm (co ô lit kê).......................... 

T6i da 8 diEm 

Hoàn thành cOng vic phic tap  hoc có chat hrng xut sac, CO giá trj áp ding cao, táC dng trên pham vi rng hoc den 
nang suât lam ViC cüa dcn vj 

COng chtc chQn cong vic dã kê khai dE ching rn/nh 

Dim trà: Xây ra slr vic cüa nhuing tháng truâc gay thit hai  phãi khc phic, xfr 1 

Chi'tng minh k/En nghj lrên (co ô lit kê.):........................ 

TEi da 10 diEm 

8 Dim 1it: Xp loai "không hoàn thành nhim vi" nu cO các vi pham nng trong tháng, tiêu chI cii th do ca quan tr 
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quy djnh 

2. Thôi gian sfr diing d thyc hin cong vic (10 dim =8 dim + 2 dim thu'ing) 

2.1 Dánh giá th&i gian thirc hin cong vic 

1 Sü ding duâi 60% so vOi thai gian quy djnh do kh6i Itrçing cong vic chuyên mon It 0 - 3,5 d 

2 Sir ding tr 60% dn dirâi 75% so vâi thai gian quy dnh, thii gian cOn 1ti ri rth 4 - 5 d 

3 Sir ding ttr 75% dn duOi 90% so vOi thii gian quy djnh, thai gian cOn lai ri ri 5,5 — 6,5d 

4 Sir ding tü 90% dn 100% so vâi th?ji gian quy dnh 7 - 8d 

5 Dim ththng T6i da 4 dim 

Lam vic qua 10% thai gian do kh6i krgng cOng vic nhiu t'h&ng minh bcng s gi& ngoài gi& nhçp tai A. 1.1 vâ dat ti 
da diem gôc czaA.2.1,.) 

0,5 d 

Dim cong cho áp 1rc cong vic: Ti da 1,5 diéZm 

- Di thôi gian lam vic nhu'ng có lüc bj áp ly'c 0,5 d 

- Ap lyc v th&i gian so v6i khó'i hrçrng cong vic 1 d 

- Thithng xuyCn,liên tyc áp 4c th&i gian 1,5 d 

VO'J mi dim cong phãi chwng minh d xut c$ng dim trên:  

2.2 Kê khai s ngãy nghi trong k' dánh giá (S dim trir va t 1 tth vài tirng 1oi ngày nghi dan vj CO th tir 9uyt dinh. Cong thirc sü 
ding chung nêu dan vj không thiêt l.p: KhOng tnt diem nêu Nghiphép, tnìt (Diem gOc th&i gian*So  ngày nghi/SO ngây cta qu) nCu Nghi 
khong phép: 
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TT Loii ngãy ngh 
(Nghiphép/Nghi khong phép) 

S ngày nghi 
L do 

1 
2 

3. NAng hrc Iänh do, quãn 1 diu hành (25 dim = 23 dim + 2 dim thirô'ng) 

1 Phân cong vã quán 1 cong vic chua t&, con nhiu sai sot hoc chua to dugc uy tin 0 — 8,5 ci 

2 Uy tin và tp hçip dng nghi ,p, xây drng, t chüc thirc hin cong vic cüa phOng và lTnh virc phi trách din ra a müc 
trung bInh, dôi khi cOn bj nhäc nha 

9— 14,5 ci 

Uy tin vã tp hçip dng nghip, xây dmg, t chirc thirc hin cong vic cüa phOng và lTnh vrc phi trách dt kt qua ô 
mirc khá, khá tOt 

15 — 20,5 ci 

Uy tin và tp h?p  dng nghip, xây d1rng, t chirc th?c hin cong vic cüa phOng và lTnh vrc phi trách dat  kt qua a 
mirc tot và toàn diên 

21 - 23 ci 

5 Dim cong: Ti cia 2 dim 

Chz dt7ng, phdn cong và quán l cOng vic hiçu qua, hoàn thành xutt sac nhiu cOng vic czaphông/linh vrc phy trách 0,5 - 1 d 

Uy tin và xOy dyng n5i b(5 phOng/ltnh virc phy trách có thành tIch dwçrc bku duvng, khen thzthng hoc có nhiu hogt d5ng 
chung tich circ, gop phán xây dy'ng cci quan, don vl 

0,5 - 1 d 

Chung minh d xuãt cong dim trên: 

B QUy dinh, nôi quy, quy chê cua co quan, dciii vi, chinh sách, pháp mat cña Nhà niroc (10 dim 8 dim +2 dim thiro'ng) 

I Chip hành quy djnh, ni quy, quy ch chua nghiem hOtc có vi pham tiy theo mrc d cia xr 1" trong tháng (dim 1it) - 45 d 

2 Chip hành diing quy cijnh, ni quy, quy ch nhung dOi lüc chua nghiem - 6,5 d 

3 Chfip hành dung quy djnh, ni quy, quy ch 7-8 d 
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4 Dim thung: Ti da 2 dim 

Luôn tw giác cMp hành, có nhiu mat tIch ccc 1 d 

Gwoiig mdu và d5ng viên dng nghip cháp hành, tham gia tIch cyc các hogt dç5ng chung 1 d 

Yó'i mi dim cQng phãi chfrng minh d xut cong dim trên: 

C. Thai d, trách nIiim diii vi Cong vic, t chti'c, cong dim, dng nghip và co' quan, don vi (20 diin = 18 diin + 2 dim thu'O'ng) 

1 Thiu trách nhirn, gay mt doàn kt, thiu tinh xây dirng (dirn 1it) 0-8.5 ci 

2 Thai d, trách nhim di vOi cong vic, dng nghip, t chirc cong dan có lüc chua t6t 9 - 11,5 ci 

3 Thai dO,  trãch nhim di vâi cong vic, dng nghip, t chirc cOng dan thin chung & mi.rc binh thuing 12 - 14,5 ci 

4 Thai dO,  trách thim d6i vài cong vic, dng nghip, t chrc cOng dan & m1rc khã, khá t6t 15 - 16,5 

5 Co trách thim vài cong vic, luOn sn lông h trçi gii1p ct& dng nghip; tn tIth v&i t chirc cong dan 17- 18 ci 

6 Dim thu&ng: ti cia 2 die2m 

Sán sang tiEp nhçin cong viec  khó khàn; sn sang chia sé, giáp iW dng nghiêp có hiçu qua 0,5 ci 

LOi cun dng nghip, tgo dyng uy tin ve tácphong, thai d(3 lam vic cia t2p the2  0,5 ci 

Tham gia hogt dçng doàn the, phong trào chung và Co thành tIc/i, khen thiing 0,5 ci 

CO nhiu giáipháp &li mái, náng cao chOt lup'ng cong tOc chuyên mOn và gOpphn xáy c4mg co quan 0,5 ci 

VÔ'i mi dim cong phãi chü'ng minh d xuit cong dim trên: 
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