UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO PA NANG Péc l1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 546 /KH-UBND Pa Nang, ngay 23 thang 10 ndm 2026
KE HOACH

Trién khai Chwong trinh cung cap dich vu Vifan thong cong ich dén nim
2030 trén dia ban thanh pho Pa Nang

Cin cir Luat Vién théng sé 24/2023/QH15;

Can cir Nghi dinh sé 295/2025/ND-CP ngay 15 thang 11 nim 2025 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh Luat Vién théng vé hoat dong vién thdng
cong ich va co ché tai chinh thuc hién hoat dong vién thong cong ich;

Can ctr Quyét dinh s6 777/QD-TTg ngay 30 thang 4 nam 2026 cua Thu
tuéng Chinh phu phé duyét Chuong trinh cung cap dich vu vién théng cdng ich
dén nam 2030;

Cin ¢t Thong tu s6 01/2026/TT-BKHCN ngay 15 thang 01 nim 2026 cua
B6 truong Bo Khoa hoc va Cong nghé huéng dan thuc hién mot sé diéu cua
Nghi dinh s6 295/2025/ND-CP, duoc stra doi, bd sung tai Thong tu sb
20/2026/TT-BKHCN ngay 20 thang 5 nam 2026 va dugc dinh chinh tai Quyét
dinh s6 3125/QD-BKHCN ngay 15 thang 7 nam 2026;

Can ctr Thong tu s6 51/2026/TT-BKHCN ngay 19 thang 8 nim 2026 cua
B¢ truong Bo Khoa hoc va Cong nghé hudng dan viéc thuc hién yéu cau vé pho
cap dich vu vién thong di véi tung loai hinh dich vy vién thong va do toc do
mang Internet dich vu vién thong céng ich;

Cian ctr Thong tu s6 57/2026/TT-BKHCN ngay 15 thang 9 nam 2026 cua
Bo truong Bo Khoa hoc va Cong nghé huéng dan thuc hién Chuong trinh cung
cap dich vy vién thong cong ich dén nam 2030;

Theo d& nghi cua Giam déc S Khoa hoc va Cong nghé tai To trinh sb
4141/TTr-SKHCN ngay 19/10/2026, Uy ban nhan dan thanh phé ban hanh Ké
hoach trién khai Chuong trinh cung cap dich vu vién thong cong ich dén nim
2030 trén dia ban thanh phd Pa Ning (sau day goi tit 1a Chuong trinh), véi cac
noi dung nhu sau:

|. MUC DICH, YEU CAU

1. Muc dich

a) Tb chie trién khai déy du, kip thoi va théng nhét cac nhiém vu cua
Chuong trinh cung cap dich vu vién thong cong ich dén nam 2030 trén dia ban
thanh pho theo quy dinh cta Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu va B§ Khoa hoc
va Cong nghé.
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b) Bdo dam céc doi tuong, dia ban thuoc pham vi hd tro dugc ra soat, xac
dinh, 18p danh sach, xac nhan va t6 chtrc ho tro ding quy dinh. Ttirng budc nang
cao mirc d6 phd cap dich vu vién thong, thu hep khoang cach vé kha ning tiép
can dich vu gitra cac khu vuc, nhét 1a cac khu vue kho khan, khu vuc chua dap
g yéu cau vé dich vu vién thong.

C) Ho trg bao dam thong tin lién lac cho ngu dan trén tau, thuyén Viét Nam
danh bat trén bién thong qua viéc trién khai chinh sidch ho trg dich vu vién
thong di dong hang hai theo quy dinh cua Chuong trinh.

d) Xay dung co ché phdi hop giita cic s, ban, nganh, UBND cip xi va
doanh nghiép vién thong trong ra soat dia ban, quan 1y di twong, cung cip dich
vy, hd tro thiét bi dau cudi, cap nhat du li¢u, kiém tra, giam sat va bao céo két
qué thuc hién Chuong trinh.

d) Hinh thanh co s& dir li¢u phuc vu quan ly Chuong trinh, bao dam thong
tin dugc cap nhat thuong xuyén, thong nhat, c6 kha nang kiém tra, doi chiéu,
tong hop va theo doi két qua thuc hién theo thang.

2. Yéu cau

a) Viéc trién khai phai dung ddi tuong, ding dia ban, dung diéu kién, noi
dung va phuong thirc hd trg theo quy dinh; khong dé xay ra trung lip, bo sot
hodc hd tro khong ding doi tuong.

b) Phan dinh rd trach nhiém cua tung co quan, don vi; bdo dam S& Khoa
hoc va Cong nghé la dau mo1 chuyén mon cua thanh pho, UBND cap xa la dau
moi ti€p nhan, ra soat, cap nhat thong tin doi tugng trén dia ban. Trung tam
Thong tin va Giam sat, Diéu hanh thong minh thyc hi¢n nhiém vu vé ky thuat
va co so dir liéu.

c) Thong tin, s6 lidu sur dung dé xac dinh dia ban, di tuong va 1ap danh
sach hd trg phai dugc cap nhat, kiém tra, d6i chiéu va bao dam phu hop véi biu
mau, yéu cau dir liéu theo quy dinh.

d) Uu tién khai thac, két nbi, dong bo dit lidu tir cac co so dit liéu, hé thong
thong tin hién co; han ché viéc yéu cau thu thap, nhap lai nhirng théng tin da co
va co the khai thac hop phap.

d) Viéc thyc hién Chuong trinh phai gén véi co ché theo doi, kiém tra,
gidm sat va bao cdo dinh ky; kip thoi xir 1y khé khan, vudng mac phat sinh
trong qua trinh thuc hién.

II. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

Trién khai day du cac nhiém vu cta Chuong trinh cung cap dich vu vién
thong cong ich dén nam 2030 trén dia ban thanh phd; bao dam cac doi tuong,
dia ban du dicu kién dugc ti€p can va st dung dich vu vién thong cdng ich theo
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quy dinh; ning cao chat luong dich vu va hiéu qua quan 1y nha nuéc thong qua
co s¢ dir liéu dung chung.

2. Muc tiéu cu thé

a) Ra soat, xac dinh va cap nhat dﬁy du céc dia ban, khu vuc can phé cap
dich vu vién thong theo quy dinh ctia Chuong trinh.

b) Ra soat, xac dinh, cdp nhat danh sach cac dbi tuong duoc hd tro sir dung
dich vy vién thong cong ich, gom ho nghéo, hd can nghéo va cac nhém doi
tuong khac theo tung loai hinh dich vu.

¢) Trién khai hd trg dich vu vién thong di dong hang hai phuc vu thong tin
lién lac cho ngu dan trén tau, thuyén Viét Nam danh bat trén bién theo quy
dinh; quan 1y, cap nhat thong tin chu tau ca, tau ca va tinh trang st dung dich vu
phuc vu cong tac tong hop, bao cio.

d) Ra soat, do kiém va danh gia viéc dap tmg yéu cau pho cip dich vu vién
thong doi1 véi cac loai hinh dich vy thudc Chuong trinh.

d) Trién khai hd trg thiét bi dau cudi cho cac d6i twong thudc dién duoc hd
trg theo quy dinh cua Chuong trinh.

¢) Xay dung, cap nhat va van hanh co s¢ dit li¢u phuc vu quan ly Chuong
trinh; tirng budc hinh thanh cong cu theo doi, tong hop va hién thi két qua thuc
hién trén dia ban thanh pho.

g) Thuc hi¢n dﬁy du ché do thong tin, bao céo, kiém tra, giam sat va danh
giad két qua thuc hién Chuong trinh theo quy dinh.

I11. NOI DUNG TRIEN KHAI

1. Ra soat, xac dinh dia ban, khu vue can pho cap dich vu vién thong

a) Noi dung thuc hién

- Ra soat hién trang cung cép dich vu vién thong trén dia ban thanh phé;
x4c dinh cac dia ban, khu vuc chua dap tmg yéu cau pho cap dich vu vién thong
theo quy dinh.

- T6 chire khao sat, thu thap thong tin vé hién trang ha tﬁng, chat luong
dich vy, s0 hd dan, s6 dan va cac thong tin lién quan phuc vu 13p danh sach dia
ban, khu vuc dé xuit hd trg.

- Phéi hop véi cac doanh nghiép vién thong thuc hién do kiém, xac dinh
khu vuc chua dap tng y€u cau, lap ban d6 s6 va dé xuat phuong an cung cap
dich vu.

- Téng hop, hoan thién ho so, danh sach dia ban, khu vuc kho khan gt Bo

Khoa hoc va Cong nghé, Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam theo quy
dinh tai Diéu 12, Thong tu 57/2026/TT-BKHCN.
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- Pinh ky ra soat, cap nhat khi c6 thay d6i vé dan sd, dja giéi hanh chinh,
ha tang hodc kha nang cung cap dich vu.

b) T6 chire thyuc hién

- Bon vi chu tri: S6 Khoa hoc va Cong nghé

- Pon vi phéi hop: UBND céc x3, phudng, dic khu, cic doanh nghiép vién
théng

c¢) Thoi gian thuc hién: giai doan 2026-2030

2. Ra soat, xac dinh ddi twong dwogc hd tro sit dung dich vu vién théng
cobng ich

a) Noi dung thuc hién

- Ra soét cac nhom dbi tuong dugc hd tro theo tung loai hinh dich vu cua
Chuong trinh.

- Phéi hop voi cac co quan quan 1y chuyén nganh va UBND cép x4 thu
thap, doi chi€u thong tin vé hd ngheo, ho can ngheo, co sé giao duc, tram y te,
diém hd trg dong bao dan tdc thiéu s6 Gmg dung cong nghé thong tin va cac doi
tuong khac theo quy dinh.

- Hudng dan UBND cap x4 tiép nhan diang ky, ra soat, l1ap va cap nhat
danh sach d6i tuong du diéu kién nhan hd tro.

- Xac nhan, tong hop va giri danh sach d6i tugng theo quy dinh; thyc hién
thu tuc do61 vai truong hop thay d61 doanh nghié¢p cung cap dich vu.

- Pinh ky ra soat, cap nhat danh sach khi co thay ddi vé doi tuong, dia chi,
diéu kién hodc tinh trang st dung dich vu.

b) T6 chirc thuc hién

- Bon vi chu tri: S& Khoa hoc va Cong nghé

- Pon vi phdi hop: S& Néng nghiép va Moéi truong, S& Gido duc va Pao
tao, SO Y t€, S& Dan toc va Ton giao, UBND cac xa, phuong, dac khu, cac
doanh nghiép vién thong

c¢) Thoti gian thuc hién: giai doan 2026-2030

3. H6 tro dich vu vién thong di dong mit dit, dich vu truy nhip
internet bang rong co dinh mit dat cho h§ nghéo, ho can ngheéo va cac doi
twong da diéu kién dugc hd tro

a) Noi dung thuc hién

- T6 chirc trién khai hd tro st dung dich vu vién thong cong ich cho cac
doi tugng du dicu kién theo tirng loai hinh dich vu.
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- Hudéng dan d6i tuong thuc hién dang ky str dung dich vu; bao dam moi
do6i twong duoc hd tro theo ding quy dinh va khong ding ky trung lip.

- Phéi hop vé6i doanh nghiép vién théng thuc hién cung cép dich vu ding
doi tugng, dieu kién, chat luong va mirc ho tro.

- Theo doi tinh hinh dang ky, st dung dich vuy; kip thoi cap nhat trudong
hop thay do6i thong tin hodc thay d6i doanh nghiép cung cap dich vu.

b) T6 chtrc thyc hién

- Bon vi chu tri: UBND céc xa, phuong, dac khu

- Pon vi phdi hop: S& Khoa hoc va Cong nghé, cic doanh nghiép vién
thong

c¢) Thoi gian thuc hién: giai doan 2026-2030

4. H6 tro dich vu truy nhép Internet bing rong c6 dinh mit dat tai cac
co s& gido duc, tram y té, diém hd trg' dong bao dan tdc thiéu so ing dung
cong nghé thong tin thugc doi twgng Chwong trinh

a) Noi dung thuc hién

- Ra soét sb luong, dia diém va hién trang két ndi cta cac co sé gido duc
mam non, co SO glao duc pho thong (bao gom ca diém truong), tram y te xa

(bao gdm diém y t&/diém tram y te) diém hd tro déng bao dan toc thiéu s ung
dung cong nghé thong tin va cac diém khac thudc dién h tro.

- X4c dinh nhu cau hd trg theo tirng ndm va ca giai doan 2026-2030.

- Phdi hop véi doanh nghiép vién thong trién khai dich vu, bao dam yéu
cau vé chat lugng, toc do va két ndi theo quy dinh.

- Theo doi tinh trang cung cép dich vu, chét luong dich vu va viéc duy tri
st dung tai cac di€ém duogc ho tro.

b) T6 chirc thuc hién

- Bon vi chu tri: S& Khoa hoc va Cong nghé

- Pon vi phdi hop: S& Néng nghiép va Moéi truong, S& Gido duc va Pao
tao, S& Y t&, S& Dan toc va Ton gido, cac doanh nghiép vién thong

c¢) Thoti gian thuc hién: giai doan 2026-2030

5. Hd trg dich vu vién théng di dong hang hii phuc vu théng tin lién
lac cho ngu dan

a) T6 chuc thyc hién

- T6 chtrc trién khai hd trg dich vu vién thong di dong hang hai (dich vu
thoai) phuc vu thong tin lién lac cho ngu dan trén tau, thuyén Viét Nam danh
bat trén bién theo quy dinh cua Chuong trinh.
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- Ra so4t, xac dinh s luong tau ca thudc dién duoc hd tro trén dia ban; thu
thap, doi chi€u thong tin vé chu tau c4, s6 dinh danh cé nhan, dia chi va bién s6
tau ca phuc vu 13p danh sach ho tro.

- Hudéng dan chu tau ca thuc hién thu tuc ding ky st dung dich vu theo
quy dinh.

- Phéi hop vdi co quan quan 1y linh vuc thiy san, UBND cép xi va doanh
nghiép vién thong trong viéc doi chiéu thong tin chi tau, tdu ca va tinh trang
dang ky, str dung dich vu.

- Cap nhat thong tin tau c4, chu tau c4 va tinh trang hd trg, st dung dich vu
vao co so dit li¢u phuc vu quan 1y Chuong trinh.

- Theo dbi sb lugng chu tau ca dang ky, s6 tau ca dugc hd trg, tinh trang
cung cap dich vu va céc truong hop thay doi thong tin dé cap nhat, tong hop,
béo céo.

- Phéi hop véi cac co quan c6 lién quan tuyén truyén, huéng dan chi tau
ca thuc hién dung thu tuc dang ky va st dung dich vu dugc ho tro.

b) T6 chirc thuc hién

- Bon vi chu tri: S& Khoa hoc va Cong nghé

- Pon vi phdi hop: S& Nong nghiép va Moi truong, Dai Thong tin Duyén
hai

c¢) Thoi gian thuc hién: giai doan 2026-2030

6. H6 tro dich vu vién thong trén mang vién thong c6 dinh vé tinh tim
thap tai khu vuc chwua cé dich vu

a) Noi dung thuc hién

- Ra soat cac khu vuc thudc dién duoc hd tro nhung chua duoc cung cép
dich vu vién thong di dong mat dat va Internet bang rong c6 dinh mat dat theo
quy dinh.

- Xéc dinh cic diém cOong dong du di€u kién, nhu cau st dung va vi tri
trién khai.

- T6 chire cung cép dich vy, bao dam két ndi phuc vu nguoi dan tai diém
cong dong theo quy dinh.

- Theo doi tinh trang hoat dong, chét lugng dich vu va viéc khai thac, st
dung tai cac diém duogc ho tro.

b) T6 chirc thuc hién
- Pon vi chu tri: S& Khoa hoc va Cong nghé

- Pon vi phdi hgp: UBND céc xa, phudng, dic khu, cac doanh nghiép vién
thong
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c¢) Thot gian thuc hién: giai doan 2026-2030

7. Po kiém, danh gia chat lwong va yéu ciu phd cap dich vu vién
thong

a) Noi dung thyc hién

- T6 chirc do kiém, danh gia viéc dap ung yéu cau phd cép dich vu vién
thong theo quy dinh doi véi ting loai hinh dich vu.

- Doanh nghiép vién thong thyc hién do kiém va lap Mau s 01 - Két qua
do toc do truy nhap Internet theo quy dinh.

- S& Khoa hoc va Cong nghé thuc hién xac nhan két qua do theo tham
quyén; dinh ky danh gia mic do dap tng yéu cau pho cap dich vu vién thong.

- Trudng hop phat hién khu vuc hodc dich vu khong dap tmg yéu cau, phdi
hop véi doanh nghiép vién thong xac dinh nguyén nhan va dé xuat phuong 4an
xu ly.

b) T6 chirc thuc hién

- Bon vi chu tri: S& Khoa hoc va Cong nghé

- Pon vi phéi hop: UBND céac xa, phuong, dac khu, cac doanh nghi¢p vién
thong

c¢) Thoi gian thuc hién: giai doan 2026-2030
8. Ho tro thiét bi ddu cudi
a) Noi dung thuc hién

- Ra soat, xac dinh ddi tuong thudc dién duoc hd tro thiét bi dau cudi theo
Chuong trinh.

- Tong hop nhu cau hd tro theo timg nam va ca giai doan 2026—2030.

- Phéi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong va doanh nghiép duoc giao
thuc hién ho trg thiét bi dau cudi dé to chirc trién khai dung do6i tuong, dang quy
dinh.

- Theo di két qua cp phat, ban giao va sir dung thiét bi; tong hop tinh
hinh thuc hién, kho khan, vuéng mac va dé xuat xu ly.

b) T6 chirc thuc hién
- Pon vi chu tri: S& Khoa hoc va Cong nghé

- Pon vi phdi hgp: UBND céc xa, phudng, dic khu, cdc doanh nghiép vién
thong

c¢) Thoti gian thuc hién: giai doan 2026-2030
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9. Xay dung hé thong phin mém quan 1y co sé dir liéu Chwong trinh
a) Noi dung thyc hién

- Xay dung co so dit li¢u phuc vu quan 1y ddi tuong, dia ban, dich vy, két
qua hd trg va tinh hinh thyc hién Chuong trinh trén dia ban thanh pho.

- Xay dung cAu trac dit liéu, danh muc dit liéu, truong thong tin va biéu
mau nhép liéu phu hop véi cac biéu mau quy dinh tai Thong tu s6 51/2026/TT-
BKHCN va Thong tu s6 57/2026/TT-BKHCN.

- Thiét 1ap chirc ning dé UBND cip xi, Doanh nghiép vién théng cap
nhat, bd sung, di€u chinh thong tin theo phan quyén; quan 1y lich st cdp nhat,
chinh stra va khai thac dtr liéu.

- Két nbi, tich hop hoic dong bd dit lidu tir cac co s¢ dir liéu, hé thong
thong tin co6 lién quan khi dap ung di€u kién k¥ thuat va quy dinh vé chia sé dir
liu.

- Bdo dam sao luu, phuc hdi, an toan va bao mat dit liéu; duy tri hoat dong
on dinh cua hé thong.

- Xay dung chirc ning tong hop, théng ké va hién thi két qua thuc hién
Chuong trinh theo dinh ky, trong dé c6 két qua thyc hién hang thang.

- Timg budc xay dung cac béo céo, bang biéu va céng cu theo ddi phuc vu
cong tac chi dao, di€u hanh, kiém tra, giam sat va bao cao, dua két qua hién thi
trén 10C.

- Cac tinh ning khac theo yéu cau thyc té quan Iy
b) T6 chtrc thuc hién
- Pon vi chu tri: S& Khoa hoc va Cong nghé

- Pon vi phéi hop: UBND céc x4, phuong, dic khu, cac doanh nghiép vién
thong, Trung tdm Thong tin va Giam sat, Diéu hanh thong minh.

c¢) Thoi gian thuc hién: giai doan 2026-2030

10. Théng tin, tuyén truyén va huéng din thue hién

a) Noi dung thuc hién

- Tuyén truyén vé muc tiéu, doi tuong, diéu kién va chinh sach hd trg cla
Chuong trinh.

- Huéng dan ho nghéo, ho can nghéo, chii tau ci va céc ddi tuong thudc
dién ho tro thyc hién thu tuc dang ky va st dung dich vu.

- Tuyén truyén, huéng dan ngudi dan st dung dich vu vién thong dugc hd
trg ding muc dich, an toan va hiéu qua.
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- Tang cuong tuyén truyén tai cac dia ban kho khin, khu vue ven bién, x4
dao va cac khu vuc c6 doi tuong thudc di¢n ho tro.
b) T6 chire thyuc hién
- Bon vi chu tri: S6 Khoa hoc va Cong nghé

- Pon vi phéi hop: UBND céc x3, phudng, dic khu, cac doanh nghiép vién
théng, Trung tdm Thong tin va Giam sat, Diéu hanh thong minh.

c¢) Thoi gian thuc hién: giai doan 2026-2030
11. Kiém tra, giam sat, tong hop va bio cdo
a) Noi dung thyc hién

- Theo ddi, kiém tra viéc thuc hién Chuong trinh tai cac dia phuong, co
quan, don vi va doanh nghiép vién thong.

- Kiém tra viéc xac dinh dbi tugng, dia ban, tinh trang cung cap va sir dung
dich vy; kip thoi phat hién, xur Iy hoac tham muu xur 1y truong hop thuc hi¢n
khong dung quy dinh.

- Téng hop s6 liéu thuc hién theo tung loai hinh dich vy, ting nhom doi
tuong va tung dia ban.

- Thyc hién ché d6 bao cdo dinh ky, dot xuét theo yéu cau cua Bo Khoa
hoc va Cong ngh¢, Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam va UBND thanh
pho.

b) T6 chirc thuc hién

- Pon vi chu tri: S& Khoa hoc va Cong nghé

- Pon vi phdi hgp: UBND cac xa, phudng, dic khu, cac doanh nghiép vién
thong

c¢) Thoi gian thuc hién: giai doan 2026-2030
IV. TIEN PQ THUC HIEN
1. Nam 2026

a) Ra soat cic van ban quy pham phap luit va hudng dan trién khai
Chuong trinh; hoan thién co ché phdi hgp gitra cac co quan, don vi, dia phuong
va doanh nghiép vién thong.

b) Ra soat hién trang cung cap dich vu vién thong trén dia ban; xac dinh
cac dia ban, khu vuc can pho cap.

c¢) Ra soat, xac dinh cac nhom doi tuong dugc ho tro; trong do tap trung ra
soat hg ngheo, hd can ngheo, cac co so, diém thudc dién ho trg va chu tau ca.

d) T6 chirc thu thap, chuan hoa dit liéu ban dau phuc vu xay dung co s¢ dit
liéu Chuong trinh.
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d) Trién khai cac nhiém vu hd tro dich vu vién thong cong ich theo ké
hoach duogc cap c6 tham quyén phé duyét.

e) Xay dung, hoan thién co s& dit li€u va cac chirc nang phuc vu cap nhat,
tong hop, theo doi két qua thuc hién.

g) T chirc tuyén truyén, hudéng din dbi tuong thu hudng; dic biét hudng
dan chil tu ca ding ky sir dung dich vy vién thong di dong hang hai.

2. Giai doan 2027-2030

a) Hﬁng nam ra soat, cap nhat dia ban, khu vuc va ddi tuong thudc dién hd
trg. Cap nhat ké hoach, nhu cau va san luong thuc hi¢n theo tirng loai hinh dich
vu.

b) T chic trién khai hd tro theo ké hoach duoc phé duyét; theo doi chat
luong va tinh trang str dung dich vu.

C) Duy tri, cap nhat va khai thac co s¢ dir licu; thyc hién téng hop, théng
ké va hién thi két qua thyc hién hang thang.

d) binh ky do kiém, danh gia mac d6 dap tmg yéu cau phd cip dich vu
vién thong.

d) Ra soat, cip nhat danh sach chi tau c4 va tinh hinh hd tro dich vu vién
thong di dong hang hai.

e) Hang nam danh gia két qua thuc hién, xac dinh kho khin, vudng mac va
deé xuat diéu chinh nhiém vy, giai phap cho phu hop.

V. KINH PHi THUC HIEN

a) Kinh phi thyc hién Chuong trinh dugc bao dam tir ngudn déng gop cua
doanh nghiép vién thong vao Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam va
nguon kinh phi duoc chuyén tiép tir Chuwong trinh cung cap dich vu vién thong
cong ich giai doan trudc va cac ngudn kinh phi hop phéap khac theo quy dinh
cua phap luat.

b) P6i voi nhiém vu quan 1y, trién khai thuc hién Chuong trinh tai dia
phuong: Kinh phi thuc hién duge bé tri tir ngan sach dia phuong theo phan cap
ngan sach hién hanh, phu hop véi kha ning can ddi ngan sach va quy dinh cua
phap luat vé ngan sach nha nudc; dong thoi, huy dong cac ngudn kinh phi hop
phap khéc theo quy dinh ctua phap luat.

c) Can cu nhiém vu dugc giao tai K& hoach nay, cac co quan, don vi, dia
phuong chu dong xay dung du toan kinh phi thuc hién, lay y kién S6 KH&CN
trude khi giri co quan ¢6 thim quyén tong hop, xem xét, bd tri theo quy dinh.

VI. TO CHUC THUC HIEN
1. S6 Khoa hgc va Cong nghé



11

a) La co quan chuyén mén cht tri tham muu, to chire trién khai Chuong
trinh trén dia ban thanh pho.

b) Chu tri ra soat, téng hop, dé xuét dia ban, khu vuc can phé cap dich vu
vién thong; to churc khao sat hién trang, 1ap ho so, danh sach theo quy dinh.

c) Chu tri ra soat, xac nhan danh sach dbi tuong du diéu kién nhan hd tro
va thuc hién cac thu tuc lién quan dén thay déi doanh nghiép cung cap dich vu.

d) Chu tri trién khai ndi dung hd tro dich vu vién thong di dong hang hai
phuc vu thong tin lién lac cho ngu dan trong pham vi nhiém vu vién thong cong
ich; phdi hop véi co quan quan 1y linh vuc thuy san, UBND cép x4 va doanh
nghiép vién théng d¢é trién khai theo quy dinh.

d) Thuc hién x4c nhan két qua do tdc do truy nhap Internet; dinh ky danh
gia viéc dap tng yéu cau pho cap dich vu vién thong.

e) Chu tri hudng dan, don ddc cac co quan, don vi, dia phuong va doanh
nghiép vién thong thyc hién Chuong trinh.

g) Chu tri xac dinh yéu cau nghiép vu, ndi dung thong tin, dit lidu va cac
chi tiéu phuc vu theo doi, tong hop, danh gia két qua thyc hién Chuong trinh.

h) Chi dao Trung tam Thong tin va Giam sat, Piéu hanh thong minh xay
dung, cap nhat, khai thac co s& dir licu; theo doi, kiém tra, giam sat, tong hop
tinh hinh thyc hién va tham muu UBND thanh phd xtr Iy cac kho khan, vudng
mac.

i) Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong va doanh nghiép
vién thong kiém tra dinh ky, dot xuat, danh gia két qua thuc hién hang nam. Xac
dinh nhiing nd1 dung chua hoan thanh, nguyén nhan va dé xuét nhiém vu cua
nim tiép theo.

j) Hang nim xay dung du toan kinh phi thuc hién quan 1y, trién khai
chuong trinh, gui S& Tai chinh trinh cac cap tham quyén phé duyét

2. Sé Tai chinh

Trén co s& dé nghi cua cac co quan, don vi; y kién S¢ Khoa hoc va Cong
nghé va kha nang can doi ngan sach, S& Tai chinh tong hop tham muu cap co
tham quyén bo tri kinh phi thyc hién doéi vdi cac nhiém vu thude ngéan sach dia
phuong dam bao theo quy dinh phap luat vé ngan sach nha nudc va cac quy
dinh hién hanh khac c6 lién quan.

3. Sé Nong nghiép va Mdi truwong, S¢ Gido duc va Do tao, S¢' Y té, So
Déan toc va Ton giao

a) Theo chirc nang, nhiém vu va pham vi quan 1y, phbi hop cung cip, cap
nhat, doi chiéu thong tin, dir liéu phuc vu xac dinh doi tugng, dia ban va trién
khai Chuong trinh.
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b) Thong tin, dit liéu cung cap phai day du, chinh xac, théng nhit va dung
cdu truc, trudng dit liéu theo cic biéu miu quy dinh tai Thong tu sb
51/2026/TT-BKHCN, Thong tu s6 57/2026/TT-BKHCN va cac vin ban hudng
dan c6 lién quan, bao dam kha ning cap nhat, ddi chiéu, tong hop va khai thac
trén hé thong.

c¢) Cac co quan, don vi chiu trach nhi¢m vé tinh chinh xac, dﬁy da va kip
thoi cua thong tin, dir liéu thudc pham vi quan 1y do co quan, don vi minh cung
cap.

4. UBND cac xa, phwong, diac khu

a) T6 chtc tuyén truyén, huéng din va tiép nhan ding ky cua cac ddi
tuong thudc dia ban quan 1y theo quy dinh.

b) Ra soat, 1ap, cap nhat va giri danh sach ddi twong du diéu kién hd tro vé
S¢& Khoa hoc va Cong nghé.

c) Cap nhat, bo sung, diéu chinh thong tin vé doi tuong thu hudéng trén co
so dir liu cua thanh pho theo phan quyén.

d) Phéi hop ra soat, xac minh thong tin thuc té tai dia ban; kip thot cap
nhat cac thay doi1 vé doi tuong, dia chi va tinh trang st dung dich vu.

d) Chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c, ddy du va kip thoi cta thong tin, dir
liéu do dia phuong cdp nhat, cung cap; chu dong ra soat, cap nhat khi c6 thay
doi vé doi tuong, dia chi, tinh trang st dung dich vu hoac cac thong tin lién
quan.

e) P6i voi dia ban cb tau ca va chi tau ca thudc dién hd tro: phdi hop
tuyén truyén, hudng dan chu tau ca dang ky str dung dich vu vién thong di dong
hang hai; ra soat, cung cap va cap nhat thong tin theo yéu cau.

g) Phdi hop thuc hién tha tuc thay dbi dich vu hodc thay d6i doanh nghiép
cung cap dich vu theo quy dinh.

h) Chtl dong sir dung du toan ngan sach duge giao dé thyuc hién cac nhiém
vu quan ly Chuong trinh thudc pham vi trach nhiém; truong hop phat sinh
nhiém vu cu thé chua duoc bd tri kinh phi hodc vuot kha nang can doi, tong hop
nhu cau, 13p du toan theo quy dinh, giri S Tai chinh, dong gtri S& Khoa hoc va
Cong nghé dé phoi hgp tham muu cap cd tham quyén xem xét, bo tri theo quy
dinh ctia phap luat vé ngan sach nha nudc.

5. Trung tam Thong tin va Giam sat, Piéu hanh théng minh

Lap ban d6 s6 vé dir liéu vién thong cong ich.

Chu tri quan tri, van hanh va duy tri co s¢ dit li¢u phuc vu quan ly Chuong
trinh.

6. Cac doanh nghiép vién thong, Pai Thong tin Duyén hai
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a) Phdi hop ra soat hién trang, 1ap ban do s, cung cép dir liéu k¥ thuat va
de xuat phuong an cung cap dich vu tai cac khu vuc can pho cap.

b) Thuc hién do kiém theo quy dinh; 14p va cung cip Mau s6 01 - Két qua
do toc do truy nhdp Internet; bao dam tinh chinh xéc, trung thuc cua so li¢u, két
qua do kiém.

¢) Cung cap dich vu vién thong cong ich ding dbi tugng, dia ban, chét
luong va di€u kién theo quy dinh.

d) Thuyc hién thu tuc thay doi dich vu hodc thay doi doanh nghiép cung cép
dich vu theo danh sach duogc xac nhan.

d) Dbi véi dich vu vién théng di dong hang hai, phdi hop trién khai cung
cap dich vu cho chu tau cé thudc dién dugc ho tro; thuc hién day du ché do
thong tin, bao cao vé tinh hinh dang ky, cung cap va st dung dich vu.

e) Bdi v6i doanh nghiép duoc giao hd tro thiét bi dau cudi, phdi hop voi
S¢ Khoa hoc va Cong nghé¢, UBND cap xa va cac co quan lién quan to6 chirc
thuc hién theo quy dinh.

7. Péi twong dwoc hd tro

a) Cung cap day du, chinh xac thong tin, tai liéu can thiét khi dang ky nhan
ho tro.

b) Thyc hién ding ky st dung dich vu theo huéng din cia co quan co
tham quyén.

C) Pdi véi dich vu vién thong phé) cap, chi dang ky st dung dich vu tai mot
doanh nghiép vién thong theo quy dinh.

d) Chu tau ca thuyc hién thu tuc dang ky st dung dich vu vién thong di
dong hang hai theo quy dinh.

d) St dung dich vu va thiét bi duoc hd trg ding muc dich, hiéu qua va
tuan thu cac quy dinh c6 lién quan.

VII. CHE PQ THONG TIN, BAO CAO

Céc co quan, don vi, dia phuong va doanh nghiép vién thong thuc hién ché
d6 bao cao dinh ky hang thang (trudc ngay 05 thang sau) va béo cdo dot xuat
theo quy dinh va yéu ciu cta co quan c6 thim quyén (theo huéng dan cua so
Khoa hoc va Cong ngh¢).

S¢ Khoa hoc va Cong nghé chu tri tong hop két qua thuc hién Chuong
trinh trén dia ban thanh phd; dinh ky bao cao Bo Khoa hoc va Cong nghé, Quy
Dich vu vién thong cong ich Viét Nam theo quy dinh, dong thoi giri UBND
thanh phd dén theo dbi.

Trén day la Ké hoach trién khai Chuong trinh cung cap dich vu vién thong
cong ich dén nam 2030 trén dia ban thanh pho Da Nang. Trong qua trinh thuc
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hién, néu C(') kho khin, vuéng mic, céc co quan, don vi, dia phuong va doanh
nghiép vién thong kip thoi phan anh vé S¢ Khoa hoc va Cong nghé de tong hO’p,
tham muu UBND thanh phd xem xét, giai quyét hoic bao cdo cap c6 tham
quyén theo quy dinh./. e

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- B6 Khoa hoc va Cong nghé; [

- Vian phong UBND thanh phd; KT; CHI{ TICH

- Cac So: Tai chinh, Néng nghiép va Mobi /;LH\O CHU TICH

truong, Khoa hoc va Cong nghé, Y té, Gido duc
va Pao tao, Dan tdc va Ton gido;

- Céc doanh nghiép vién thong;

- UBND céc xa, phuong, dac khu;

- Luu: VT, SKHCN.
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