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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO PA NANG Dc Iap - Tu do - Hanh phiic
$6: 074 /QD-UBND Da Néng, ngay 42 thdng 5 nim 2026
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nwéc trong tim
giai doan 2026-2030 tai thanh ph6 Pa Ning

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO PA NANG

Cén cit Ludt T6 chitc chinh quyén dia phuong ngay 16 thang 6 nam 2025'

Can cir Nghi quyei,‘ 56 76/NQ CP ngay 15 thang 7 nam 2021 cua Chinh phu ban
hanh Chuong trinh tong thé cdi céch hamh chinh nha nude giai dogn 2021 - 2030;

Can cik Nghi dinh s6 ' 45/2020/ND-CP ngay 08 thing 4 ndm 2020 ciia Chinh
phil vé thuee hién thii tuc hanh chinh trén méi truong dién ti;

Can cir Nghi dinh so  118/2025/NP-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cia Chinh
phii vé thuec hién thii tuc hanh chinh theo co’ ché mot civa, mot civa lién thong tai
BG phin Mét civa va Cong Dich v cong quoc gia;

Cdn cir Nghi dinh s6 367/2025/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2025 cua
Chinh phii vé sira doi, b6 sung mot sé diéu cua Nghi dinh 56 118/2025/NP-CP
ngay (9 thang 6 nam 2025 ciia Chinh phii vé thwe hién thii tuc hanh chinh theo
co che mot ciea, mot ciea lién théng tai Bé phdn Mét cira va Cong Dich vu céng

quéc gia;

Céin cir Théng tw sé 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thang 9 nam 2025 cua Bo
trwong, Chit nhiém Vin phong Chinh phu huéng dan thi hanh mét s6 néi dung
ciia Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cua Chinh phu vé
thue hién thu tuc hanh chinh theo co ché mot cua, mot cura lién thong tai Bo phan
mot cira va Cong Dich vu cong quic gia;

Cin cie Quyét dinh s6 282/0P-TTg ngay 12 thing 02 ndm 2026 cia Thii
tuong Chinh phu vé ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nucce trong tam
giai doan 2026-2030,

Cén cir Nghi quyét sé 08- NQ/TU ngay 19 thang 12 ndm 2025 cua Ban Chap
hanh Dang bo thanh phé khoa I vé Pé dn chuyen déi sé gop phan thiic ddy, tao
dong hee phdt trién kinh té - xd héi thanh phé giai doan 2026 - 2030, dinh hudng

dén ndm 2035;
_Theo dé nghi cia Gidm doc S6 Néi vu thanh phé Péa Néng tai To trinh s6
351 /TTr-SNV ngay 23 thing 4 nam 2026.
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QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay K& hoach cai céch hanh chinh

nha nudc trong tam giai doan 2026-2030 tai thanh ph6é Pa Nang.
~ Diéu 2. S§N9i vu ¢6 tréch nhiém chi tri, phdi hop v6i Van phong UBND thanh

pho, Sé Tu phap, S6 Tai chinh, S¢ Khoa hoc va Cong nghé huéng dan trién khai,
theo doi, don doc, kiem tra va tong hgp bao cdo ket qua thuc hién Ké hoach nay.

Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngdy ky.

Diéu 4. Chénh Vin phong UBND thanh phd, Gidm dbc S& Noi vu, thi
trudng cdc sd, ban, nganh, cac co quan Trung wong déng trén dia ban thanh pho,
UBND ciéc x4, phuong, dac khu va cac co quan ¢o lién quan chju trach nhiém thi

hanh Quyét dinh nay./

Noi nhin:
- Nhu Piéu 4;
- Chinh Phu;
- B9 Noi vu; Vin phong Chinh phu;
- Vu Cai cach hanh chinh - Bo Néi vy;
- Thudng trwc Thanh ty;
- Thudmg trre HDND thanh phé;
- UB MTTQVN thanh phd;
- Chii tich, cac PCT UBND thanh phé;
- Vian phong Thanh uy;
- Viin phong Doan PBQH va HDND thinh ph;
- Ngén hang Nha nuéce khu vuce 9;
© - Vién Nghién ciru phat trién kinh té - xa hoi Da Nang;
- Trung tAm Thong tin vA gidm s4t, diéu hanh thong
minh P4 Ning;
- Bao va PT-TH DN, Céng Théng tin dién tir
thanh ph;

- Luu: VT, SNV.
Ab i~




CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

KE HOACH
Cai cdch hanh chinh nha nwée trong tam giai doan 2026 - 2030
tai thanh pho Pa Nang

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 39 #2/0P- UBND ngayithdng < nam 2026
cua Chu tich UBND thanh phé Pa Nang)

I. MUC TIEU, CHI TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu chung

- Tiép tuc x4y dung nén hanh chinh dan chu, chuyén nghiép, hién dai, tinh
gon, hiéu luc, hiéu qua, c6 ning lyc kién tao phat trién, 1iém chinh, phyc vy nhén
dan trén co s quan diém, chu tru'ong, duong 161 ctia Dang vé ddy manh toan dién,
ddng bo cong cude dbi méi, xay dung Nha nuée phap quyén x3 hoi chi nghia cia
nhén dén, do nhén dan, vi nhan dan trong giai doan 2021 - 2030.

. - Khéc phuc nhfing tdn tai, han ché trong qu4 trinh trién khai thuc hién cai
cach hanh chinh giai doan 2021 —2025.

- Nang cao vai tro, trach nhiém ngudi ding dau va hidu qua phdi hop giita
CacC cO quan, don vi; ting cucmg d6i méi sang tao, nang cao hon nira chét luong,
hiéu qua cai cach hanh chinh, gop phén thuc hién théng loi cic muc tiéu phét trién
kinh té - x& hoi cta thanh phé dén nim 2030.

2. Mot s6 chi tiéu cy thé
- Giai doan 2026 - 2027:

+ Hoan thanh ra soat chirc ning, nhiém vu cua cac co quan hanh chinh nha
nude cac cip; sap xép td chirc bd may tinh gon, bao dam thdng nhét, ddng bo, én
dinh, kha thi cho bd may chinh quyén tr trung uwong dén dia phuong hoat dong
théng sudt, lién tuc, hidu luc va hiéu qua. '

+ Hoan thién thé ché, chinh séch v& dbi méi co ché quén ly, co ché tu cht
tai chinh don vi su nghiép cong 1ap bao dam kip thoi, ding cht trrong ctia Pang.

+ Hoan thanh viéc sép xép céc don vi su nghiép, truong hoc, co s¢ y t8,
doanh nghiép nha nudc.

+100% cac nén tang sb qudc gia, nén tang sé dung chung cta nganh, linh
vuc phuc vu Chinh phti s6 dugc hoan thanh va dua vao st dung thong nhat tir
trung wong dén dia phuong theo dung ké hoach.

+ 100% s0, ban; nganh, dia phuong dat cﬁp doé 3 muc dd trudng thanh vé
quan tri dit lidu.

+ 100% tht tuc hanh chinh ¢é du diéu kién duoc cung cép dich vu cong truc
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tuyén toan trinh trén Cdng Dich vu cong quc gia.

+ Ty 18 cAp két qua giai quyét tha tuc hanh chinh dién tir dat 100%.

+95% nguoi dan, doanh nghiép danh gia hai 1ong khi st dung dich vu cong
truc tuyén.

+ Phén d4u thudc Top 5 dia phuong dan dau Chi s6 g1a1 quyét thu tuc hanh
chinh phuc vu ngucn dan va doanh nghiép, Chi s6 dbi méi sang tao cép tinh, Chi
s6 chuyén dbi s6 cép tinh.

- Giai doan 2028 - 2030:

+ Hoan thién toan dién, ddng bd hé théng vin ban quy pham phap luét dam
bao quan 1y chinh quyén do thi, phuc vu cho cdc myc tiéu phat trién kinh té - x&
hoi ctia thanh phé.

+ X8y dung dugc doi ngii can b, cong chuec, vién chirc chuyén nghiép, c6
chét lwong cao, cb sb lugng, co céu hop ly; doi ngil can b cac cap, nhét 13 cap
chién luoc, du pham chét, nang lyc va uy tin, ngang tdm nhiém vu; doi ngfi c4n
bo, cong chirc cAp x dap ting tot yéu cau nhidém vu thoi ky méi.

+ Muc d§ hai 1ong trong tiép nhén, giai quyet thu tuc hanh chinh cia ngum
dan, doanh nghiép dat tbi thiéu 95%, trong d6, mirc d6 hai long vé gial quyét céc
© thu tuc hanh chinh linh vuc dit dai, xay dung, dau tu dat t6i thiéu 90%.

& Ty 1€ khai thac, st dung lai thong tin, dir liéu da dugc s6 hoa trong giai
quyét tht tuc hanh chinh, dich vu céng dat 90%.

- + Ty 18 thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu cong qubc gia trén tong sb
giao dich thanh toén cta dich vu cong dat 80%.

+ 100% s&, nganh, dia phuong dat cép do 4 mirc do trudong thanh vé quéan
tri dir liu.

+ 100% co quan nha nudc cung cip dit liéu mé ding chuan.

+ Gi4 tri thanh toan khong dung tién mit dat 30 1an GDP.

+ Huéng dén myc tiéu: Thanh phd Pa Néing 1a Trung tim d6i méi sang tao va
khaoi nghiép tam quoc té, Top 50 bang xép hang d6 thi thong minh uy tin toan céu.

+ Murc do ha}i long cua ngu;éri dép d6i véi su phuc vu ctia co quan hanh chinh
nha nuéc (Chi s6 SIPAS) dat toi thi€u 95%. Mirc d6 hai 1ong ctia ngudi dan vé
cung cap dich vu cdng, nhat la y té, gido duc cong lap dat toi thieu 90%.

3. Yéu ciu

L Xac dinh cai cach hanh chinh 1a mot trong nhiing giai phap thic day phat
trién kinh t€ - xa héi, nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly. Cai cach hanh chinh
phai xudt phét tir loi ich, nhu cu clia nguoi dan, doanh nghiép; liy ngudi dan,

doanh nghi¢p 1a trung tam, la chu thé va 12 muc tiéu cai cach; 14y sw hai long cta
nguoi dan la thude do danh gia chét lugng phuc vu ctia co quan hanh chinh nha

nudc cac cap.
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- Gén trach nhiém cta ngudi ding dau cp 1y, co quan, don vi véi két qua
thure hién cdc chi tiéu, nhiém vu cai cidch hanh chinh. Léy két qua, hiéu qua cai
cach hanh chinh 12 mét trong nhung ti€u chi quan trong dé danh gi4, quy hoach
vi bo nhiém cén bé lanh dao, quan 1y cac cip.

II. NHIEM VU TRONG TAM
1. Cai cach thé ché

a) Tiép tuc dot pha xay dung va hoan thién thé ché, gidi phong moi nguon
lyc cho phat trién; coi ddy 14 “dot pha ciia dot pha”, loi thé canh tranh quéc gia.

Xay dung, hoan thién hé théng vin ban quy pham phép luat v& kinh té thi
truong dinh hudng xa hdi cht nghia, tao moi truong phap 1y thuén loi, thong
thoang, minh bach, an toan, chi phi tudn thu thép; thic diy khoi nghiép séng tao,
cai thién moi trudng dau tu, kinh doanh 6n dinh.

b) Tlep tuc ra soat, hoan thlen thé ché vé so hitu va phat trién c4c thanh phan
kinh t&, bao dam thuc chét quyen tu do kinh doanh, quyén s& hifu tai san va quyén
tu do hop ddng, su binh dang giita cdc doanh nghiép thudc moi thanh phén kinh té.

- Hoan thién h¢ thong van ban quy pham phap ludt, kip thoi thao g& cac diém
nghén vé thé ché va trién khai ddong bd céc giai phap dé thic day phat trién kinh
té nha nudc trd thanh luc lugng tién phong klen tao phat trIen dan dét, m& dudng,
thiic ddy cong nghlep hoéa, hién dai hoa, co céu lai nén kinh té va xé4c 14p m6 hinh
tang trudng mai. Day manh co cdu lai doanh nghiép nha nudc; tap trung nang cao
hi¢u qua hoat dong, dp dung cdng ngh¢ tién tién, md hinh quan trj hién dai theo
chuédn muc quéc té.

- Xy dung, hoan thién thé ché, co ché, chinh sach thic day phat trién manh
m& khu vuc kinh té tu nhén tré thanh déng luc quan trong nhat ctia nén kinh té,

c) Tao dot pha trong t6 chirc thi hanh phap luét, bao dam phap luat dugc thuc
hién cOong b%’mg, nghiém minh, nhét quan, kip thoi, hiéu luc va hiéu qua; gén két
chit ché& gifra xay dung va thi hanh phap luat.

d) Tiép tuc nghién ciru, d& xudt dbi méi, hoan thién quy trinh 14p phép, lap
quy theo hu'O’ng khoa hoc, hién dai, chuyén nghiép, ting cuong tham van y klen
chuyén gia, to chirc va nguoi dan, bdo dam phap ludt minh bach, nhat quan, 6n
dinh va c¢ tinh du bao cao.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh

a) Tiép tuc kiém soat chit ché viéc ban hanh cac quy dinh thi tuc hanh chinh
trong qua trinh xay dung, ban hanh cac vén ban quy pham phap luat, nhét 1 cac
thu tuc hanh chinh lién quan dén nguoi dén, doanh ngh1ep, bao dam thu tuc hanh
chinh méi ban hanh phai thuc sy can thiét va don gian, dé hiéu, d& thuc hién.

b) Bay manh thyc hién ra soat, cét g1am don gian hoa thu tuc hanh chinh
gén véi sap xép, tinh gon t6 chirc bd méay va dua trén dit liéu.

- Tlep tuc ra soat, dé xudt loai bd céc thu tuc rudm ra, Chong chéo de bi loi




)

dung dé tham nhiing, gy kh6 khan cho nguoi dan, tf) che; loai bo cac thanh
phén hd so khong cén thiét, khong hop Iy; tich hop, cét glam manh cac mau don,
t&r khai, thanh phan hd so yéu ciu chimg thuc va céc gidy to khong can thiét hoic
co noi dung thong tin trung ldp trén co so khai thac, st dung c¢6 hiéu qua cac dit
lidu c6 sén trén cac co so dit liéu quéc gia, co s& dit liéu chuyén nganh.

- Tép trung sia doi, bo sung, ban hanh cic quy dinh phép luat dé thuc thi
cac phuong an cat giam, don gian hoa tht tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong

san xudt kinh doanh da duoc cap co thdm quyen phé duyét; thao g& cac rao can
vé thi tuc dé tao dleu kién thiic ddy phat trién kinh té tw nhan va kinh té nha nudc

theo Nghi quyet s6 68-NQ/TW ngay 04 thang 5 nam 2025 va Nghi quyet s6 79-
NQ/TW ngay 06 thang 01 nam 2026 ctia B Chinh tri va cac nghi quyét khac lién
quan dén dau tu, kinh doanh.

- T6 chirc trién khai c6 hidu qué viéc cit giam, don gian hoéa thi tuc hanh
chinh dua trén dit liéu theo Nghi quyét s6 66.7/2025/NQ-CP ngay 15 thang 11
nam 2025 cta Chinh pht va céc quy dinh khac cé lién quan.

- Pay manh cit giam, don gian héa cac th tuc hanh chinh ndi bd gitta céc co
quan hénh chinh nha nuéc: Thudng xuyén ra soét, cong bd kip thoi, ddy di cac thil
tuc hanh chinh ndi bd; t6 chirc thuc thi cac phuong an don gian hoa thu tuc hanh

.chinh theo ding 1§ trinh dugc cdp c6 tham quyén phé duyét; téi céu tric quy trinh
-thu tuc, ting két néi lién thong, chia sé dii liéu phuc vy cong tac quéan 1y, diéu hanh
va néng cao ning suét lao dong trong c4c co quan hanh chinh nha nuée.

c) P6i méi toan dién viée tiép nhan, giai quyét thil tuc hanh chinh, cung cp
dich vu cong. Thudng xuyén ra soat, cip nhat, cong bd, cong khai kip thoi, dy
du cac thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

- Déy manh thyuc hién gidi quyét tha tuc hanh chinh khong phu thudc vao
dia giéi hanh chinh trén co s6 ra soat, tang cu:ong tai cau tric quy trinh, khai thac
c6 hiéu qua cac dix li¢u da duoc 56 héa va cac biéu mAu dién tir twong tac dé cung
cap dich vu cong true tuyén toan trinh.

- Phbi hO'p Vi cac B, nganh trién khai, van hanh c6 hiéu qua Heé thong
thong tin giai quyet thi tuc hanh chinh theo md hinh tép trung, tich horp trén Cdng
Dich vu cong qudc gia, bao dam théng nhét, dong bo, d& thuc hién, gitp tiét kiém
thoi gian, chi phi va tranh dau tu tring lp.

- Hoan thién quy trinh néi by, quy trinh di¢n tx d61 véi cac tht tuc hanh
chinh; tiép tuc trién khai c6 hiéu qué co ché mot cira, mot cira lién théng theo quy
dinh cta Chinh pht.

- T chiic trién khai hiéu qué cac dich vu hanh chinh céng chu ddng; tiing
budc hinh thanh phuong thirc phuc vu hanh chinh cong chu déng — duva trén dit
liéu — 14y ngudi dan, doanh nghlep Jam trung tAm, gép phén néng cao hiéu qua
cai cach thu tuc hanh chinh va chat luong phuc vu ctia chinh quyén thanh phé;
hudéng dén x4y dung mét nén hanh chinh hién dai, minh bach va phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép mét cach hidu qua, thuc chét.



- Trién khai thyc hién hiéu qua m6 hinh “Dai 1y dich vu cong truc tuyén”.
- Tang cuong klem tra trach nhiém thuc hién cbng vu cta cong chic, vién

chirc trong giai quyét thi tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong cho nguoi dén,
doanh nghiép.
3. Cai cdch to chirc bd may hanh chinh nha nuée
a) Tiép tuc ra soat, hoan thién quy dinh vé chitc ning, nhiém vu va t§ chirc
bd may cua cac co quan chuyén mén thugc UBND thanh phé bao dam ddng bo,
théng nhét, 15 rang, khong chong chéo vé chiic ning, nhiém vy trén co s& cu thé

hoa cac chu truong, dudng 1681, chinh sach ctia Dang, phap luét ciia Nha nude. Ra
soét, sip xép tinh gon cac dau mbi td chirc bén trong cda cac sd, nganh bao dam

tinh, gon, manh, hiéu nang, hiéu luc, hiéu qua.

b) Hoan thién thé ché, co che chinh sach dé day manh phén cép, phin quyén
di kém véi co ché kiém soét quyén luc, x6a co ché "xin - cho", tang trach nhiém
nguoi ding dau, bao dam viéc thuc thi hidu qua.

¢) D4y manh ra soét, stra déi, bd sung, hoan thién co che chinh séch dé néng
cao hiéu luc, hiéu qua van hanh md hinh t6 chirc chinh quyén dia phuong 02 cép,
trong tdm vao cac linh vuc: Tai chinh - ngén séch, dAt dai, quy hoach, t6 chirc bd
may, can b, chuyén déi sb, khoa hoc va cong nghé, gido dyc va dao tao.

d) Thuc hién sip xép cac don vi sw nghiép, trudng hoc, co s& v té, doanh
nghiép nha nudc.

4. Cai cach ché d¢ cong vu

a) Tiép tuc ban hanh méi cdc vin ban quy pham phép luét vé xdy dung, quén
ly d61 nghi can by, cong chirc, vién chirc theo quy dinh cta Luat Can bo, cong
chirc; Luét Vién chirc, bao dam dong b6 véi cac quy dinh ctia Dang vé cong tac

can bo nham xdy dung do1 ngili can b, cong chure, vién chirc €06 du néng luc, pham
chét, co cau hop 1y, dap g yéu cAu nhiém vu va sy phat trién dat nude trong giai

doan mai.

b) Tang cudng tng dung cong nghé thong tin dé nang cao chét luong tuyén
dung cdng chire, vién chirc.

c) Co céu, sép x&p lai doi ngii can bd, cong chire, vién chirc theo vi trf viée
lam, khung ndng luc, bao dam ding nguoi, dung viéc, nang cao chat lugng, hop
ly vé co cau.

d) Tiép tuc thuc hién viéc danh gia cé‘)ng chtre, vién chirc va nghién ctiu, hoan
thién co ché danh gia cén bo, cong chirc, vién chirc theo md hinh danh gia két qua
cong viéc.

e) Tiép tuc déy manh phan cip vé quan 1y, tuyén dung, stt dung, thuc hién
ché dd chinh Séch doi véi vién chie, déc biét 1a tai cac don vi su nghiép tu cha.

g) Co gla1 phap thiét thuc dé ting cuong ki ludt, ky cuong hanh chinh trong
hoat ddng cong vu; ting cudng trach nhiém ciia ngudi dimg ddu co quan, t6 chic,
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don vi tr ong cong tac can b va quan 1y can bg; klp thoi phat hién va xtr Iy nghiém
nhiing ngudi cé sai pham, ké ca khi di chuyén céng téc hodc nghi huu.

h) D6i méi ndi dung, phuong phép dao tao, bdi dudng nang cao nang luc, ky
ning va phdm chét cho dbi ngfi can b9, cong chtre, vién chirc gan voi vi tri viée lam.

i) Tiép tuc nghién ctru dbi méi co ché, chinh sdch vu dai dé tao chuyen bién

manh mé trong phat hién, thu ht, trong dung nguoi tai, chuyen gia trén cac linh
vuc va phat huy ni lyc ctia déi ngfi can bg, cong chiic, vién chirc dé phuc vu yéu

cAu phét trién cta thanh phd.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Tiép tuc nghién ctru, d& xuét, hoan thién co ché tai chinh, bao dam phu
hop véi Luat Ngan sach nha nudc va céc luét ¢o lién quan.

b) T4 chtic trién khai c6 hiéu qua quy dinh ctia Chinh phu v& co ché ty chu,
tu chiu trdch nhiém vé quan 1y, st dung kinh phi quan 1y hanh chinh ctia co quan
nha nudec.

c) Tép trung hoan thién thé ché vé ddi ‘mdi co ché tai chinh tai c4c don vi su
nghiép cbng lap, gan véi 16 trinh d8i méi td chirc va hoat dong don vi sy nghiép

cong; ddy manh x& hoi héa cung ting dich vu su nghiép cong theo co ché thi
treong; chuyén d01 céc don vi sy nghiép cong lap du didu kién sang md hinh tu

chit hoan toan ca vé chi dau tu, chi thuong xuyén.

d) T6 churc trién khai c6 hiéu qua cac quy dinh vé quan 1y, str dung tai san
cong da dugc Chinh phi quy dinh tai Nghi dinh s6 186/2025/ND-CP ngay 01
thang 7 ndm 2025, Nghi dinh s6 286/2025/ND-CP ngay 03 thang 11 ndm 2025
va cac quy dinh co lién quan; trién khai quyet liét viéc bd tri, sép xép, xit 1y tru
sd, tai san cong sau sip xép t chirc bd may, sdp xép don vi hanh chinh,

6. X4y dung va phat trién chinh quyén dién tit, chinh quyén s6

a) Tiép tuc hoan thién khung phap 1y

- Stra d6i, b sung, ban hanh cac van ban quy pham phap luét quy dinh chi
tiét dé t6 chu‘c thi hanh c6 hiéu qua Luat Chuyén dbi sb, Luat Tri tué nhén tao,
Luét An ninh mang,.

- Xéy dung, cép nhat Khung kién tric so phu hop véi yéu cdu phat trién
Chinh phti s6 va Khung kién tric téng thé quéc gia sb.

- T6 chic trién khai Chlen luge dit lidu qudc gia, bao dam phu hop voi
Khung kién tric dit liéu quéc gia, Khung quan tri, quan ly dit liéu quoc gia va Tu
dién dir liéu ding chung.

- Xay dyng, cdp nhit danh muc cac nén tang s qudc gia, nén tang sb ding
chung ctia nganh, Iinh vuec.

- Ban hanh huéng din lya chon, trién khai va tich hop tro 1y 40 vao céc nén
tang didu hanh, tic nghiép cta céc s&, nganh, dia phuong.
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b) Phét trién dir liéu sb, ting dung, nén tang sb va ha tAng phuc vu cho phat
trién Chinh phti s6

- Khai théc st dung c6 hidu qua céc co s dit liéu qubc gia, co s& dit liéu
chuyen nganh va céc co sd dit liéu dung chung, bao dam dit liéu “diing, du, sach,
sbng, thong nhit, dung chung”.

- Phéi hop véi céc B, nganh Trung wong xay dung, hoan thién, quan ly,
vén hanh ¢6 hiéu quéa Trung tdm dit lidu qudc gia, bao dam thong sudt, an toan,
bao mat dit liéu, hd trg phét trién Chinh phu sb.

- Tap trung s6 héa dir liéu, khai thac tai st dung dit lidu dé cét gidm, don
gian hoa tht tuc hanh chinh, trong tam Ia linh vuce tw phap, gido duc, y té, dat dai.
Hoan thién viéc do dac, thong ké, s6 héa, 1am sach hé théng di lidu dat dai trén
toan quéc, két ndi, chia sé lién théng véi céc hé théng dir 1idu qudc gia khéc.

- Phét trién céc tng dung, nén tang s6 gitip ning cao hiéu qua quan tri, chi dao,
diéu hanh trong hoat dong quan 1y nha nudc; hoan thién nén ting Chinh quyén dién
ttr, Truc tich hop chia sé dit 1idu thinh phé LGSP (hon 44 nhém dich vu API, hon 22
triéu Iugt giao dich qua LGSP) theo ti€u chuén, quy chuén, két no1 voi Truc lién
théng qubc gia NGSP; Hé thong théng tin béo cdo thanh phé két ndi véi H8 théng
théng tin Bdo cdo Chinh phui; ddng bd véi hé théng ctia Van phong Chinh phti phuc
vu chi dao, diéu hanh ctia Chinh phii, Thi tuéng Chinh phu.

 -Hoan thién c4c nén tang, tién ich c6t 181 quy dinh tai Quyét dinh sé 06/QD-
TTg ngay 06 thang 01 ndm 2022 ctia Thi tuéng Chinh phti phé duyét Pé an phat
trién ung dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xdc thyc dién tir phuc vu chuyen
d6i s6 qubc gia giai doan 2022 - 2025, tAm nhin den nam 2030, bao dam moi
nguoi dan, doanh nghiép ghrqc’: thy hudng dich vu s6 thuén tién, nhanh chéng, an
toan, khong con rao can veé giay to, thu tuc hay dia gidi hanh chinh.

- Nghién ctru xy dung céc céng cu trg ly 4o, tién ich thong minh phuc vu
ngudi dan, doanh nghlep tra ctru, thuc hién c4c tht tuc hanh chinh, dich vu cong
tryc tuyén trén Cong Dich vu céng qubc gia.

- Tiép tuc nghién ctru, ban hanh va t6 chire trién khai c6 hiéu qua cac co ché,
chinh sach thu hut va phat trién ngudn nhén luc chat lugng cao trong linh vyc
khoa hoc, cong nghé¢, doi mdi sang tao va chuyén doi so.

- Tiép tuc trién khai D& 4n “Hé théng tng dung cong ngh¢ thong tin danh gia
cai cach hanh chinh va do luong s hai 1ong ctia ngudi dén doi véi sy phuc vu cia
co quan hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030”.

1. TO CHUC THUC HIEN

1. C4c gidi phap thwe hién

a) Tap trung cdng tac chi dao, diéu hanh viéc trién khai thuc hién ci céch
hanh chinh tir UBND thénh phd, Chu tich UBND thanh phé dén cac so, ban
nganh va UBND cdc x4, phuong, dac khu,




- Tang cuong vai tro, trach nhiém ctia co quan thuong true cai cach hanh
chinh ctia thanh phd va céc co quan cht tri trién khai cic ndi dung cai cach hanh
chinh. Céc co quan dugc UBND thanh pho giao cht tri tham muu ting ndi dung
cai cach hanh chinh cua thanh phd, trén co s chirc néng, nhiém vu ctia minh c6
trach nhiém tham muru trién khai cdc ndi dung cai cach hanh chinh dam bao déng

b6, thdng nhét theo 16 trinh va muc tiéu dé dé ra.

- Thi trudng cac Sé, ban, nganh, Chu tich UBND x3, phuong, dac khu chiu
trach nhiém truc tiép chi dao théng nhit viée thuc hién céc ndi dung, nhiém vu
trong pham vi quén Iy ctia minh; x4c dinh cai cdch hanh chinh 13 nhiém vy trong
tAm, xuyén sudt ciia ca nhiém ky cong tac; xay dung ké hoach thyuc hién cu thé
trong ting thoi gian, ting linh vure; phin cong r8 trich nhiém cta tlmg co quan,
to chire va can b, cong chte, vién chitc; ting cuong kiém tra, dén déc viée thuc
hién. Gén viéc dénh gi4 két qua thyc hidn nhiém vu ci cach hanh chinh hang nam
v6i danh gia trach nhiém, ning lyc 1anh dao, quan 1y clia ngudi dimg déu cac co
quan, don vi. Coi trong cong tac thi dua, khen thuéng trong cai cach hanh chinh.

b) Pdy manh céng tic thong tin, tuyén truyén, nang cao nhén thirc cho cén
bd, cong chiic, nguoi dén, doanh nghiép va xa hoi

- Tang cu:cmg cong tac tuyén truyen phd bién thong tin dé moi can bo, cong
chuc va ngucn dén nhan thirc dtng, ddng thudn, chip hanh céc chu truong, chinh
sach, noi dung cai cach hanh chinh. Tang cudng su tham gia ciia Mt trin Té quéc
Viét Nam céc cép, cAc t chirc chinh tri - xa hoi, ngucn dan, doanh nghiép trong
viéc gidm sét, phan bién xa hoi dbi véi hoat ddng cia cac co quan hanh chinh nha
nudc, ddi ngli cdn by, cong chirc, vién chirc trong thuc thi nhiém vu, cong vu.

- Can phai tlep tuc str dung cac céng cu, bién phap thiét thuc dé phat huy dan
chu, thye hién quyén giam sat clia nhan déan 61 v6i hoat dong cuia b may hanh
chinh; tang cuong 14y ¥ y kién ngudi dan dbi véi viee x4y dung the ché, chinh séch,
danh gia tinh than, thai do phuc vu clia can b, cong chic; ldy su hai long cua
ngudi dan, t6 chiic dbi véi chat lugng cung cap dich vu cong 1am thuéc do chit
luong, hiéu qua hoat dong cla co quan nha nuéc.

c) B6 tri ngudn tai chinh va nhan luc cho cai cach hanh chinh

- B6 trf di cén bg, cOng chire, vién chirc c6 ning luc x4y dung, t6 chiic tridn
khai thuc hién céc nhiém vu cai cach hanh chinh. Ting cudng d4o tao, bdi dudng
néng cao nang luc chuyén moén nghiép vy, k¥ ndng cho doi ngii céng chic trirc
tiép tham muu nhiém vu cai cch hanh chinh ca céc nganh, dia phuong.

- Nang cao nang luc nghlen ctru, tham muu chi dao ctia cac co quan c6 trach
" nhiém gitip UBND thanh pho t6 chirc thue hién nhiém vu c4i cch hanh chinh.

- Dam bao bd trf du nguon lyc tai chinh @8 trién khai thuc hién cac nhiém vu
c4i c4ch hanh chinh theo K& hoach ctia thanh phé.

d) Tang cudng ky luét, ky cuong hanh chinh gén véi tao dong luc cai cach
trong doi ngili can b, cdng chiic, vién chiic
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- Tang cudng ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dic cong vu trong doi ngli
can bd, cong chiic, vién chirc; cé cc chinh sach dai ngo, dong vién, khuyen khich
can b, cdng chc, vién chirc hoan thanh t6t nhiém vu, dong thoi ¢co co che loai
bo, bdi mien nhiing ngudi khong hoan thanh nhiém vy, vi pham ky luat, mat uy
tin v&i nhan dén.

- Dé cao trach nhiém c4 nhan trong thuc thi cong vu; cai cach ché do, chinh
sach luong, thudng théa dang; tiép tuc ddi méi va hoan thién phuong thirc danh
gia can b, cong chire, vién chirc dya trén két qua cong viée; c6 co ché, chinh sach
khuyén Kkhich vé dao tao, bdi dudng, nang cao trinh d9, néng luc va tao co hoi
thing tién, phat trién cho nhiing ¢4 nhan c6 trach nhiém, dbi méi, sang tao trong

thuc hién cai cdch hanh chinh.

&) B6i méi phuong phép theo ddi, danh gia dinh ky két qua thuc hién nhiém
vu cai cach hanh chinh; thudng xuyén do ludng sy hai long ctia nguoi dan, td chire

- Khong nglmg cai tién, hoan thién B chi sb theo dai, danh gid két qua cai
cach hanh chinh hang nam ddi véi cac nganh, dia phuong, co quan Trung wong
co tham gia cong tac cdi cach hanh chinh trén c‘ha ban thanh phd; ddi méi, nang
cao chét luong t6 chic danh gi4, xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh hang nam
theo hudng toan dién, da chiéu, cong khai, minh bach, ting cudng ung dung cong
nghé thong tin trong danh gia.

- Duy tri thuc hién t6t viéc khao sét su hai long ctia nguoi dan, t6 chirc ddi
vo1 su phuc vu cta co quan, don vi bang nhiéu hinh thirc (true tuyén, truc tiép...
chii trong hinh thirc truc tuyén), voi nh1eu noi dung quan ly nha nudc nhu: ban
hanh co ché, chinh sach phap luat; td chic thuc thi phap luét; cung cdp dich vu
cong... cua cac co quan hanh chmh nha nude cc cip.

- Sir dung két qué trién khai cai cach hanh chinh va chit Iuwong cung rng dich
vu cong lam mét tiéu chi dé danh gia cong nhan cdc danh higu thi dua, khen
thuong va danh gia két qua chi dao, didu hanh cta cong tac lanh dao, quan ly tai

cac nganh, dia phuong,

e) Diy manh ung dung cong nghé thong tin, truyén thong, cong nghé sb trong
hoat dong ctia co quan hanh chinh nhim néng cao nang lyc, hiéu qua hoat dong,
chét lugng phuc vu ctia cac co quan hanh chinh,

2. Kinh phi thwc hién

a) Kinh phi thyc hién K& hoach ndy dugc bé tri tir ngudn ngan sach nha nudce
theo du toan ngén sach hang nim.

b) Khuyén khich viéc huy dong theo quy dinh ctia phap luét cac ngudn kinh
phi ngoai ngén sach nha nudc deé trién khai thuc hién Ké hoach nay.

3. Trach nhiém cia cdc co quan, don vi

a) Thu trudng cac co quan chuyén mon thude UBND thanh phd, thi trudng
cac co quan Trung wong dong trén dia ban thanh phd va Chu tich UBND céc x4,
phuong, dac khu
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- Céin ¢t Ké hoach nay va diéu kién cu thé, cac don vi, dia phwong chi dong
xay dung Ké hoach cai cach hanh chinh trong tdm giai doan 2026 - 2030 va ké
hoach cai cach hanh chinh hang nim dé thuc hién bao dam céc muc tiéu, ding 10

trinh cai cdch hanh chinh ctia thanh phé.

- Cac sd, ban, nganh, UBND céc x4, phu(mg, dac khu lap du todn kinh phi
thuc hién ké hoach cai cach hanh chinh cung véi vi¢c xay dung du toan ngén sach
hang nim va tong hop vao dy toan cua don vi theo quy dinh ctia Luat Ngan sach,
guri S& Tai chinh tham tra, tong hop, bao cdo UBND thanh phé. Riéng dbi véi cac
co quan Trung wong thuc hién theo quy dinh cia Bg, nganh cht quan.

- Bao cao ket qua thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh dinh ky theo quy
dinh hoic dot xuat theo yéu cau ctia cic nganh, céc cép.

- Pam bao ché d6, chinh gach cho can b, cong chirc, yién churc thuc hién
cong tac cai cadch hanh chinh, kiém so4t thu tuc hanh chinh (néu c6) theo quy dinh.

b) S& Noi vu

- Chu tri tham muu diéu phéi t6 chic trién khai thuc hién céc ndi dung thude
K& hoach ci c4ch hanh chinh nha nudc trong tAm giai doan 2026 - 2030 tai thanh
phé Da Ning.

- Chu tri trién khai, huéng dén, theo ddi, tong hop céc noi dung cai cach td
chirc b may hanh chinh, cai cach ché do cong vu.

- Tham muu Cht tich UBND thanh phd quyét dinh cac giai phap tang cuong
cong tac chi dao didu hanh, dén déc tridn khai thuc hién Ké hoach.

- Hudng dan céc so, ban, nganh va UBND céc x4, phuorng, dac khu xay dung
ké hoach cong tac cai cach hanh chinh hang nam; thyc hi¢n céc béo cdo dinh ky,
dot xuét theo quy dinh.

E Klem tra, tong hop két qua thuc hién cai cach hanh chinh; bao co 13nh dao
thanh phé, Trung wong theo quy dinh.

- Tiép tuc trién khai va thudng xuyén cap nhat hoan thién hé théng theo dai,
déanh gia, xep hang cai cach hanh chinh tai cac co quan, dia phuong trén dia ban
thanh pho. |

- Nghién cttu hoan thién va hudng qgn viéc thuc hién phuong phap danh gia
murc do hai 1ong cua cé nhan, to chirc doi véi sy phuc vu hanh chinh do co quan
hanh chinh nha nudc thuc hién.

- Té chirc bdi dudng, tap huin nghiép vu cho can b, cong chirc phu trach
cong tac cai cach hanh chinh cta céc co quan, dja phuong.

- Ph01 hop véi céc co quan, don vi c6 lién quan trién khai cong tic thong tin,
tuyén truyén cai cach hanh chinh.

- Chi trl, phdi hop véi céc co quan lién quan d4nh gia két qua thyc hién K&
hoach cai cach hanh chinh trong tdm giai doan 2026 - 2030. Tham muu t6 chirc
so két, tong két danh gid ket qua thuc hién Ké hoach theo quy dinh.
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c¢) S& Tu phap

Chu tri huéng dan, theo ddi, téng hop viée trién khai cdc nhiém vu cai céch
thé ché; ddi méi, néng cao chét luong cong tac x&y dung, ban hanh vén ban quy
pham phap luat.

d) Vin phong UBND thénh phé

- Chu tri hudéng din, theo d&i, téng hop viée trién khai cdc ndi dung cai céch
tht tuc hanh chinh.

- Pén dbc, ,téng hop, bao cdo tinh hinh, két qua thuc hién nhiém vu cua
UBND thanh pho, Chu tich UBND thanh phd giao cho cac co quan, don vi.

d) So Tai chinh

- Chti tri huéng dan, theo di, tong hop viéc trién khai cdc ndi dung vé cai
cach tai chinh cong.

- Chu tr, phéi hop voi S Noi vu té)ng hop, trinh cp c6 thdm quyén quyét.
dinh b tri kinh phi thuc hién doi vdi cac ndi dung céi céch hanh chinh hang ndm
theo ké hoach ctia céc co quan, don vi thugc UBND thanh pho dam bao dung quy
dinh cua phap luat vé ngan sach nha nwdc va kha ndng cén doi ngan sach hang nam.

e) S& Khoa hoc va Cong nghé

Chit tri huéng dan, theo ddi, téng hop viéc trién khai céc néi dung v& xdy
dung va phat trién chinh quyén dién tir trong cai cach hanh chinh.

g) SG Van hoa, Thé thao va Du lich, Bdo va Phat thanh, Truyén hinh Pa
Nang va Cong Thong tin dién tir thanh pho

Tiép tuc hoan thién va ning cao chét lugng, hiéu qua chuyén muc cai cach’
hanh chinh dé ting cuong tuyén truyén céc ndi dung vé cal cach hanh chinh nha

nude; phan anh y kién ctia ngum, dan, doanh nghiép, td chirc x4 hoi vé cai céch
hanh chinh trén dia ban thanh pho Da Nang./.




cia Chil tich UBND thanh phé Pé Néng)

Phu lue I

LAC CHI TIEU CAI CACH HANH CHINH TRONG TAM GIAI POAN 2026-2030
TAI THANH PHO PA NANG

TT Chi tiéu Don vi tinh Két qua Co quan, don vi chiu trach
: nhiém theo dbi, danh gia
I Giai doan 2026 - 2027
Trung tdm phuc vu hanh
1 | T¥ 1€ nguoi dan, doanh ng]:uep d4nh gi4 hai long khi % chinh céng thanh phé, S&
st dung dich vu céng truc tuyén 2 95 Noi vu (theo dbi trén hé
thong khao sét truc tuyén ciia
thanh phd)
Ty 1€ cung cép dich vu cong truc tuyen toan trinh
2 | trén tong s6 thu tuc hanh chinh ¢6 du diéu kién trén %o 100 Coéng an thanh phé
Céng Dich vu cong quéc gia.
. | Ty 18 cép két qua giai quyét tha tuc hanh chinh dién o Trung tim phuc vu hanh
3 . Yo 100 o a AN
to chinh céng thanh pho
Ty 1& s6, nganh, dia phuong dat cip d6 3 muc do o X i .
* | truéng thanh v& quan trj dit iéu, ’ 100 Cong an thanh phé
Ty 18 cac nén tang sb qudc gia, nén tang sb dung
; | chung cia nganh, Iinh vuc phuc vu Chinh phu s6 o . o X
> | duoc dua vao sit dung thong nhét tir trung wong dén s 100 S6 Khoa hoc va Cong nghé

dia phuong theo dting ké hoach.




_— . o & ’ Co quan, don vj chju trach
TT Chi tiéu Pon vi tinh Keét qua nhiém theo déi, danh gi4
II | Giai doan 2028 - 2030
Trung tdm phuc vu ‘hanh
Mire d¢ hai 1ong trong tiép nhan, giai quyét thi tuc . chinh céng thanh pho; S&
1 Kb i o i dan, doanh nghis %o >95 No6i vu (theo doi trén hé
© cuangu e netuep théng khéo sat truc tuyén cta
thanh phd)
Trung tdm phuc wvu “hanh
chinh c¢ong thanh phd; S&
No6i vu (theo doi trén hé
) {\/Ilic do ]:éa1t1§ng vé g:jzu quydet c?c thu tuc hanh chinh o ~90 I v — tmyén ofta
o Ve dat dai, xay dyng, dau tu thanh phd); S& Nong nghiép
va Méi truong; S& Xay
dung; S& Tai chinh
Ty 1€ khai théac, st dung lai th6ng tin, dir liéu d3 duoc Trung tdm phuc vu _hanh
3 | s6 hoa trong giai quyét tha tuc hanh chinh, dich vu Yo 90 chinh céng thanh phd; S&
cdng Khoa hoc va Cong nghé
Ty 1€ thanh todn truce tuyen trén Cong Dich vu cong . : £
4 | quéc gia trén tong s6 giao dich thanh to4n ctia dich % 80 Cong‘an I:hanh plgo, S0 Lhoa
hoc va Céng nghé
vu cOng
Ty 1€ s, nganh dia phuong dat cip do 4 mic do 4 A ’ X
5 trudng thanh vé quan tri dir liéu. 4 o (ong an thanh pho
6 nguzl o' quan nha nudc cung cap dit lidu m& ding o, 100 Céng an thinh phé
7 | Gié tri thanh toan khéng ding tidn mt Lin GDP 30 Ngén hang Nha nuée khu vuc

9; S& Khoa hoc va Coéng nghé




- T
TT Chi ticu Pon vi tinh Két qua €0 quan, don vj chju trach
- 1hi¢ém theo déi, d4nh gis |
£ SR ; Ry B - Top 50 bang xép
tt Chinh dién tir, Chinh &k Ll
g | €p hang vé phat trién quyen dien ! Thitr bac hang db thi thong | S& Khoa hoc va Cong nghé
quyen SO i - r hy A -
] minh uy tin toan cau.
g | Muc do hai long clia nguai dan déi véi su phuc vu Y Yos e
ctia co quan hanh chinh nha muée (Chi s6 SIPAS) § = S0 Ngivy
10 Bltfitlgc do6 hai long clia ngudi dan vé cung cap dich vu o >90 S6 Y 16
Mtc d6 hai 1ong ctia ngudi dan vé cung cip dich vu . S
s > r hY b1
| gifo duc cong 1ap Yo >90 S& Gido duc va Pao tao

-—



Phy luc IT
VU CAI CACH HANH CHINH NHA NUGC TRONG TAM GIAT DOAN 2026-2030
TAI THANH PHO DA NANG
v hanh kém theo Quyét dinh sé 20 #2/0B-UBND ngay 12 thing < ném 2026
ctia Chii tich UBND thenh phé P Nang)
o Sew LNER Bl

Co quan
chu tri
tham mwu

~ Co quan
Phoi hop trién khaj
thuc hién

Cong téc chi dao, didu hanh cai cich hanh chinh

D61 méi, néng cao chét luong, hiéu qué tuyén truyén,
tao chuyén bién manh mé, tich cuc vé nhén thic, | Cic S&, nganh,
hanh déng va trach nhiém trong toan hé théng chinh dia phuong
tri, nguoi dan, doanh nghiép

S& Van hod, Thé thao
va Du lich; S& N6i vu;
Béo va Phat thanh,

va x4 hoi truyén hinh

Chuyén trang,
chuyén muc, ban
tin, cudc thi. ..

[y

S&, ban, nganh, co quan

Doi méi cong téc kidm tra, danh gid dinh ky két qua Trung wong déng trén | Két qua danh
cbng tac cai cadch hanh chinh ctia cac co quan, don vi o dia ban thanh pho c6 214 cong tac X .

% | thuse UBND thanh pho sau khi tridn khai mé hinh S& Noi v tham gia dénh gia xép cdicach | Hangnam
chinh quyén 02 c4p. ‘hang CCHC; UBND hanh chinh

xd, phuong, dic khy
N

Tiép tuc trién khai do ludng su hai long cta nguoi Keét qua chi s

PG h hanh chinh nh3 Y Cacsd, b~a11, ngfinh; hai long vé sy
dan db6i véi su phuc VU cua co quan hanh ¢ a S& Néi vu UBND x3, phurdng,

3 o n X . N\ B e e : Moie v Héing nam
nuoc théng qua hinh thie khdo sét truc tuyén trén HEé &t lebig pht L
thdng khao sét ciia thanh ph va thdng qua c4c kénh hanh chinh




Co quan ~ Co quan Két qui dur
TT Nhiém vu chii tri phéi hop trién khai qea cu .
. > kien Thoi gian
tham mwu thwe hién
. . B s ; -y S&, ban, nganh; X
5 | uhdt, Hep nhan chuyén gia, nha khoa hoc phép 1y, UBND x4, | S& Tu phép, S& Noi vu i
lut gia, ludt su gidi vao khu vuc cong . - xuyén
phuong, dic khu
X | Cai cdch thii tuc hanh chinh
IL.1 | Cai cach quy dinh thi tuc hank chinh
. T TR ; : . . 6. o - Ban hanh Ké
Kiém soat chit ché quy dinh thu tuc hanh chinh ngay Céc s0, ban, Psadh o wok
tr khéu dy thao vin ban quy pham phép luat, bao | nganh; Trung D x5 S, (5 ogc: = ’soatk!\ il
I | dam thil tue hanh chinh mdi ban hanh phai thue sy | tam phyc vy | DOND X4 phudng, ddc | - Béo G et Lhuomg
ReE P S T L ‘ S khu qua va ban| =xuyén
can thiet va don gian, dé hiéu, da thuc hién hanh chinh céng n
: % hanh  phuong
thanh pho ;
an
Ra soat, phé duyét phuong dn cit giam, don gian hda
thi tuc hanh chinh, didu kién dau tr kinh doanh . ;
s R e g P X : - 4 - Vian phong UBND
khong cén thiét hodc mau thuan, chéng chéo hoic S¢&, ban, nganh; . % p £ R
. e o dnwy = thanh ph6 - Trung tim Quyeét dinh Thuong
2 | quy dinh chung chung, khéng r6 rang. Kip thdi sira UBND x3, A ! % R A
2 13 RN N ol . 4 N phuc vu hanh chinh phé duyét xuyén
doi, bd sung céc van ban dé thuc thi cic phuong 4n | phuong, dic khu p : Z
L o g £ 2l % cOng thanh pho
cat giam, don gian hda di duoc cap co tham quyén
phé duyét
T4 chitc trién khai c6 hiéu qua viéc cit giam, don ; . "
& s 2 % P 5 ~ : A > S IJ b 2 2 t h
3 | &lan hoa tht tuc hanh chinh dua trén dir ligu theo quy 0{ ]BanNDnignh Tﬁﬁﬁ C?EIE C%i;‘.l 2026-2030
dinh tai Nghi quyét sb 66.7/2025/NQ-CP ngay | oo o, dic Khu thanh phé -
15/11/2025 va céc quy dinh khac ¢6 lién quan P T
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Co quan Co quan £ .
TT Nkiém vu chii tri phoi hop trién khai | Ket qed .
tham muru thwe hién kien Thoi gian
vu hanh chinh i
cong thanh phd)
S
’ ‘ Cong an thanh phé, S¢ | Cac di lidu
Thuc hién viée sb I}éa, cap nhat day du, kip thoi, | S6, ban, nganh; Khoa hoc va Coéng duoc s6 hoa, .
S | chinh xdc dif liéu ho so, két qua gidi quyét thd tuc | UBND cic X3, | nghé; Trung tim phuc cdp nhat ddy Thu:cing
hanh chinh theo quy dinh phuong, dickhu | vu hanh chinh cong du, chinh x4c, | Xuyen
thanh phé kip thoi.
Ra soat, hoan thién cic quy dinh dé nang cao hiéu
qua gidi quyét thi tuc hanh chinh theo co chd mot | . s
ctra, mot cira lién thong; béo dam cong khai, minh | SO: P nganh; ., , Thuds
6 bach, 1o h inh. 13 > 4 1 UBND c4c x3, S6 Tu phép e
ach, to1 uu hoa quy trinh, ning cao ning suét lao J ” XUuvén
X - Pl g N phuong, dic khu g
ddng, hiéu luc, hiéu qua quan ly, nng cao su hai long
ctia nguoi dén, doanh nghiép
Téng cuong kiém tra trach nhiém thuc hién cdng vu | Sé, ban, nganh; Bio cin 14 | Hang nim
7 | cua cbng chirc trong gidi quyét thu tec hanh chinh, | UBND cac X4, S& Néi vu a0 (?%0 ket hodc dot
cung cép dich vu c6ng cho nguroi din, doanh nghiép | phudng, dic khu qua kiém tra XUt
Thue hién ra soat, cat giam, don gian héa thi tuc S&, ban, nganh:; Trung tdm phuc vy 36 TTHC i
8 | hanh chinh ndi b gitta céc co quan hanh chinh nha | UBND cdo xa, hanh chinh cong 94 Thuong
nudéc va trong tiing co quan hanh chinh nha nude phuong, dic khu thanh phé cal glam =yEn
Tiép tuc diy manh phan cap, phan quyén trong thuc | S6, ban, nganh; Trung tam phuc vy Quyet dinh
9 | hién thi tuc hanh chinh, gin véi phén bd nguén huc | UBND cicxd, | hanh chinh c6ng thanh phan cap,  |2026-2030
d& cao trach nhiém thuc thi clia céc clp, céc nganh | phudng, dic khu pho, S& Nbi vu iy quyén




9

Co quan ~ Co quan Két qua du
TT Nhiém vu chit tri phéi hop trién khai qna cy .
: ’ s kien Thoi gian
tham mwu thue hién
theo huéng “Cép nao sat co 5O, sat nhan dan I}hét‘thi
giao cap do giai quyét, khong dé tinh trang nhiéu tang
nac, kéo dai thoi gian giai quyét va gay nhiing nhiéu,
tiéu cuc”
IV | Ci cach t6 chire bd may
Tiép tuc tham muu ra soat, diép chinh chic nang,
pasm M e P 056 inay’de lfhac, phg chong cheg, Céc s6 ban nganh,
trang lap nhiém vu (néu c6) cia cac co quan, don Vi. 3 A ki s Thuong
| I e I £ ok T N UBND x4, So Noi vu Quyeét dinh 5
Ra soat, sap x€p tinh gon cac diu méi té chirc bén hudne N khu Xuyen
trong bao dam tinh, gon, manh, hiéu nang, hiéu luc, p E1.8¢
hiéu qua.
Hoan thanh viéc stra ’déi, bo sung, ban hanh géc van
ban QPPL, giai quyét triét dé cic vuéng méc phat| ., ., . & AR . 2 _— .
) g o At % § It ; L 202
2 sinh d van h 3rib s B nh 3 chitc chinh quyén dia Cac s¢ ban nganh | S& Nb6i vu, S6 Tu phap | Van ban QPPL | Nam 2026
phuong 02 cap théng subt, hiéu qua
Y R PETICIN. \ ) Jg Céc sd ban nganh;
3 So k}\et Vige trién khai van hanh mo hinh t6 chitc chinh S& N6i vu UBND x4, phudng, Bio cdo Nim 2027
quyén dia phuong 02 cap e khu
| Ra soat, hoan thién thé ché, tiép tuc phan cép, quyén
trigt dé glﬁa UBND thanh phé, Chu tich UBND Céc s6 ban nganh
4 | thanh pho véi cac 56, nganh; gitta ngudi dimg diu | {pND X4, S& Tu phép, S& N6i vu | Vin ban QPPL | 2026-2030
s0, nganh véi UBND céc x3, phuong, dic khu theo phudng, dic khu

huéng "tdng cuodng quan Iy vi mo, xay dung thé ché,
chién luoc, quy hoach, k& hoach dong bo, thong nhat,
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Co quan Co quan £ .
TT Nhiém vu chii tri phéi hop tridn khaj Ket e dur o
tham muu thwe hién kién Thoi gian

gitt vai tro kién tao va tdng cudng kiém tra, glam sat;

dia phuong quyét, dia phuong 1am, dia phuong chiu

trach nhiém"

L

Trién khai sép Xép don vi su nghiép cong lap, doanh Céc sd, ban, "

5 | nehiép nha mude, 1 chic bén trong, béo dam cc co | nganh; UBND xa. S& Tai chinh, 50 luong
quan, don vi, td chirc sau sép x€p duoc vin hanh va phuong, dic khu; Sé Noi vu do'%"l éugc 2026-2030
hoat dong théng sudt, hiéu luc, hisu qua don vi su nghiép ) Sapxep

V| Cai céch ché d cong vu -

Xay dung va hoan thién D& 4n vi trf vide 1am cia| Céc 80, ban,

| cong chire, vién chirc trong céc co quan hanh chinh, | nganh; UBND x3, S& Nbi D& 4n vi trf .
don vi sw nghiép céng 14p thuéc UBND thanh pho | phudng, dic khu; Ria L viéc l1am Nam 2027
quan Iy; UBND cic xa phuong, dic khu don vi sy nghiép

" ; , e Fp Céc s, ban, nganh:
Xay dung chinh sach dai ngd, thu hut, trong dung ek ”, . i _ z .
2 ngudi c6 tai ning dé phat tridn nhan Iwe khu vue céng SO vy [kIl]iND R Phuong, .‘itf“ Nghi quyét | Nam 2027
u; don vi su nghiép
Tiép tuc nang cao chét lugng dao tao, bdi dudng can
bo, cong chitc, vién chire; da dang céac hinh thirc ddo Cac So, ban, nganh, .

3 | tao, bdi dudng nham xdy dung d6i ngii can bo, cong S& Nbi vu UBND x3, phuong, Thqung
chiic dép ng yéu ciu, tiéu chudn chirc danh I3nh dic khu xuyen
dao, quan 1y va vi trf viéc 1am
Xay dung, ban hanh, t6 chic thyc hién chuong trinh | g4 1. 166 w o

4| do tao boi dudng cho can b, cong chic, vién chire Cong ngi:té S& Néi vu 2026-2030

| Cong nghé vé khoa hoc, céng nghé, ddi méi sang tao,

RE—
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Co quan Co quan Két qua dur
P Nhiém vu chi tri phéi hop trién khai qea v .
¢ # kien Thoi gian
tham muu thwe hién
k¥ nang s, cdng nghé co ban, phuc vu chuyén ddi sb
quoc gia
Trién khai thu‘c hién céng tac kiém soat tai san, thu CaoEE ban. sednk
nhdp cta can bo, cong chuc, vién chitc dm bao | Thanh tra thanh L g : Van ban Thuong
5 P UBND x3, phuong, , x .
nghiém tic, thong nhét , kip thoi, chat luong, hiéu qua pho " huéng dan xXuyeén
diac khu
va ding quy dinh ctia phap luit.
VI | Cai cach tai chinh cong
T4 chiie trién khai 6 hiéu qua céc quy dinh vé quan
Ly, str dung tai san cong di dugc Chinh phii quy dinh
tai Nghi dinh s& 186/2025/ND-CP ngay 01/7/2025,
Nghi dinh s6 286/2025/NP-CP ngay 03/11/2025 va | Sé, ban, nganh, S Tai chinl S
1| cac quy dinh c6 lién quan. Tang cudng d6n dbe, kidm UBND x4, o Tats VeAm ban_ 2026-2030
- - trién khai
tra cong téc quan 1y, sir dung tai san cong, dac biétla | phuong, dic khu
viéc sap Xep, XU ly nha, dat ctia cac co quan, tb chire,
don vi sau sap xép t6 chirc bd may, van hanh m6 hinh
chinh quyén dia phuwong 02 cip
Ra soét, bd tri da kinh phi phuc vu s6 héa tai licu,
dAu trang thlet bi, cai tao co s& vat chét, dic biét wu S&, ban, ngim_h, S& Tai chinh Thitng
2 |tién cac xa mién nui, vung séu, vung xa bao dam dap UBND x4, <Uven
ing yéu cau nhiém vu va pht hop vé6i kha ning cén | phudng, dic khu ¥
d6i ngén sach.
Huéng dan 1ap du todn chi phi cic hoat dong lién o So tha hoc va C.é‘)ng Vin ban .
3 quan dén chuyén dbi 56, 1am cin ¢t dé cac s&,nganh, | S& Tai chinh nghé R don vi ¢6 huéng din Nam 2026
dia phuong xay dung du toan thuc hién nhiém vu ‘ lién quan
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’___———_*—_“__'—_‘_—_____1
B Co quan ~ Co quan L . s [
TT Nhiém vy chi tri Phéi hop trién khai | KOt qud dy o
tham muwu thwe hiép kién Thoi gian
chuyén doi sb sir dung ngén sich nha nuéc
e N ]
Ban hanh danh muc dich vu su nghi€p céng st dung
ngan séch nha nuéc, cic dinh mic kinh 4 - k¥ thuét, S& T ot . )
4 | dinh mutrc chi phi 1am co s& cho viéc ban hanh don | Sg, ban, nganh, ¥ Lt chith ' Bl?h HimE ~.12026-2030
: g14, gia dich vu sy nghiép cong sir dung ngin sach kinh t€ - k¥ thujt
nha nudce theo quy dinh cia phap luit.
Ra soat, sita doi, b sung céc co ché, chinh sich tao
diéu kién ddy manh x3 hoi héa cung tng dich vu su R L Céc chinh sich
+ nghi®p. cong theo co ché thi trudng, nhat 1a y té, gigo 56 Tai chinh C4c 56, nganh lién quan dugc ban hanh 2026-2030
duc va d3o tzo....
Chuyén ddi c4c don vi su nghiép cong lap du diduy S0, ban, nganh, o
6 | kién sang md hinh doanh nghiép; tw chii hoan todn c4 UBND x3, S& Tai chinh QEX‘?; dinh - 12026-2030
ve chi déu tu, chi thudng xuyén phuong, dic khu Phetingel
v Chuyén d6i sb trong cic co’ quan nha nwée
VIE.1| Tiep tuc hoan thién Khung phap Iy
I Hudng dan trién khai Luat Chuyén di s6, Luat Tri gécnlgi;iélgéﬁ?g S&, ban, nganh, UBND Vén ban N&m 2026
~ . A X jmaz il | ~ 3: ~ r = a
tu¢ nhan tao, Luit An ninh mang. | an thanh phé xa, phuong, dic khu hudng dan
» | Xéy dung D& 4n chuyén dbi s6 dén ndm 2035, dinh | S& Khoa hocva | S¢, ban, nganh, UBND "y N 20536
~ | huéng dén nim 2045 - Céng nghé xd, phudng, dac khu ©an am

—
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-bao dam an ninh mang, bao mat thong tin, an toan dix
1iéu cao nhét cho céc hé théng thong tin cta cac bo,

dac khu

Co quan . Co quan Két qua du
| TT Nhiém vu chii tri phéi hop trién khai qga du e
s kien Thoi gian
tham muu thuc hién
Xay dung, cap nhat Khung kién tric Chinh| o Khoa hoc va | S&, ban, nganh, UBND - e
3 | quyén dién tir phu hop véi Khung kién tric tong it o, ] . # Quyét dinh | Hang nam
LR : Cong nghé xd, phuong, dic khu
thé Quoc gia
: : Céic S6, ban, nganh SR
Xay dung Dinh huéng/Chién lugc phat trién ngoai G : . Dinh hudéng/ trinh ctia
4 : = it % S¢ Ngoai vu UBND x4, phuong, G n -
: g1ao so cua thanh phd giai doan dén 2030 &5 Chién luoc B6, nganh
ac khu
: W
Theo 16
i sl e e oy : . S&, ban, nganh, UBND Vén ban trinh cia
5> | Trién khai D& an D6 thi théng minh S¢ Xay dung x&, phudmg, dic khu tridn khai BB, nainh
W
VIL.2 | Phat trién di lidu sd, Gng dung, nén ting so va ha tang phue vu cho phat trien Chinh quyén sb
Tép trung s6 hoa dit lidu, khai thic t4i st dung dit|  Céc Sé, ban, Thubme
1 |li¢u dé cat gidm, don gian héa thu tuc hanh chinh, | nganh, UBND x4, S& Tu phap - énb
trong tam 1a linh vuc tur phap, gido duc, y té, dit dai phuong, dic khu Y
T chie trién khai Chién lugce dir liéu quéc gia, bao oy : -
. L T g ke P Cac So, ban, nganh, D
5 |dam phu hop véi Khung kién triic dir ligu quoc gia, Cong an UBND x3. vhudn Vin ban 2026-2030
Khung quan tri, quan 1y dit liéu qudc gia va Tl dién thanh pho - & trién khai -
o TR 35 dac khu
d@r liéu dung chung
Xéy dung Trung tam D ligu qubc gia va nél} tang L
dién todn ddm may thong nhit, hiéu nang cao dé cung Céng an Cac So, b~an, nganh, s
3 | cAp tai nguyén tinh todn, luu trit, sao luu tép trung va thanh phé UBND x4, phuong, Hé thong | 2026-2030
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Co quan = Co quan m—
TT Nhiém vy chi tri phoi hep trién khai 7w dy o
tham muwu thuc hién kien Thoi gian
nganh, dja phuong va toan hé thng S
s ona 5 Theo 16
Trién khai Hé théng giam sat, do lu:b:ng mirc d6 cung | S& Khoa hoc va %a};\?g’xb;n’higg;lh’ Vin ban trinh clia
E cép va str dung dich vu Chinh pht s6 (EMC) Céng nghé dic idliu &; trién khai B, nganh
: W
Phat trién Truc lién théng vin ban quéc gia d4p tng ‘ Céc 56, ban, nganh Theo 16
) Pt e N ’ . e . Vén phong S sl g Vin ban trinh ctia
© | yeu cau phuc vu céng tic chi dao didu hanh cua UBND thinh phé UBND cic x3, phudng, trién khai B6, neanh
Chinh phti, Tht tuéng Chinh phua déc khu - ,T V%/
1 01 g ik e i e By ot vy | Clrr b, | T
6 va xir Iy cdng viéc ctia Chinh phu; Hé thong_thong° Van pk‘zong < | UBND ciic x3 phurdng an ban_ trinh cta
tin bdo cdo Chinh phu va Trung tdm théng tin, chi | UBND thanh pho e k};u 2 trién khai Bd, nganh
dao didu hanh ctia Chinh phu, Thi twéng Chinh phy - TW
Xay dung Dé 4n nang cao nang luc s6 cho ngudi dan| Ban Dan toc va U]gliﬁ:)s 0,’ba1:i, n%an\h, X -
o N 3 Pt S e el e PR cac xa, phuong, Dé an Nam 2027
vung dong bao dan tdc thiéu sb va midn ngi Tén gido dic khu
Xa_iy dl.l'flg :\’é Vé? héf'h K]%u T!:u.ro?lg mrai t‘f d? .théng B e quan I}} Khu Céc 50, ban, nganh, Vién hanh Khu
8 Tnmh dapn ung yéu cau quan 1Y nha nuée vé hgl quan cong rtghe cao UBND cc x3, phudng, | Thuong maj tr | 2026-2029
va cac yéu cau quan 1y tai Khu Thuong mai tu do va cdc khl.l dc ki do théng minh
Da Nang cong nghiép |
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